
FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PENGGUNAAN 

LEARNING MANAGEMENT SYSTEM PADA MAHASISWA 

MENGGUNAKAN TECHNOLOGY ACCEPTANCE MODEL 

Nofi Dewi Mustofah 

1707617001 

 

Skripsi ini disusun sebagai salah satu persyaratan untuk memperoleh Gelar 

Sarjana Pendidikan pada Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta 

 

 

 

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN BISNIS  

FAKULTAS EKONOMI  

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA  

2021 



 
 

 
 

FACTORS AFFECTING THE USE OF THE LEARNING MANAGEMENT 

SYSTEM IN STUDENTS USING THE TECHNOLOGY ACCEPTANCE 

MODEL 

Nofi Dewi Mustofah 

1707617001 

 

Thesis is Organized As One of the Requirements for Obtaining Bachelor of 

Education at Faculty of Economics State University of Jakarta 

 

 

 

BUSINESS STUDIES EDUCATION PROGRAM 

FACULTY OF ECONOMICS 

STATE UNIVERSITY OF JAKARTA 

2021  



 

i 
 

ABSTRAK 

Nofi Dewi Mustofah, 2021: Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Penggunaan 

Learning Management System pada Mahasiswa Menggunakan Technology 

Acceptance Model. Skripsi, Jakarta: Pendidikan Bisnis, Fakultas Ekonomi, 

Universitas Negeri Jakarta, Tim Pembimbing: Ryna Parlyna, MBA dan 

Terrylina Arvinta Monoarva, S.E., M.M. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang memengaruhi 

penggunaan learning management system (LMS) pada mahasiswa Fakultas 

Ekonomi Universitas Negeri Jakarta. Dalam hal ini sistem belajar daring 

(SIBERING) Fakultas Ekonomi yang dijadikan sebagai objek penelitian. 

Pendekatan yang digunakan adalah technology acceptance model (TAM) dengan 

metode kuantitatif melalui analisis model persamaan struktural (struktural 

equation modeling/SEM). Dimana variabel yang akan diuji adalah perceived ease 

of use, perceived usefulness, attitute toward using dan continuance intention. 

Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa aktif Fakultas Ekonomi yang 

pernah menggunakan SIBERING dalam kurun waktu satu tahun terakhir. Total 

sampel yang digunakan dalam penelitian ini berjumlah 200 responden. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa perceived ease of use berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap perceived usefulness, perceived ease of use berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap attitude toward using, perceived usefulness 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap attitude toward using dan attitude 

toward using berpengaruh positif signifikan terhadap continuance intention. 

 

Kata Kunci: Preceived Ease of Use, Preceived Usefulness, Attitute Toward Using 

dan Continuance Intention, Learning Management System  



 

ii 
 

ABSTRACT 

Nofi Dewi Mustofah, 2021: Factors Affecting the Use of Learning 

Management System in Students Using Technology Acceptance Model. 

Thesis, Jakarta: Business Education, Faculty of Economics, State University 

of Jakarta, Advisory Team: Ryna Parlyna, MBA and Terrylina Arvinta 

Monoarva, S.E., M.M. 

 

This study aims to determine the factors that influence the use of the Learning 

Management System (LMS) in students of the Faculty of Economics, State 

University of Jakarta. In this case, the Online Learning System (SIBERING) of the 

Faculty of Economics is used as the object of research. The approach used is the 

Technology Acceptance Model (TAM) with quantitative methods through 

structural equation modeling (Structural Equation Modeling/SEM) analysis. 

Where the variables to be tested are Perceived Ease of Use, Perceived Usefulness, 

Attitude Toward Using, and Continuance Intention. The population in this study 

are active students of the Faculty of Economics who have used SIBERING in the 

last one year. The total sample used in this study amounted to 200 respondents. 

The results showed that perceived ease of use had a positive and significant effect 

on perceived usefulness, perceived ease of use had a positive and significant effect 

on attitude toward using, perceived usefulness had a positive and significant effect 

on attitude toward using, and attitude toward using had a significant positive 

effect on continuance intention. 

 

Keywords: Preceived Ease of Use, Preceived Usefulness, Attitute Toward Using 

dan Continuance Intention, Learning Management System   
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LEMBAR MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

Motto 

“Hidup adalah tentang mengikhlaskan yang sudah terjadi dan memperjuangkan 

yang akan terjadi” 

(Nofi Dewi Mustofah) 

 

”Dan boleh jadi kamu membenci sesuatu tetapi ia baik bagimu, dan boleh jadi 

kamu menyukai sesuatu tetapi ia buruk bagimu, dan Allah mengetahui dan kamu 

tidak mengetahui” 

(QS. Al-Baqarah: 216) 
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Segala puji syukur bagi Allah SWT yang telah memberikan rahmat hidayah-Nya 

sehingga Saya dapat menyelesaikan skripsi ini tepat waktu. Dengan Bahagia, 

skripsi ini Saya persembahkan untuk Ibu, Bapak, Kakak, serta Adik-adik tercinta 

yang sudah memberikan Doa, motivasi, dukungan, dan menyayangi Saya dengan 

tulus dalam proses yang begitu panjang ini. Saya persembahkan juga skripsi ini 

untuk Ryna Parlyna, MBA dan Terrylina Arvinta Monoarfa, SE., MM. selaku 

dosen pembimbing yang telah banyak berjasa dalam proses penyusunan dampai 
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