
PENGARUH IKLAN POP-UP TERHADAP INTENSI 

PEMBELIAN DENGAN MEDIASI KESADARAN MEREK 

(Studi Pada Mahasiswa di Jakarta yang Merupakan 

Pengunjung YouTube dan Pernah Melihat Iklan Pop-up 

Wardah) 

 

HENI ANGGRAENI 

1707617009 

 

 
 

 

Skripsi ini Disusun Sebagai Salah Satu Persyaratan untuk Memperoleh 

Gelar Sarjana Pendidikan pada Fakultas Ekonomi Universitas Negeri 

Jakarta 

 

 

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN BISNIS 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA 

2021 

 

 



THE EFFECT OF POP-UP ADVERTISING ON PURCHASE 

INTENSION WITH THE MEDIATION OF BRAND 

AWARENESS (Study of Students in Jakarta Who Are YouTube 

Visitors and Have Seen Wardah Pop-up Ads) 

 

HENI ANGGRAENI 

1707617009 

 

 
 

 

 

This Script is Written as One of The Requirements to Obtaining a Bachelor 

of Education at Faculty of Economics State University of Jakarta 

 

 

 

 

 

BUSINESS EDUCATION STUDY PROGRAM 

FACULTY OF ECONOMICS 

STATE UNIVERSITY OF JAKARTA 

2021 

 

 



 

iii 
 

ABSTRAK 
 

 

HENI ANGGRAENI. 1707617009. Pengaruh Iklan Pop-up Terhadap 

Intensi Pembelian Dengan Mediasi Kesadaran Merek (Studi Pada 

Mahasiswa di Jakarta yang Merupakan Pengunjung YouTube dan Pernah 

Melihat Iklan Pop-up Wardah). Program Studi Pendidikan Bisnis, 

Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta, 2021. 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh iklan pop-up terhadap intensi 

pembelian dengan mediasi kesadaran merek pada mahasiswa Jakarta yang 

merupakan pengujung YouTube dan pernah melihat iklan pop-up Wardah. 

Penelitian dilakukan selama enam bulan terhitung sejak bulan Agustus 2020 

sampai Januari 2021 yang bertempat di Jakarta. Metode pada penelitian ini 

menggunakan metode survei online dengan data kuantitatif, dan analisis data 

dilakukan menggunakan analisis jalur (path analysis).  Kemudian, mahasiswa 

di Jakarta menjadi populasi pada penelitian ini. Sampel pada penelitian ini 

diambil menggunakan metode Purposive Sample. Skala likert digunakan oleh 

peneliti dalam mengolah kuseioner. Data primer yang berbentuk kuesioner 

mencakup variabel Intensi Pembelian (PI), variabel Iklan Pop-up (PA) dan 

variabel Kesadaran Merek (BA). Nilai Rsquare dalam uji koefisien 

determinasi variable keseluruhan adalah 0,408. Jika diubah ke bentuk persen, 

kontribusi pengaruh Iklan Pop-up (PA) terhadap Intensi Pembelian (PI) 

melalui Kesadaran Merek (BA) sebesar 40,8% atau variabel bebas Iklan Pop-

up (PA) dan Kesadaran Merek (BA) mampu menjelaskan 40,8% variabel 

terikat Intensi Pembelian (PI), sedangkan pengaruh dari faktor-faktor diluar 

penelitian ini sebesar 59,2%. Perolehan hasil dari penelitian ini adalah: (1) 

Terdapat pengaruh langsung yang positif dan signifikan antara Iklan Pop-up 

terhadap Intensi Pembelian. (2) Terdapat pengaruh langsung yang positif dan 

signifikan antara Iklan Pop-up terhadap Kesadaran Merek. (3) Terdapat 

pengaruh langsung yang positif dan signifikan antara Kesadaran Merek 

terhadap Intensi Pembelian. (4) Terdapat pengaruh tidak langsung yang 

positif dan signifikan antara Iklan Pop-up terhadap intensi Pembelian melalui 

Kesadaran Merek. 

 

Kata Kunci: Iklan Pop-up, Kesadaran Merek, Intensi Pembelian 
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ABSTRACT 
 

 

HENI ANGGRAENI. 1707617009. The Effect of Pop-up Ads on Purchase 

Intention with Brand Awareness Mediation (A Study of Students in Jakarta 

Who Are YouTube Visitors and Have Seen Wardah's Pop-up Ads). 

Business Education Study Program, Faculty of Economics, Jakarta State 

University, 2021. 

This study aims to examine the effect of pop-up ads on purchase intentions 

with brand awareness among Jakarta students who are YouTube visitors who 

have seen Wardah's pop-up ads. The research was conducted for the next six 

months from August 2020 to January 2021 which took place in Jakarta. The 

method in this study used the online survey method with quantitative data, 

and data analysis was carried out using path analysis. Then, students in 

Jakarta became the population of this study. The sample in this study was 

taken using the purposive sample method. The scale used by researchers in 

processing the questionnaire. Primary data is in the form of a Purchase 

Intention variable (PI) insurance questionnaire, Pop-up Advertising (PA) and 

Brand Awareness (BA) variables. The Rsquare value in the coefficient of 

determination of the total variable was 0.408. If converted into a percent, the 

contribution of the influence of Pop-up Ads (PA) to Purchase Intention (PI) 

through Brand Awareness (BA) is 40.8% or the free variable Pop-up Ads 

(PA) and Brand Awareness (BA) are able to explain 40.8% dependent 

variable Purchase Intention (PI), while the influence of factors outside the 

study amounted to 59.2%. The results obtained from this study are: (1) There 

is a positive and significant direct effect between Pop-up Ads on Purchase 

Intention. (2) there is a positive and significant direct effect between Pop-up 

Ads on Brand Awareness. (3) There is a positive and significant direct 

influence between Brand Awareness and Purchase Intention. (4) There is a 

positive and significant indirect effect between Pop-up Ads on purchase 

intention from Brand Awareness. 
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1. Skripsi ini belum pernah diajukan untuk mendapatkan gelar akademik 

sarjana dan merupakan karya asli, baik di Universitas Negeri Jakarta 

maupun di perguruan Tinggi. 

2. Skripsi ini belum di publikasikan, kecuali secara tertulis dengan jelas 

dicantumkan sebagai acuan dalam naskah dengan disebutkan nama 

pengarang dan dicantumkan dalam daftar pustaka. 

3. Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan apabila dikemudian 

hari terdapat penyimpangan dan ketidak benaran, maka saya bersedia 

menerima sanksi akademi berupa pencabutan gelar yang telah diperoleh, 

serta sanksi lainya sesuai dengan norma yang berlaku di Universitas 

Negeri Jakarta. 
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LEMBAR PERSEMBAHAN 

 
Bismillahirrahmanirrahim...... 

 

“....Allah akan meningkatkan derajat orang-orang yang beriman diantaramu 

dan orang-orang yang mempunyai ilmu pengetahuan beberapa derajat...” 

(Al-Mujadilah-11) 

 

“Jangan melihat siapa yang bicara tapi lihatlah apa yang dibicarakan” 

(Ali Bin Abi Thalib) 

 

Segala puji bagi Allah SWT yang telah memberikan nikmat, hidayah dan 

karunia-Nya. Shalawat serta salam terhaturkan kepada nabi besar 

Muhammad SAW yang telah memberikan syafaat untuk umatnya. 

 

Skrpsi ini saya persembahkan terutama untuk Mama dan Alm. Bapak,untuk 

keluarga dan saudara yang telah memberikan dukunngan serta do’a 

sehingga saya bisa menyelesaikan skripsi ini tepat waktu. Tidak lupa saya 

persembahkan untuk sahabat dan teman seperjuangan yang telah 

memberikan motivasi, masukan, semangat dan nasihat kebaikan.  
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