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ABSTRAK 

 

DINDA AFIFAH ALZAGLADI. Pengaruh Price dan Promotion terhadap 

Purchase decision dalam Menggunakan Layanan Online Food Delivery. 

Program Studi Pendidikan Bisnis. Fakultas Ekonomi. Universitas Negeri 

Jakarta. 

Penelitian ini bertujuan untuk: (1) mengetahui pengaruh positif dan signifikan price 

terhadap purchase decision, (2) mengetahui pengaruh positif dan signifikan 

promotion terhadap purchase decision. Populasi dalam penelitian ini adalah 

pengguna layanan online food delivery yang berdomisili di wilayah DKI Jakarta, 

Bogor, Bekasi, Depok dan Tangerang. Teknik pengambilan sampel yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah purposive sampling dengan sampel sebanyak 200 

responden. Analisis data menggunakan SPSS versi 22. Hasil pengujian hipotesis 

menunjukkan: (1) Price memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

purchase decision, dibuktikan dengan nilai t hitung > t tabel, yaitu 19,608 > 1,653.  (2) 

Promotion memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap purchase decision, 

dibuktikan dengan nilai t hitung > t tabel, yaitu 23,450 > 1,653. 

 

Kata kunci: price, promotion, purchase decision, layanan online food delivery. 
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ABSTRACT 

 

DINDA AFIFAH ALZAGLADI. The Influence of Price and Promotion on 

Purchase decisions in Using Online Food Delivery Services. Business Education 

Study Program. Faculty of Economics. State University of Jakarta. 

This study aims to: (1) determine the positive and significant effect of price on 

purchase decisions, (2) determine the positive and significant effect of promotion 

on purchase decisions. The population in this study are online food delivery service 

users who live in DKI Jakarta, Bogor, Bekasi, Depok, and Tangerang.. The 

sampling technique used in this study was purposive sampling with a sample of 200 

respondents. Data analysis using SPSS version 22. The results of hypothesis testing 

show: (1) Price has a positive and significant influence on purchase decisions, as 

evidenced by the value of t count > t table, which is 19.608 > 1.653. (2) Promotion has 

a positive and significant effect on purchase decisions, as evidenced by the value of 

t count > t table, which is 23,450 > 1,653. 

 

Keywords: price, promotion, purchase decision, online food delivery service. 
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LEMBAR PERSEMBAHAN 

 

 

“…Dia mengetahui apa yang masuk ke dalam bumi dan apa yang keluar dari 

dalamnya, apa yang turun dari langit dan apa yang naik ke sana. Dan Dia bersama 

kamu di mana saja kamu berada. Dan Allah Maha Melihat apa yang kamu 

kerjakan.”  

(QS. Al-Hadid 57:4) 

 

“It doesn’t matter how slowly you go as long as you don’t stop.” 

(Confucius) 

 

Segala puji bagi Allah SWT yang maha pengasih dan penyayang. Atas berkat 

rahmat dan hidayah-Nya serta shalawat dan salam kepada Nabi Muhammad 

SAW. 

Skripsi ini saya persembahkan kepada kedua orang tua, abang, dan adik saya yang 

selalu memberikan dukungan berupa materi maupun non materi serta doa yang 

membuat saya dapat menyelesaikan skripsi ini. Saya persembahkan juga kepada 

Bapak dan Ibu dosen dan teman-teman yang memberikan dukungan berupa 

motivasi dan bimbingannya hingga skripsi ini bisa diselesaikan.
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