
BAB V 

KESIMPULAN, IMPLIKASI, DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan ipeneletian iyang itelah idilakukan, idapat iditarik ikesimpulan 

isecara iempiris imelalui ideskripsi, ipengolahan idata istatistik, iinterpretasi 

idan ianalisis idata iyang itelah idiuraikan ipada ibab isebelumnya, imaka 

iPeneliti idapat imenyimpulkan ihal-hal isebagai iberikut: 

1. Hasil iuji ihipotesis ipertama imenunjukan iadanya ihubungan ipositif idan 

isignifikan iantara iflexible iworking iarrangement idengan iwork-life 

ibalance. iDengan inilai iC.R isebesar i5.129 i≥ i1.967 idan inilai iP i* 

imenunjukkan iangka iP isebesar i0.000 i≤ i0.05. iHal iini imemiliki iarti 

ibahwa, ijika ikaryawan idiberikan ikebebasan iuntuk idapat imengatur 

iwaktu idan itempat ikerjanya isecara ifleksibel, ihal iitu idapat imembuat 

ikaryawan imenyesuaikan idengan ikebutuhan ilainnya idan ijuga 

imenyeimbangkan ikebutuhan ihidup ipribadi idan ijuga ipekerjaannya. 

2. Hasil iuji ihipotesis ikedua imenunjukkan iadanya ihubungan ipositif idan 

isignifikan iantara iwork-life ibalance idengan ikepuasan ikerja. iDengan 

inilai iC.R isebesar i3.769 i≥ i1.967 idan inilai iP i* imenunjukkan iangka 

iP isebesar i0.000 i≤ i0.05. iHal iini imemiliki iarti ibahwa, ijika iindividu 

idapat imelakukan ikedua itanggung ijawab ipekerjaan idan ikehidupan 

ipribadi imaka iindividu iakan imerasakan ikepuasan ikerja ikarena 

iindividu idapat ibekerja idengan ibaik ipada isaat idi ikantor isehingga 

itidak iperlu iterbebani idengan ipermasalahan ikehidupan ipribadi. 

3. Hasil iuji ihipotesis iketiga imenunjukkan iadanya ihubungan ipositif idan 

isignifikan iantara iflexible iworking iarrangement idengan ikepuasan 

ikerja. iDengan inilai iC.R isebesar i3.849 i≥ i1.967 idan inilai iP i* 

imenunjukkan iangka iP isebesar i0.000 i≤ i0.05. iHal iini imemiliki iarti 

ibahwa, iKetika ikaryawan imemiliki ikebebasan idalam imengatur iwaktu 



idan itempat ikerjanya, imaka ikaryawan itersebut imendapatkan iapa 

iyang iia imau isehingga ikaryawan imendapatkan irasa ikepuasan idalam 

ibekerja. 

4. Hasil iuji ihipotesis ikeempat imenunjukkan ibahwa iwork-life ibalance 

imemediasi isecara ipositif idan isignifikan ihubungan iantara iflexible 

iworking iarrangement idengan ikepuasan ikerja. iDengan ioutput 

istandardized iindirect ieffects imenunjukkan inilai i0,846. iDengan inilai 

istandardized idirect ieffects i0.400 imaka ihipotesis iditerima 

i(signifikan). i iHal iini imemiliki iarti ibahwa, iapabila iorganisasi iatau 

iperusahaan imemberikan ipengaturan ikerja iyang ifleksibel, isecara 

itidak ilangsung iorganisasi iatau iperusahaan iturut imembantu ikaryawan 

idalam imemenuhi ikeseimbangan iantara ikehidupan ikerja idan 

ikehidupan ipribadi. iMaka ihal iitu iakan imemberikan ikepuasan ikerja 

ipara ikaryawan. 

B. Implikasi 

Berdasarkan ihasil ipenelitian iini idapat idiketahui ibahwa iterdapat 

imasalah imengenai ikepuasan ikerja ikaryawan iPT iTiara iImpresa iGugus 

iArtha. iOleh ikarena iitu ikaryawan iharus imemiliki ipengaturan ikerja iyang 

ifleksibel idan ikeseimbangan iantara ikehidupan ipribadi idan ipekerjaannya 

iagar idapat imerasakan ikepuasan ikerja. 

a. Dari ihasil iperhitungan ideskriptif iindikator iyang itelah idipaparkan 

idalam ibab isebelumnya, ivariabel iflexible iworking iarrangement 

imemiliki iindikator itempat ikerja idengan ipersentase itertinggi iyaitu 

isebesar i51,10% idengan ipernyataan ikaryawan imemiliki ikebebasan 

idalam imemilih itempat iuntuk imengerjakan ipekerjaannya. 

b. Pada ivariabel iwork-life ibalance iterdapat iindikator isatisfaction 

ibalance idengan ipresentase itertinggi iyaitu isebesar i36,85% idengan 

ipernyataan ikehidupan ipribadi isaya imembantu isaya imenjadi isantai 

idan imemberi isaya ikesiapan iuntuk imelakukan ipekerjaan ikeesokan 

iharinya. iBesarnya iindikator itiap ivariabel ibebas imemiliki ihubungan 



iyang ikuat ipada ivariabel iterikat iyaitu ikepuasan ikerja. 

Hal itersebut imenunjukkan ibahwa ijika ikaryawan idiberikan ikebebasan 

idalam imengatur itempat ikerjanya, ikaryawan ibebas imenyelesaikan 

ipekerjaan idimanapun iseperti ibekerja idi irumah iagar imasih idapat 

iberinteraksi isecara ilangsung idengan ikeluarga, imaka ihal iitu idapat 

imembantu ikaryawan iuntuk imenyeimbangkan ikebutuhan ipribadinya idan 

ijuga ipekerjaannya isehingga imencapai ikepuasan ikerja. iKemudian iapabila 

ikepuasan iyang idirasakan ikaryawan iitu iseimbang, imaka ikaryawan iakan 

isenang idalam imenjalankan ipekerjaannya isehingga ikaryawan imerasakan 

ikepuasan ikerja. i 

Tidak ihanya iflexible iworking iarrangement idan iwork-life ibalance iyang 

iberhubungan idengan ikepuasan ikerja, iterdapat ivariabel ilain iyang ijuga 

imemiliki ihubungan idengan ikepuasan ikerja, inamun itidak iditeliti idalam 

ipenelitian iini. iMeskipun idemikian, ipenelitian iini itelah imembuktikan 

isecara iempiris ibahwa iflexible iworking iarrangement idan iwork-life 

ibalance imerupakan isalah isatu ivariabel iyang iberhubungan idengan 

ikepuasan ikerja. iMaka idari iitu iperusahaan iharus idapat imeningkatkan 

ikedua ihal itersebut iagar ikaryawan isemakin imerasakan ikepuasa ikerjanya. 

C. Saran 

Berdasarkan ikesimpulan iserta iimplikasi idiatas, imaka iPeneliti 

imemberikan ibeberapa isaran iyang idiharapkan idapat imenjadi ibahan iuntuk 

imasukan iyang ibermanfaat isebagai iberikut: 

1. Penelitian iini ihanya imeneliti ivariabel ikepuasan ikerja, iflexible iworking 

iarrangement idan iwork-life ibalance. iPeneliti ilain iyang itertarik iuntuk 

imelakukan ipenelitian iyang iserupa, idisarankan iuntuk imenganalisis 

ihubungan iantar ivariabel-variabel ilainnya iyang idiprediksi idapat 

imemiliki ihubungan idengan ikepuasan ikerja. 

2. Jika iPeneliti iselanjutnya iingin imengambil ivariabel iyang isama, imaka 

isaran idari iPeneliti iadalah itingkatkan ikualitas ipenelitian iselanjutnya 

idengan imenyempurnakan ihasil ipenelitian iini idan ipenelitian iterdahulu, 



idengan icara imenambah ijumlah isampel idan imengganti iobjek 

ipenelitian iagar ihasil ipenelitian iyang iakan idatang imenjadi ilebih 

ibervariasi idan iberagam. 

3. Hasil ipenelitian imenunjukan ibahwa iinstrumen iyang imemiliki inilai 

iterendah iadalah i"Pengaturan ikerja iyang ifleksibel imembantu isaya 

imenyeimbangkan ikomitmen ihidup", i"Bekerja idi itempat ikerja isaat iini 

imenyenangkan", i"Saya imemiliki icukup iwaktu iuntuk ibersama 

ikeluarga isetelah ibekerja". iKaryawan imemandang ibahwa ifleksibilitas 

ipengaturan ikerja iyang idiberikan iperusahaan imasih ibelum iterarah idan 

icenderung iberubah-ubah iketentuannya isehingga ikaryawan itidak ibenar-

benar idapat imengatur iwaktunya isecara ifleksibel. 

Selain iitu, ikaryawan imenjadi itidak isenang idalam imenjalankan 

ipekerjaannya ikarena iaturan iyang itidak iterarah isehingga ikaryawan 

itidak idapat imenyeimbangkan iantara ikehidupan ipribadi idan 

ipekerjaannya. iRendahnya iwaktu iuntuk ikehidupan ipribadi ikaryawan 

ijuga idapat imembuat ikaryawan itidak inyaman idan itidak idapat 

imerasakan ikepuasan idalam ibekerja ikarena iterbebani idengan 

ipermasalahan ikehidupan ipribadi. iJika iaturan iyang idiberikan isesuai 

idengan iapa iyg idiharapkan ioleh ikaryawannya imaka ikaryawan iakan 

imerasa inyaman idengan iperusahaan. 

4. Peneliti imenyarankan ikepada ipihak imanajemen iPT iTiara iImpresa 

iGugus iArtha, iuntuk idapat imemberikan ifleksibilitas iwaktu idan itempat 

ikerja iyang ilebih iterarah iagar iperusahaan iturut imembantu ikaryawan 

idalam imemenuhi ikeseimbangan iantara ikehidupan ikerja idan 

ikehidupan ipribadi. iMaka ihal iitu iakan imemberikan ikepuasan ikerja 

ipara ikaryawan. iHal iitu imembuat ikaryawan imenganggap iperusahaan 

iperduli idengan ikaryawan. 

D. Keterbatasan iPenelitian 

Berdasarkan ipada ipengalaman ilangsung ipeneliti idalam iproses 

ipenelitian iini, iada ibeberapa iketerbatasan iyang idialami idan idapat 



imenjadi ibeberapa ifaktor iagar ilebih idiperhatikan ibagi ipeneliti-peneliti 

iyang iakan idatang idalam ilebih imenyempurnakan ipenelitiannya, ikarena 

ipenelitian iini isendiri itentu imemiliki ikekurangan iyang iperlu iterus 

idiperbaiki idalam ipenelitian-penelitian ikedepannya. iBeberapa iketerbatasan 

idalam ipenelitian itersebut, iantara ilain: 

1. Variabel iyang iberhubungan idengan ikepuasan ikerja idalam ipenelitian 

iini ihanya iterdiri idari idua ivariabel iyaitu iflexible iworking 

iarrangement idan iwork-life ibalance. iSedangkan imasih ibanyak 

ivariabel ilain iyang iberhubungan idengan ikepuasan ikerja. 

2. Keterbatasan iselanjutnya iadalah imetode ipenelitian idan iteknik ianalisis 

idata iyang idigunakan, ipada ipenelitian iini iadalah imetode isurvei idan 

iteknik ianalisis idata ideskriptif idengan iSPSS idan iStructural iEquation 

iModeling i(SEM) idengan imenggunakan isoftware iAMOS. 

3. Jumlah iresponden iyang ihanya i86 iorang, itentunya imasih ikurang 

iuntuk imenggambarkan ikeadaan iyang isesungguhnya. 

4. Adanya iketerbatasan ipenelitian idengan imenggunakan ikuesioner iyaitu 

iterkadang ijawaban iyang idiberikan ioleh isampel itidak imenunjukkan 

ikeadaan isesungguhnya. 

 


