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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan ihasil ikajian iteoritik, ianalisis idata, idan ideskripsi ihasil 

ipenelitian iyang itelah idiuraikan, imaka idapat idisimpulkan idan idibuktikan 

ibahwa ihipotesis iiklim iorganisasi idan istres ikerja iditerima. Peneliti 

imelaksanakan ipenelitian isejak iDesember i2020 isampai idengan iJuli i2021 

ipada ikaryawan iPT iForisa iNusapersada idan imendapatkan ihasil isebagai 

iberikut: i 

1. Terdapat ipengaruh isecara ipositif iantara iiklim iorganisasi idan 

ikepuasan ikerja, ihal iini idapat idilihat idari ihasil iThitung isebesar i3,516 

i> iTtabel i1,976. iJika iiklim iorganisasi ibaik iakan imeningkatkan 

ikepuasan ikerja. iBegitupun isebaliknya, jika iiklim iorganisasi iburuk 

imaka iakan imenurunkan ikepuasan ikerja ikaryawan. 

2. Terdapat ipengaruh isecara inegatif iantara istress ikerja idan ikepuasan 

ikerja, ihal iini idapat idilihat idari ihasil iThitung isebesar i-10,902 i> iTtabel 

i-1,976. iJika istres ikerja imeningkat imaka ikepuasan ikerja imenurun. 

iBegitupun isebaliknya, ijika istress ikerja imenurun imaka ikepuasan 

ikerja ikaryawan iakan imeningkat. 

3. Terdapat ipengaruh isecara isimultan iantara iiklim iorganisasi idan istress 

ikerja iterhadap ikepuasan ikerja, ihal iini idapat idilihat idari ihasil iFhitung 

isebesar i77,855 i> iFtabel i3,06. iSelanjutnya inilai idari ikoefisien 

ideterminasi isebesar i52,1% imempunyai iarti ibahwa iterdapat ipengaruh 

iyang icukup ikuat iantara iIklim iOrganisasi i(X1) idan iStres iKerja i(X2) 

iterhadap iKepuasan iKerja i(Y). 
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5.2 Implikasi 

Berdasarkan ikesimpulan iyang itelah idikemukakan, ihasil idalam 

ipenelitian iini imenunjukkan iiklim iorganisasi idan istres ikerja imerupakan 

ibeberapa ifaktor iyang imempengaruhi ikepuasan ikerja. iIklim iorganisasi 

iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap ikepuasan ikerja isedangkan 

istres ikerja iberpengaruh inegatif idan isignifikan iterhadap ikepuasan ikerja. 

iHasil ipenelitian iini isesuai idengan ihipotesis iyang idiajukan. 

Berdasarkan ihasil ianalisis ipengolahan idata imasing-masing iindikator 

idari ivariabel iiklim iorganisasi iterlihat ibahwa iindikator iyang imemiliki 

iskor itertinggi iadalah iindikator itanggungjawab i18,12% idengan 

ipernyataan i“tingkat ikoordinasi itanggungjawab iantara isesama ibawahan 

isudah iterjalin idengan ibaik.”. iHal itersebut imenunjukkan ibahwa 

itanggungjawab isesama ibawahan iterjalin ibaik isehingga imendorong 

ikaryawan iuntuk ibekerja idan imelakukan isesuatu iyang ilebih ibaik iuntuk 

idapat iberkembang. iSedangkan iindikator iiklim iorganisasi iyang iterendah 

iadalah iindikator istruktur i15,96% idengan ipernyataan i“Saya ibekerja 

isesuai idengan ijobdesc i(uraian/gambaran itugas) iyang isaya idapatkan”. 

iHal itersebut imenunjukkan ibahwa itugas ipekerjaan iyang iditerima 

ikaryawan itidak isesuai idengan ijobdesc iyang itelah itertera ipada 

iperusahaan. 

Selanjutnya, iberdasarkan ihasil ianalisis ipengolahan idata imasing-masing 

iindikator idari ivariabel istres ikerja iterlihat ibahwa iindikator iyang imemiliki 

iskor itertinggi iadalah iindikator iwaktu ikerja i20,82% idengan ipernyataan 

i“Saya iterbebani ijika iada itekanan iwaktu iuntuk imenyelesaikan 

ipekerjaan”. iHal itersebut imenunjukkan ibahwa ipara ikaryawan iPT iForisa 

iNusapersada imerasa ibahwa iwaktu ikerja iyang idiberikan iuntuk 

ipenyelesaikan ipekerjaan itidak iwajar. iSedangkan iindikator istres ikerja 

iyang iterendah iadalah iindikator iperbedaan iharapan ikaryawan idan 

ipimpinan i19,38% idengan ipernyataan i“Penilaian iyang iberbeda idari 

ipimpinan itidak imerubah isemangat idan imotivasi isaya iuntuk ibekerja 
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ilebih ibaik”. iHal itersebut imenunjukkan ibahwa ikaryawan iPT iForisa 

iNusapersada imemiliki imotivasi idan isemangat iyang itinggi iuntuk ibekerja 

ilebih ibaik. 

Selanjutnya, iberdasarkan ihasil ianalisis ipengolahan idata imasing-masing 

iindikator idari ivariabel ikepuasan ikerja iterlihat ibahwa iindikator iyang 

imemiliki iskor itertinggi iadalah iindikator ikepuasan iterhadap irekan ikerja 

i23% idengan ipernyataan i“Saya isenang ibekerja idengan irekan ikerja iyang 

imemberikan idukungan iyang icukup ikepada isaya”. iHal itersebut 

imenunjukkan ibahwa imenurut ikaryawan iPT iForisa iNusapersada 

idukungan idari irekan ikerja idapat imenciptakan isuasana ikerja iyang 

inyaman. iSedangkan iindikator ikepuasan ikerja iyang iterendah iadalah 

iindikator ikepuasan iterhadap ipendapatan i18% idengan ipernyataan i“Saya 

imenerima igaji iyang icukup isesuai iberdasarkan itanggungjawab ipekerjaan 

iyang idiberikan ikepada isaya”. iHal itersebut imenunjukkan ibahwa imenurut 

ikaryawan iPT iForisa iNusapersada ipendapatan iyang ididapat itidak isesuai 

idengan ipekerjaan iyang iditerima ikaryawan. 

5.3 Keterbatasan Penelitian 

Berdasarkan ipenelitian iyang idilakukan ilangsung ioleh ipeneliti, iterdapat 

iketerbatasan iyang idialami ioleh ipeneliti idan idapat idijadikan 

ipembelajaran ibagi ipeneliti-peneliti iselanjutnya iuntuk idapat imembuat 

ilebih ibaik ipenelitiannya ikarena ipenelitian iini imasih iterdapat ikekurangan 

iyang iperlu idiperbaiki idalam ipenelitian iyang iakan idatang.  

5.3.1 Variabel ikepuasan ikerja itidak ihanya idisebabkan ioleh iiklim 

iorganisasi idan istres ikerja itetapi imasih ibanyak ivariabel ilain iyang 

idapat imempengaruhi. 

5.3.2 Karena ikondisi ikaryawan iyang isedang ibekerja idari irumah, 

isehingga ikuesioner iharus idisebar isecara ionline inamun ibanyak 

ikaryawan iyang itidak imelihat ikuesioner iyang idisebarkan imelalui 

igrup iwhatsapp, isehingga ipeneliti iharus imeminta itolong iberkali-

kali ikepada ibagian iHRD. 



 

 

 

97 

5.3.3 Hasil ipenelitian iini itidak isepenuhnya idapat idiaplikasikan ikepada 

iperusahaan ilain idikarenakan imemiliki ikarakteristik iyang iberbeda 

ipada ipenelitian iini. 

5.4 Rekomendasi Bagi Penelitian Selanjutnya 

Berdasarkan ihasil ipenelitian ivariabel iiklim iorganisasi iberpengaruh 

ipositif idan isignifikan iterhadap ikepuasan ikerja ikaryawan ipada iPT iForisa 

iNusapersada. iSedangkan ivariabel istres ikerja iberpengaruh inegatif idan 

isignifikan iterhadap ikepuasan ikerja ikaryawan ipada iPT iForisa 

iNusapersada. iOleh ikarena iitu, irekomendasi ipenelitian iini ibagi ipenelitian 

iselanjutnya iadalah isebagai iberikut: i 

5.4.1 Pada ipenelitian iini ihanya imeneliti idua ivariabel iindependen iuntuk 

imengukur ikepuasan ikerja ikaryawan iyaitu iiklim iorganisasi idan 

istres ikerja isehingga ipada ipenelitian iselanjutnya idiharapkan idapat 

imencari ivariabel iindependen ilain iyang itidak idimasukkan ipada 

ipenelitian iini. i 

5.4.2 Pada ipenelitian iini ipopulasinya iadalah ikaryawan ipada iPT iForisa 

iNusapersada itetapi ipeneliti itidak idapat imenjangkau iseluruh 

ikaryawan iPT iForisa iNusapersada. iPenelitian iyang iakan idatang 

idiharapkan idapat imenjangkau ikaryawan ipada ihead ioffice idan 

ikaryawan icabang iTangerang. 

5.4.3 Pada ipenelitian iselanjutnya idiharapkan idapat imenggunakan 

imetode ipenelitian idan iteknik ianalisis idata iyang iberbeda idengan 

iyang idigunakan ipada ipenelitian iini iagar imendapatkan ihasil 

ipenelitian iyang ilebih iterbaru. 

 

 


