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BAB IV 

PENUTUPAN 

 

A. Kesimpulan 

       Adapun kesimpulan hasil observasi Karya Ilmiah ini ialah sebagai berikut: 

1. Penulis melakukan observasi pada departemen finance PT JNE Cabang 

Utama Bogor yang dilaksanakan berjalan selama 40 hari kerja dari tanggal 

11 Januari – 25 Februari 2021.  

2. Penerapan tata ruang kantor terbuka pada departemen finance PT JNE 

Cabang Utama Bogor belum sesuai dengan teori-teori yang ada karena 

penerapan tata ruang kantor tersebut terdapat permasalahan yang 

berdampak langsung pada penyelesaian pekerjaan karyawan departemen 

finance PT JNE Cabang Utama Bogor.  

3. Untuk permasalahan yang Penulis temukan pada departemen finance PT 

JNE Cabang Utama Bogor adalah ruangan terbuka yang dapat diakses oleh 

semua karyawan PT JNE Cabang Utama Bogor yang mengakibatkan 

kebisingan dan kegaduhan yang membuat karyawan departemen finance 

kehilangan konsentrasi dan kurang nyaman pada saat bekerja dan 

mempengaruhi penyelesaian pekerjaan karyawan departemen finance. 

4. Upaya dalam mengatasi permasalahan adalah ruangan terbuka yang dapat 

diakses oleh semua karyawan PT JNE Cabang Utama Bogor dilihat dari
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berbagai masalah yang terjadi dan keadaan fisik dari 

departemen finance PT JNE Cabanga Utama Bogor dapat 

diatasi dengan membuat peraturan baru bagi seluruh karyawan 

yang ada pada PT JNE Cabang Utama Bogor. 

B. Saran 

       Berdasarkan hasil observasi dan penyusunan Karya Ilmiah ini, Penulis akan 

memberikan saran kepada berbagai pihak yaitu: 

1. Bagi Perusahaan  

       Diharapkan sebelum menata ruang kantor bisa mengikuti pedoman-

pedoman yang ada dan sesuaikan dan juga harus melihat dampak 

kedepannya yang akan terjadi pada karyawan, karena itu akan 

mempengaruhi hasil kerja dari karyawan tersebut dan tujuan perusahaan 

tidak akan berjalan dengan semestinya jika tidak benar-benar menata ruang 

kantor dengan melihat kondisi dan kegunaan yang akan didapat kedepannya. 

2. Bagi Universitas 

       Universitas bisa lebih banyak lagi untuk membuat pelatihan-pelatihan 

secara langsung terkait manajemen perkantoran kepada program studi yang 

mempelajari mata kuliah tersebut dan dalam penyusunan Karya Ilmiah ini 

diharapkan universitas bisa mengadakan sosialisasi kepada mahasiswa dan 

dosen mengenai tanggal dalam observasi dan penyusunan Karya Ilmiah 

sehingga mahasiswa dan dosen bisa menyiapkan secara maksimal mengenai 

observasi maupun dalam penyusunan Karya Ilmiah. Dengan demikian, hasil 

yang akan didapat bisa bermanfaat bagi mahasiswa dan universitas. 
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3. Bagi Mahasiswa 

       Mahasiswa bisa memperluas wawasan dan pengetahuan mengenai tata 

ruang kantor yang baik agar mahasiswa dapat mampu memberikan solusi 

baik kepada universitas maupun instansi dan pihak yang berkepentingan, jika 

terdapat masalah mengenai penataan tata ruang kantor. 

4. Bagi Pihak Lain 

       Untuk pihak lain ketika ingin menata ruang kantor dapat mempelajari 

lebih dalam mengenai teori-teori tata ruang kantor yang baik dan benar 

karena hal tersebut akan memberikan dampak pada kinerja karyawan 

tersebut. 

 

 


