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BAB IV 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

 Berlandasan hasil penelitian Karya Ilmiah, penulis membuat kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Sikap kerja adalah tindakan yang dicerminkan seorang pekerja dalam 

melaksanakan kewajiban atas pekerjaan yang diberikan. Sikap kerja yang 

baik menumbuhkan sikap profesioanal, disiplin, serta tanggung jawab atas 

pekerjaan. 

2. Adapun permasalahan yang penulis dapati ketika melaksanakan observasi 

ditemukannya beberapa pegawai negeri sipil yang terlambat datang ke 

kantor, tidak hadir, sehingga mengakibatkan pekerjaan menumpuk. 

3. Penulis memiliki saran dalam mengatasi masalah dengan menanamkan arti 

penting makna kerja pada diri pegawai dan meningkatkan pengawasan 

oleh atasan kepada pegawai. Dengan demikian, pegawai akan sadar akan 

pentingnya arti suatu pekerjaan serta memiliki loyalitas dalam bekerja dan 

adanya rasa tanggung jawab terhadap pekerjaannya. 
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B. Saran 

 Terdapat saran yang Penulis sampaikan dalam penulisan Karya Ilmiah, 

sebagai berikut: 

1. Bagi Universitas Negeri Jakarta 

Untuk Universitas Negeri Jakarta, khususnya Fakultas Ekonomi pada 

program studi Administrasi Perkantoran, dapat memberikan bimbingan 

dan arahan terkait dengan Laporan Karya Ilmiah. 

2. Bagi Perusahaan/Instansi (Kantor Pelayanan Pajak Penanaman Modal 

Asing Tiga) 

Adanya kendala pada sikap kerja pegawai yang terlambat datang ke 

kantor, tidak hadir, sehingga menjadikan pekerjaan menumpuk, 

perusahaan dapat memberikan sanksi bagi pegawai sesuai pada beratnya 

pelanggaran yang dilakukan. 

3. Bagi Mahasiswa 

Meningkatkan literasi dengan melakukan pengkajian ilmu yang berkaitan 

dengan Laporan Karya Ilmiah. 


