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ABSTRAK

ZERA AZRIYAH. 2021. 1703518024. Analisis Pemanfaatan Aplikasi Online
Meeting Pada Seksi Keuangan Perum BULOG Divre DKI Jakarta. Program
Studi D-3 Administrasi Perkantoran. Fakultas Ekonomi. Universitas Negeri
Jakarta.

Karya llmiah ini bertujuan untuk menganalisis pemanfaatan aplikasi online
meeting pada Seksi Keuangan Perum BULOG Divre DKI Jakarta dan untuk
memberikan solusi dari permasalahan yang terkait. Metode yang digunakan dalam
Karya Ilmiah ini menggunakan metode analisis deskriptif dan pendekatan
kualitatif dengan metode pengumpulan data melalui observasi, tinjau pustaka dan
wawancara.

Permasalahan yang terjadi pada Seksi Keuangan Perum BULOG Divre DKI
Jakarta adalah audio pada aplikasi zoom meeting yang tidak terdengar jelas dan
koneksi internet yang lambat. Hal ini mengakibatkan pelaksanaan online meeting
menjadi terhambat dan banyaknya waktu yang terbuang.

Hasil analisis menunjukkan bahwa pemanfaatan aplikasi online meeting
berpengaruh terhadap keberhasilan meeting yang dilaksanakan. Pemanfaatan
aplikasi online meeting secara baik dan tepat akan menyukseskan meeting dengan
biaya dan waktu yang lebih efisien, namun tetap meningkatkan produktivitas
karyawan untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan.

Kata Kunci: Online meeting, aplikasi zoom meeting



ABSTRACT

Zera Azriyah. 2021. 1703518024. Analysis _of The Use of Online Meeting
Application in Finance Section Perum BULOG Divre DKI Jakarta. D-3 Office
Administration Study Program. Faculty of Economics. State University of
Jakarta.

This scientific paper aims to analyze the use of the online meeting application
in Finance Section Perum BULOG Divre DKI Jakarta and to provide solutions to
related problems. The method used in this scientific work uses descriptive analysis
methods and a qualitative approach with data collection methods through
observation, literature review and interview.

The problems that occur in the Finance Section Perum BULOG Divre DKI
Jakarta are the audio in the zoom meeting application that is not heard clearly
and the internet connection is slow. This causes the implementation of online
meetings to be hampered and a lot of time is wasted

The results of the analysis show that the use of online meeting applications
has an effect on the success of the meetings held. The proper use of online meeting
applications will make meetings successful at a more efficient cost and time, while
still increasing employee productivity to achieve predetermined goals.

Keywords: Online meeting, zoom meeting application
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