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BAB IV 

KESIMPULAN 

 

A. Kesimpulan 

       Kesimpulan yang dapat diambil oleh Penulis berdasarkan hasil Karya 

Ilmiah ini adalah: 

1. Penulis telah melakukan penelitian di Seksi Keuangan Perum BULOG 

Divre DKI Jakarta terhitung sejak tanggal 7 Januari – 8 Maret 2021 

dan menemukan bahwa pemanfaatan Zoom Meeting sebagai aplikasi 

Online Meeting disana belum sesuai dengan teori-teori yang ada 

karena dalam pemanfaatannya masih sering mengalami kendala yang 

datangnya dari aplikasi Zoom Meeting dan koneksi internet yang 

digunakan, sehingga menyebabkan pelaksanaan Online Meeting 

menjadi terhambat. Maka dari itu, Seksi Keuangan Perum BULOG 

Divre DKI Jakarta perlu melakukan pengecekan rutin terhadap 

aplikasi Zoom Meeting dan koneksi internet sebelum Online Meeting 

dilaksanakan. 

 

2. Permasalahan yang terjadi di Seksi Keuangan Perum BULOG Divre 

DKI Jakarta, yaitu: 

a. Audio pada aplikasi Zoom Meeting yang tidak terdengar jelas 

oleh staf menyebabkan staf melewati pembahasan-pembahasan 

urgen terkait perusahaan. 

b. Koneksi internet lambat bahkan terputus secara tiba-tiba di tengah 

pelaksanaan Online Meeting sehingga rapat menjadi tidak efektif. 
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3. Solusi untuk mengatasi masalah yang terkait: 

a. Melakukan pengecekan terhadap fitur-fitur pada aplikasi Zoom 

Meeting yang digunakan, seperti fitur audio dan video sebelum 

melaksanakan Online Meeting, serta melakukan update aplikasi 

apabila masih terdapat gangguan 

b. Koneksi internet yang lambat dan terputus secara tiba-tiba dapat 

diatasi dengan penggunaan Wifi Extender untuk menguatkan 

sinyal wifi yang telah terpancar sedikit di ruangan tanpa 

mengeluarkan biaya yang besar dan instalasi yang rumit, sehingga 

kebutuhan internet di ruangan tersebut dapat terpenuhi. 

 

B. Saran-saran 

       Berikut saran yang diberikan oleh Penulis berdasarkan hasil 

penelitian, yaitu: 

1. Bagi Instansi 

       Penulis memberikan saran kepada Seksi Keuangan Perum 

BULOG Divre DKI Jakarta untuk melakukan pengecekan rutin 

terhadap aplikasi, perangkat dan koneksi internet yang digunakan 

sebelum melaksanakan Online Meeting. 

 

2. Bagi Universitas 

       Penulis memberikan saran kepada universitas untuk mengadakan 

pelatihan yang dapat meningkatkan pengetahuan dan kemampuan 

mahasiswa di bidang teknologi informasi. 
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3. Bagi Mahasiswa 

       Mahasiswa diharapkan untuk selalu meningkatkan pengetahuan 

dan wawasan, serta beradaptasi terhadap perkembangan teknologi di 

era Revolusi Industri 4.0. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


