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BAB IV 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka dapat ditarik 

beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan hasil penelitian, variabel citra merek pada smartwatch 

Samsung memiliki nilai yang sangat baik karena memiliki persentase 

sebesar 86,7%, yang mana dimensi citra pembuat memiliki persentase 

92%, dimensi citra pemakai memiliki persentase 82,3%, dan dimensi citra 

produk memiliki persentase 85,7%. Dari hasil tersebut dapat diketahui 

bahwa citra pembuat memiliki peran yang sangat besar dalam sebuah citra 

merek smartwatch Samsung. 

2. Variabel minat beli pada smartwatch Samsung memiliki memiliki nilai 

yang sangat baik karena memiliki persentase sebesar 86,1%, yang mana 

dimensi minat transaksional memiliki persentase 90%, dimensi minat 

referensial memiliki persentase 82,5%, minat preferensial memiliki 

persentase 82%, dan minat eksploratif memiliki persentase 90%. 

3. Adanya pengaruh positif antara citra merek terhadap minat beli, hal 

tersebut dibuktikan dengan hasil hipotesis menggunakan uji t yang 

memiliki t hitung sebesar 11,503 > t tabel 1,987. Koefisien determinasi 

(R2) yang menunjukkan bahwa 57,5% variabel minat beli dipengaruhi oleh 

citra merek dan 42,5% sisanya dipengaruhi oleh variabel lain. 
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B. Saran 

1. Bagi Perusahaan 

Secara keseluruhan citra merek yang dimiliki smartwatch Samsunng 

cukup berpengaruh terhadap minat beli. Namun diharapkan bagi 

perusahaan untuk dapat meningkatkan citra pemakai, dengan cara 

meningkatkan variasi warna ataupun desain. Dengan begitu pengguna 

smartwatch Samsung dapat menyesuaikan dengan gaya pribadi masing-

masing dan timbul rasa percaya diri lebih saat menggunakannya. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Diharapkan bagi peneliti selanjutnya yang ingin melakukan 

penelitian sejenis untuk meneliti variabel independen selain citra merek, 

karena masih terdapat 42,5% variabel lain yang mempengaruhi minat beli 

smartwatch Samsung.


