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ABSTRAK 

  

ANGGI FITRI NURAENI. 2022. 1703519026. Analisis Penerapan Aplikasi 

Toyota Dealer Management System (TDMS) pada PT Astra International Tbk 

– TSO Tebet Supomo. Program Studi DIII Administrasi Perkantoran 

Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta.  

 

Penelitian ini dilaksanakan pada PT Astra International Tbk – TSO Tebet Supomo. 

Tujuan dari penelitian ilmiah ini adalah untuk menganalisis penerapan aplikasi 

Toyota Dealer Management System (TDMS) serta memberi solusi terkait masalah 

penerapan aplikasi tersebut. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

deskriptif dengan metode pengumpulan data melalui studi observasi dan studi 

kepustakaan.  

  

Hasil yang didapatkan dari penelitian ini menyatakan bahwa penerapan aplikasi 

Toyota Dealer Management System (TDMS) berdampak besar pada efektivitas dan 

produktivitas kerja perusahaaan. Perusahaan dengan sistem aplikasi yang baik akan 

menghasilkan hasil pekerjaan yang terbaik pula. Sehingga, memberi kemudahan 

dalam menyelesaikan pekerjaan dan mencapai tujuan perusahaan. 

  

Kata Kunci : Toyota Dealer Management System 
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ABSTRACT 

  

ANGGI FITRI NURAENI. 2022. 1703519026. Analysis of Toyota Dealer 

Management System (TDMS) Application Application at PT Astra International 

Tbk – TSO Tebet Supomo. DIII Office Administration Study Program, Faculty 

of Economics, State University of Jakarta. 

 

This research was conducted at PT Astra International Tbk – TSO Tebet Supomo. 

The purpose of this scientific research is to analyze the application of the Toyota 

Dealer Management System (TDMS) application and provide solutions to problems 

related to the application of the application. The method used in this research is 

descriptive with data collection methods through observation studies and literature 

studies. 

  

The results obtained from this study indicate that the application of the Toyota 

Dealer Management System (TDMS) application has a major impact on the 

effectiveness and productivity of the company's work. Companies with good 

application systems will produce the best work results. Thus, providing convenience 

in completing work and achieving company goals. 

  

Keywords: Toyota Dealer Management System 
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