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ABSTRAK 

 

Esti Nailah Ifadah. 1703519065. Analisis Sistem Informasi Kearsipan Melalui 

Aplikasi Andalan Pada Lembaga Administrasi Negara RI. Program Studi D-3 

Administrasi Perkantoran. Fakultas Ekonomi. Universitas Negeri Jakarta. 

Karya Ilmiah ini bertujuan untuk mengetahui tentang keefektifan penggunaan 

Aplikasi Andalan dalam pengelolaan sistem informasi kearsipan pada Divisi Arsip 

dan Dokumentasi LAN RI. Metode yang digunakan adalah deskriptif dengan 

metode pengumpulan data melalui studi kerpustakaan, observasi, dan wawancara. 

Berdasarkan pengamatan yang diperoleh yaitu adanya hambatan dalam aplikasi 

Andalan hanya bisa menerima surat masuk saja, pemberian qr-code yang masih 

manual dan sumber daya manusia yang masih kurang dalam pengelolaan sistem 

informasi kearsipan tersebut. Jadi solusi yang dapat diambil ialah dengan 

melalukan upgrading ke sistem terintegrasi SRIKANDI, penambahan fitur dalam 

aplikasi, dan peningkatan keterampilan pada petugas arsip.  

Kata kunci : Sistem Informasi , Kearsipan , Aplikasi 

  

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 

 

Esti Nailah Ifadah. 1703519065. Analysis Of Andalan Applications As 

Information System At Lembaga Administrasi Negara RI.. Office Administration 

D3 Study Program. Faculty of Economics. The state University of Jakarta. This 

scientific work aims to find out the effectiveness of using the Mainstay Application 

in managing archival information systems at the Archives and Documentation 

Division of LAN RI. The method used is descriptive with data collection methods 

through library research, observation, and interviews. Based on the observations 

obtained, there are obstacles in the Andalan application, which can only accept 

incoming letters, the provision of a qr-code that is still manual and the human 

resources is still lacking in managing the archival information system. So the 

solution that can be taken is by upgrading to the SRIKANDI integrated system, 

adding features in the application, and increasing the skills of archiving officers.  
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