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ABSTRAK 
 
SALSABILA ROSSA APRILIA. 1701618063. Pengaruh Literasi Keuangan dan 
Cashless Payment Usage terhadap Inklusi Keuangan di DKI Jakarta (Studi Pada 
Pengguna E-Wallet). Skripsi. Jakarta: Program Studi Pendidikan Ekonomi, 
Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta. 2022. 
 
 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan dan cashless 
payment usage terhadap inklusi keuangan pada pengguna e-wallet di DKI Jakarta. 
Metode yang digunakan ada penelitian ini adalah metode kuantitatif. Perolehan data 
penelitian dilakukan dengan cara menyebarkan kuesioner kepada 150 pengguna 
aktif e-wallet yang tersebar di DKI Jakarta. Hasil penelitian menunjukkan 
bahwasanya terdapat pengaruh positif dan signifikan variabel literasi keuangan 
terhadap variabel inklusi keuangan di DKI Jakarta. Variabel cashless payment 
usage juga memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap variabel inklusi 
keuangan di DKI Jakarta. Sedangkan, hasil uji antara variabel literasi keuangan dan 
variabel cashless payment usage tidak menunjukkan adanya hubungan korelasi. 
Hasil pengujian dari koefisien determinasi adalah sebesar 0.300 yang berarti 
bahwasanya pengaruh yang ditimbulkan oleh variabel literasi keuangan dan 
variabel cashless payment usage terhadap inklusi keuangan di DKI Jakarta adalah 
sebesar 30%. Sedangkan, sisanya sebesar 70% dipengaruhi oleh variabel atau faktor 
lainnya di luar penelitian. 
 
Kata kunci: inklusi keuangan, literasi keuangan, penggunaan pembayaran non-
tunai. 
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ABSTRACT 
 
SALSABILA ROSSA APRILIA. 1701618063. Effect of Financial Literacy and 
Cashless Payment Usage on Financial Inclusion in DKI Jakarta (Study on E-Wallet 
Users). Thesis. Jakarta: Economic Education Study Program, Faculty of 
Economics, Jakarta State University. 2022. 
 
 
This study aims to determine the effect of financial literacy and cashless payment 
usage on financial inclusion of e-wallet users in DKI Jakarta. The method used in 
this research is a quantitative method. The research data was obtained by 
distributing questionnaires to 150 active e-wallet users spread across DKI Jakarta. 
The results showed that there was a positive and significant effect of financial 
literacy on financial inclusion variables in DKI Jakarta. The cashless payment 
usage variable also has a positive and significant effect on the financial inclusion 
variable in DKI Jakarta. Meanwhile, the test results between the financial literacy 
variable and the cashless payment usage variable do not show a correlation. The 
test result of the coefficient of determination is 0.300, which means that the effect 
of the financial literacy variable and the cashless payment usage variable on 
financial inclusion in DKI Jakarta is 30%. Meanwhile, the remaining 70% is 
influenced by other variables or factors outside the research. 
 
Keywords: financial inclusion, financial literacy, cashless payment usage.  
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