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ABSTRAK 

Ayu Yulfika Dewi, 2022; pengaruh pengembangan karir dan kepuasan kerja 

terhadap komitmen organisasi PT X, (Skripsi, Jakarta: Konsentrasi 

Manajemen Sumber Daya Manusia, Program Studi Strata 1 Manajemen, 

Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta, 2022. 

 

Tujuan penelitian ini adalah: 1) Untuk mengetahui deskripsi dari pengembangan 

karir, kepuasan kerja, dan komitmen organisasi pada PT X, 2) pengaruh 

pengembangan karir terhadap komitmen organisasi pada PT X, 3) pengaruh 

kepuasan kerja terhadap komitmen organisasi pada PT X. Penelitian ini 

menggunakan metode Statistic Package for The Social Sciences (SPSS) untuk 

menganalisis data. Model penelitian yang digunakan dalam penelitian ini 

menggunakan analisis deskriptif dan explanatory. Penelitian ini dilakukan 

terhadap 121 karyawan PT X dengan teknik nonprobability sampling. Teknik 

pengumpulan data menggunakan metode survei yaitu menyebarkan kuisioner 

yang kemudian diolah dengan progam SPSS 23.0. Hasil yang didapatkan dari 

regresi menunjukan bahwa terdapat pengaruh yang positif signifikan antara 

pengembangan karir terhadap komitmen organisasi dan pengaruh dan signifikan 

antara kepuasan kerja terhadap komitmen organisasi dan pengembangan karir dan 

kepuasan kerja bersama-sama memiliki pengaruh signifikan terhadap komitmen 

organisasi pada PT X 

Kata Kunci: pengembangan karir, kepuasan kerja, komitmen organisasi 
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ABSTRACT 

Ayu Yulfika Dewi, 2022; The influence of career development and job 

satisfaction on organizational commitment PT X. Thesis, Jakarta: Bachelor 

Degree Of Management, Human Resource Management Concentration, 

Management  Major, Faculty of Economy, State University of Jakarta. 2022. 

The purpose of this research are : 1) To find out the description of career 

development, job satisfaction, and organizational commitment at PT X, 2) the 

effect of career development on organizational commitment at PT X, 3) the effect 

of job satisfaction on organizational commitment at PT X. This study used the 

Statistical Package for The Social Sciences (SPSS) method to analyze the data. 

The research model used in this study uses descriptive and explanatory. This 

research was conducted on 121 employees of PT X with probability sampling 

technique. The data collection technique used survey method, namely distributing 

questionnaires which were then processed using the SPSS 23.0 program. The 

results obtained from the regression indicate that there is a significant positive 

effect between career development on organizational commitment and the 

significant influence between job satisfaction on organizational commitment and 

career development and job satisfaction together have a significant influence on 

organizational commitment at PT X 

Keyword: career development, job satisfaction, organizational commitment 
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Alhamdulillah. Segala puji dan syukur penulis kehadirat Allah SWT atas 

izin dan kuasaNya yang memudahkan peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini. 

Shalawat serta salam semoga selalu tercurah kepada Nabi Besar Muhammad 

SAW sebagai tauladan. 

        Atas Rahmat Allah SWT dan bantuan semua pihak maka penulis dapat 

menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh Pengembangan Karir dan 

Kepuasan Kerja Terhadap Komitmen Organisasi Pada PT X ”. Oleh karena 

itu, penulis mengucapkan terima kasih khususnya kepada: 

1. Dr. Ari Saptono, SE., M.PD selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 

Negeri Jakarta. 

2. Dr. Suherman, M.Si selaku Koordinator Program Studi S1 Manajemen. 

3. Dra. Sholikhah, MM selaku dosen pembimbing 1 atas bimbingan, ilmu, 

nasihat dan motivasinya selama ini serta waktu dan usaha beliau yang turut 

berperan dalam kelulusan ini. 

4. Dr. Suherman, M.Si selaku dosen pembimbing 2 atas segala bantuan yang 

telah diberikan yang tidak hanya bimbingan, ilmu, nasihat dan motivasinya 

selama ini namun juga waktu dan usaha. 

5. Jajaran dosen dan Staff dari jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi, 

Universitas Negeri Jakarta yang tidak dapat peneliti sebutkan satu persatu atas 

bantuan yang diberikan selama peneliti melaksanakan studi 

6. Secara khusus peneliti ingin berterimakasih kepada Orangtuaku tercinta yaitu 

ibu Karyatun dan alm bapak Kusdi, terima kasih telah bekerja keras untuk  



 

vii 
 

memberikan semua yang terbaik sebagai bekal masa depanku, terima kasih 

atas semua kasih sayang, doa, dukungan, semangat dan nasihat sehingga 

penulis bisa menyelesaikan skripsi ini. Kalian adalah sumber semangat paling 

besar. 

7. Untuk kedua keponakanku tersayang yang selalu menjadi penghibur hati 

Muhammad Zain Vanhoutten dan Arumi Nasha Razita 

8. Sahabat-sahabatku  dan saudaraku yang selalu penulis libatkan suka duka 

dalam skripsi, Ana Diana Sari, Luis Mariah, Rizky Desiyanti, Putri Irwandari, 

Ekasario dan Sri Has Tutik 

9. Teruntuk dia yang selalu menemani susah dan senang selama penulis 

mengerjakan skripi, i wov u. 

10. Teman-teman S1 Manajemen UNJ, khususnya Manajemen C 2014, para 

senior dan junior yang telah membantu dalam penelitian ini. 

11. Untuk Pak Riskar dan Pak Sandi selaku pihak pengembangan SDM PT X 

yang telah mengizinkan penulis melakukan penelitian. Serta seluruh karyawan 

PT X yang telah membantu dan meluangkan waktu mengisi kuesioner dan 

memberikan keterangan yang dibutuhkan penulis untuk skripsi ini. 

12. Terakhir, kepada semua pihak yang telah membantu penulis dalam pengerjaan 

skripsi ini yang tidak dapat disebutkan satu per satu. Semoga Allah SWT 

membalas kebaikan kalian semua. 

Peneliti menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari kata sempurna, maka 

dari itu peneliti mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun 

penelitian ini. 
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Harapan peneliti, semoga Allah mengampuni kesalahan peneliti dalam 

penyusunan penelitian ini, dan semoga penelitian ini dapat menjadi manfaat bagi 

banyak pihak. 
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Ayu Yulfika Dewi 
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