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BAB IV 

KESIMPULAN 

A. Kesimpulan 

 Dilihat dari data dan penjelasan dari analisis pengaplikasian digital 

administrasi pada PT. Fast Food Indonesia Tbk, dapat disimpulkan bahwa: 

1. Surat menyurat, penyimpanan dan  penginputan data secara digital 

dapat melalui aplikasi, dimana dengan kemajuan teknologi yang 

ada, perusahaan dapat mengolah data secara banyak dan cepat, 

kinerja pegawai pun menjadi lebih baik, sehingga ouput yang 

dihasilkan dapat optimal sesuai yang diharapkan. 

2. Observasi dilaksanakan penulis pada kantor PT Fast Food Indonesia 

Tbk, tepatnya pada subbagian human resource administration dari 

bulan Agustus 2021 hingga Desember 2021, yang mana menjadi 

tempat penulis melaksanakan kegiatan praktik kerja lapangan juga. 

3. Pengaplikasian digital pada PT Fast Food Indonesia Tbk sudah 

sangat membantu pegawai dalam menjalanjan kegiatannya sehari-

hari. Yang mana pekerjaan menjadi lebih efisien menggunakan 

aplikasi dibandingkan sebelumnya masih dengan sistem 

konvensional. Penyimpanan menjadi lebih aman, penginputan 

menjadi lebih cepat serta kinerja pegawai menjadi lebih bagus 

sehingga menghasilkan output yang baik bagi perusahaan. 
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4. permasalahan-permasalahan yang ditemukan penulis selama 

melangsungkan kegiatan obsevasi guna meniliti masalah serta 

penulis memberika solusi yang nantinya dapat menjadi 

pertimbangan untuk kedepannya, berupa peningkatan pada aplikasi 

digital itu sendiri yang mana menjadi sarana yang penting bagi 

perusahaan dalam menyimpan dan mengolah data, agar lebih efektif 

dan efisiensi lagi, dan juga selalu meningkatkan kualitas dari dalam 

aplikasi tersebut dan juga dari luar berupa jaringan internet yang 

baik dan mendukung pengoperasian aplikasinya. 

 

B. Saran 

  Menurut hasil penelitian yang telah dilaksanakan penulis selama 

masa observasi di PT Fast Food Indonesia Tbk. Aplikasi Digital 

Administrasi yang telah menunjang pekerjaan pegawai, dimana pada sehari-

harinya aplikasi tersebut sangat digunakan untuk proses penyimpanan dan 

pengolahan data oleh pegawai, namun tak memungkiran juga ada 

permasalahan yang muncul, permasalahan-permasalahan yang ditemukan 

penulis selama melangsungkan kegiatan obsevasi guna meniliti masalah 

yang nantinya penulis dapat memberikan solusi dari masalah yang 

ditemukan, dimana diharapkan juga solusi yang diberikan dapat menjadi 

pertimbangan untuk kedepannya, berupa peningkatan pada aplikasi digital 

itu sendiri, yang mana aplikasi digital administrasi menjadi sarana yang 
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penting bagi perusahaan dalam menyimpan dan mengolah data, oleh karena 

itu kualitas yang baik sangat perlu diperhatikan agar kegiatan menggunakan 

aplikasi digital administrasi dapat terus berjalan lancar, maka dari itu agar 

lebih efektif dan efisien lagi, dan juga untuk terus meningkatkan kualitas 

dari dalam aplikasi tersebut dan juga dari luar berupa jaringan internet yang 

baik dan mendukung pengoperasian aplikasinya. 
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