JUDUL PENELITIAN ................

TITTLE

ABSTRAK ..o

ABSTRACT ..o,

DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI ..o

PERNYATAAN ORISINALITAS. ..o

LEMBAR PERSEMBAHAN.......

KATA PENGANTAR........ccceeee.

DAFTAR IS

DAFTAR TABEL .....c.cceeiiiin

DAFTAR GAMBAR..........ccccene.

DAFTAR LAMPIRAN................

BAB I.

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah ..............ccocoieiiiiiiii e

B. Identifikasi Masalah
C. Pembatasan Masalah

Xi

Vi

vii

viii

Xi

XV

Xvii

Xviii

20
20



BAB II.

BAB IlI.

D. Perumusan Masalah
E. Manfaat Penelitian

KAJIAN TEORETIK

A.

B.
C.
D

DeSKIIPST TEOTELIS ....vveveeieciecieee e
KINerja PEOAWAT .........cceiviiiriiiiiiiieeec e,
Budaya OrganiSasi ..........ccccveverieerieiiieseese e seese e
3. MOtIVaST KEIJa......cocoeiiiiiiiciieeeeee e
Hasil Penelitian yang Relevan ...........c.cccccociieiiiie e,
Kerangka Teoretik..........coevviiiiiiiiiieicce e
Perumusan HIPOLESIS.........coiiiiirieieieiese e

1.
2.

METODOLOGI PENELITIAN

moow»

@ m

Tujuan Penelitian

Tempat dan Waktu Penelitian ...
Metode Penelitian...........cccooviiniiiiiiinee e
Populasi dan Sampling.........cccooviiiiiine,
Teknik Pengumpulan Data............cccceevveieeiieie e,
1. Datadan SUMber Data .........ccccceeververenieneene e
2. Teknik Pengumpulan Data...........ccccoevvevieiienecieceenen,

a. Angket atau KUESIONET..........cccooeveriniiiiieieeeee

D.  DOKUMENTAST .....oveieiiiiiiiicieie e
3. Kinerja Pegawai

a. Definisi Konseptual ............cccoooveviiiiiieic e

b. Definisi Operasional ...........ccccoceveiininininisieenn,
4. Budaya Organisasi

a. Definisi Konseptual ..........cccooeiiiininiiiiiiiicen,

b. Definisi Operasional ..........c..ccccovieviieiii i,

c. Kisi-kisi
d. Validasi

Instrumen Budaya Organisasi ..................
Instrumen Budaya Organisasi....................

5. Motivasi Kerja
a. Definisi Konseptual ...........ccccoovvviieiiiiiiiic e
b. Definisi Operasional ...........cccooceveiinininiinisieens
c. Kisi-kisi Instrumen Motivasi Kerja ...........ccccveenene
d. Validasi Instrumen Motivasi Kerja...........c.ccocveruenn.
Konstelasi Hubungan Antar Variabel .............cccooeeiiiininnn
Teknik AnalisiS Data..........cccoveveerieeieeriesie e
1o UJi Validitas ....ccoeiiieiiiiiiccie e

Xii

20
21

23
23
33
44
59
65
68

69
69
70
71
72
72
74
74
74

75
75

75
76
76
78

81
82
82
84
87
88
89



no

o

Uji Realibilitas .........cccocovvveiiiiiiecce e

Uji Persyaratan AnalisiS..........cccooeieieneneniiiiiseee,
a.  Uji Normalitas........c.cocevvvevviieiiece e
D, UJi LINIEIAS ..o
Uji ASUMSI KIASIK......coeiieieiiicieee e
a.  UjJi MUltiKolNIEritas. ........coeveieieniniiiciceeee
b.  Uji HeteroskedastiSitas...........c.cccevvivervavieieesnenene
Persamaan Regresi Linier Berganda............c.cccceeveineee.
UJi HIPOESIS ..ot
A UJIF e

b.

KOETiSIEN DeterMiNaS ... ... ee e

BAB IV. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

BAB V.

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN-LAMPIRAN

A.

F.
G.

Deskripsi Data

1. Data Budaya OrganiSasi..........cccceoerererenenenieseneeeennn,
2. Data Motivasi Kerja........ccoocevveviiieiieie e

3. Data Kinerja

Pengujian Persyaratan Analisis

1. UjJi NOrmalitas.......cccooeiiiiiiiiiiceese e
2. Uji LINEAritasS......ccccvveieeiiieie e
Pengujian Asumsi Klasik

1. Uji MUltiKolNIEritas.........cocevvereiieieese e
2. Uji Heteroskedastisitas............ouveeeierenenenesiseeeeeees
Pengujian Persamaan Regresi Berganda..............ccccccvvvennenne.
Pengujian Hipotesis

a. Uji Koefisien Regresi Simultan (Uji-F) ..o,
b. Uji Koefisien Regresi Parsial (Uji-T) .....ccocoovvviniinininnn,
c. Uji Koefisien Determinasi .........cccoeevveeieevieiieseesieiiennnn
Pembahasan Penelitian............cccoovevviieiienecese e
Keterbatasan Penelitian...........ccoceeveiveieeie e

KESIMPULAN, IMPLIKASI DAN SARAN

A. Kesimpulan
Implikasi
C. Saran

B.

Xiii

89
90
90
91
91
91
92
93
95
95
96
96

102
106

108
109

111
112
113

115
116
117
117
123

125
126
127

134
135



DAFTAR RIWAYAT HIDUP

Xiv



1.1

.1

1.2

1.3

1.4

.S

1.6

.7

1.8

V.1

V.2

V.3

V.4

IV.5

DAFTAR TABEL

Judul Halaman
Daftar Promosi PEJAWAI ...........ccecveieiieiicie e 11
Tabel Sistem Manajemen Unjuk Kerja.........ccoceevveveeieiieeincnnene. 15
Hasil Pengukuran Kompetensi INdividu ...........cccoccevveveeiicieennenn, 17
Hasil Pengukuran Sasaran Kinerja..........cccccvvveveiieieeseeceeseennn, 18
Rekapitulasi Ketidakhadiran Pegawai.............ccccceeveiveiiverieinnnnnn 19
Perbandingan Tujuan Utama dari Penilaian Kinerja................... 28
Jumlah Sampel Pegawali............cccceevevieiiiieiiecc e, 72
Jabatan Data dan Sumber Data Penelitian..............ccccoecenennnnnen. 74
Kisi-Kisi Instrumen Variabel Budaya Organisasi......................... 77
Skala Penilaian Untuk Instrumen Budaya Organisasi................... 78
Tabel Interpretasi Reliabilitas ...........ccccocovvveiviiiiiciice e 81
Kisi-Kisi Instrumen Variabel Motivasi Kerja...........c.cccccevervienenn. 83
Skala Penilaian Untuk Instrumen Motivasi Kerja..........c............. 83
Tabel Interpretasi Reliabilitas ..., 87
Deskripsi Data Budaya Organisasi...........cccccveviveenieeiiiesiesiieesinens 99
Distribusi Frekuensi Budaya Organisasi...........cccccveeiveiieiiieeninns 99
Analisis Indikator Variabel X1 .........cccoooviiiiiiiiiieeee, 101
Deskripsi Data Motivasi Kerja..........ccooeiivevieiiiesiiciie e 102
Distribusi Frekuensi Motivasi Kerja........c.cccocovveviiiiieniin e 103

XV



V.6

V.7

V.8

V.9

V.10

V.11

V.12

V.13

V.14

V.15

V.16

V.17

Analisis Indikator Variabel X2 ......coooooooeeeeeeeee e,

Deskripsi Data Kinerja.....

Distribusi Frekuensi KiNerja ...........cccovvevviieiiiene e,

Uji Normalitas..................

Uji Linearitas Y atas X1...

Uji Linearitas Y atas X2...
Uji Multikolinearitas.........
Uji Heteroskedastisitas.....

Uji RegreSi.......ccccovevvvennene.

Uji Koefisien Regresi Simultan............ccccccooeiiiiiicieieccc e,

Uji Koefisien Regresi Parsial ...........c.cccceeveveiieiieie e,

Uji Koefisien Determinasi

XVi

105

106

107

109

110

110

112

113

114

115

116

117



DAFTAR GAMBAR

Gambar Judul Halaman
1.1 Grafik Sistem Manajemen Unjuk Kerja..........cccocevveieiineneiinnnnn, 16
1.1 Hierarki Kebutuhan Maslow ..., 54
.1 Konstelasi Hubungan Antar Variabel ............c.ccccooeiiiiviiiiienenn, 88
IV.1  Histogram Budaya Organisasi............c.cccevvereiiieiieeresieeseesieseesnnns 100
IV.2  Histogram Motivasi Kerja.........ccccccevviiieiiieieiie i 104
IV.3  Histogram KiNerja.........cccooveiiiiieiieie e 108

XVii



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Lampiran 1 Surat Permohonan Izin Penelitian dari UNJ............cccoeveenene. 136
Lampiran 2 Surat Balasan dari Tempat Penelitian
(PT. PLN (Persero) DISJAYA) ..o 137
Lampiran3.1 Surat Telah Melakukan Penelitian...........c.ccccoccovvvevieiieseenenn, 138
Lampiran3.2 Hasil Pengukuran Data Kinerja Pegawal.............cc.ccoevvvenennn, 139
Lampiran 4 Surat Permohonan Izin Mengisi KUESIONEr ............cccccvvevveennenn. 141
Lampiran 5 Kuesioner Uji Coba Variabel X;dan Xz ...ccccevvvievviieneennne 142
Lampiran 6 Kuesioner Final Variabel Xidan Xo......cccoovevviviiieiecicceee, 148
Lampiran 7 Uji Validitas Instrumen Budaya Organisasi ..........c.ceeerveeenns 154
Lampiran 8 Data Perhitungan Uji Coba Variabel Xi........ccoocvvevevveieneenenn. 155
Lampiran 9 Langkah-langkah Uji Validitas Variabel Xi.........cccccoevieennne. 156
Lampiran 10 Uji Reliabilitas Variabel Xi........ccooooiiiiiiiiiiiiiineen, 157
Lampiranll Perhitungan Kembali Data Uji Validitas Variabel X;.............. 158

XViii



Lampiran 12 Data Hasil Uji Reliabilitas Variabel Xj.......c..cccooevveiiiiennnnn, 159

Lampiran13 Skor Uji Coba Instrumen Variabel Xa......ccoovvvviiiiininniennnn, 160
Lampiranl4 Data Perhitungan Uji Coba Variabel Xj.......ccooovvevveiviiiennn, 161
Lampiranl5 Langkah-langkah Uji Validitas Variabel X;.........ccccoovvieine, 162
Lampiran16 Uji Reliabilitas Variabel Xp.......ccooovevviiiiiiiiieececc e, 163
Lampiranl?7 Perhitungan Kembali Data Uji Validitas Variabel X;............. 164
Lampiran 18 Data Hasil Uji Reliabilitas Variabel Xz.........cccoovevveieiiiennenn, 165
Lampiran 19 Hasil Perhitungan Variabel X ..., 166
Lampiran 20 Hasil Perhitungan Variabel Xz ........cccoooiiiiiiiiiicieeee, 168
Lampiran 21 Proses Perhitungan Grafik Histogram Variabel Xj ................ 170
Lampiran 22 Proses Perhitungan Grafik Histogram Variabel X;................ 171
Lampiran 23 Proses Perhitungan Grafik Histogram Variabel Y ................. 172
Lampiran 24 Grafik Histogram Variabel Xi......cccocoviiiiiiiiiicccc, 173
Lampiran 25 Grafik Histogram Variabel X.......ccocoovviiiiiiiniiiiieen, 174
Lampiran 26 Grafik Histogram Variabel Y .........ccocoiiiiiiii e, 175

XiX



Lampiran 27

Lampiran 28

Lampiran 29

Lampiran 30

Lampiran 31

Hasil Data Mentah Variabel X; Variabel X,, dan Variabel Y

Perhitungan Rata-Rata Indikator Budaya Organiasasi ...........

Perhitungan Rata-Rata Indikator Motivasi Kerja....................

Tabel StatistiK......ccccvvveveiiii

Pedoman Perilaku PT PLN (Persero)

XX

176

178

179

185

191



