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ABSTRAK

Dalam penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh variabel
Penempatan Kerja, Dukungan Organisasi, terhadap Kinerja Pegawai melalui Variabel
mediasi Kepuasan Kinerja pada Pegawai Pemerintah Non Pegawai Negeri Kementrerian
Koperasi dan Usaha Kecil dan Menengah. Dalam sampel penelitian ini sebanyak 129
responden dengan menggunakan sampling data yang digunakan dalam penelitian ini
menggunakan kuesioner dengan skala likert dan kemudian dianalisis dengan Structural
Equation Modeling (SEM) melalui program AMOS versi 22. Hasil dalam analisis
membuktikan bahwa Penempatan Kerja mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap
Kepuasan Kerja secara tidak langsung. Dukungan Organisasi mempunyai pengaruh yang
signifikan terhadap Kepuasan Kerja. Penempatan Kerja mempunyai pengaruh yang
signifikan terhadap Kinerja Pegawai. Dukungan Organisasi mempunyai pengaruh yang
signifikan terhadap Kinerja Pegawai. Kepuasan Kerja mempunyai pengaruh yang
signifikan terhadap Kinerja Pegawai. Penempatan Kerja terhadap Kinerja Pegawai
melalui kepuasan kerja secara positif dan siginifikan dengan ditunjukkan oleh
meningkatnya Kinerja Pegawai. Dukungan Organisasi terhadap Kinerja Pegawai melalui
kepuasan kerja secara positif dan siginifikan dengan ditunjukkan oleh meningkatnya
Kinerja Pegawai. Studi ini menemukan beberapa implikasi penting untuk penelitian dan
penerapan layanan terhadap suatu apapun bagi pegawai untuk meningkatkan performa
pegawai tersebut.

Kata kunci : Penempatan Kerja, Dukungan Organisasi, Kinerja Pegawai, dan Kepuasan
Kerja.



ABSTRACT

In this study aims to find out how much influence the variable Work Placement,
Organizational Support, on Employee Performance through Performance Satisfaction
Mediation Variables in Non-Civil Servant Government Employees of the Ministry of
Cooperatives and Small and Medium Enterprises. In this study sample, 129 respondents
using sampling data used in the study used questionnaires with likert scale and then
analyzed with Structural Equation Modeling (SEM) through AMOS program version 22.
The results in the analysis prove that job placement has a significant influence on
satisfaction. Work indirectly. Organizational support has a significant effect on job
satisfaction. Work Placement has a significant influence on Employee Performance.
Organizational support has a significant influence on employee performance. Job
satisfaction has a significant influence on employee performance. Job Placement on
Employee Performance through positive and significant job satisfaction as indicated by
the increase in Employee Performance. Organizational support for employee performance
through positive and significant job satisfaction is indicated by the increase in employee
performance. This study finds several important implications for research and application
of services to anything for employees to improve employee performance.

Keywords: Job Placement, Organizational Support, Employee Performance, & Job
Satisfaction
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