
 

 

1 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Agus Riyanto. (2017). Aplikasi Metodologi Penelitian Kesehatan. Yogyakarta : 

Nuha Medika 

Aji, Muhammad., dan Palupiningdyah. (2016). Pengaruh Servant Leadership 

terhadap Kinerja Karyawan dengan Bournut sebagai Variabel 

Intervening.Management Analysis Journal 5(3), 2016. 

Allen, M., & Brady. (1997). Total Quality Management, Organizational 

Commitment, Perceived Organizational Support, and Intraorganizational 

Communication. Management Communication Quarterly. Vol. 10, No. 3. 

Amstrong, M dan Baron, A. (1998). Performance management hand book. IPM, 

London. 

Andrew E. Sikula. 2000. Manajemen Sumber Daya Manusia. Erlangga. Bandung.. 

Ariarni, N. dan Afrianty, T. W. 2017. Pengaruh Perceived Organizational Support 

Terhadap Kinerja Karyawan Dengan Employee Engagement Sebagai Variabel 

Intervening (Studi pada Karyawan PT. Pos Indonesia Kota Madiun). Jurnal 

Administrasi Bisnis (JAB) | Vol.50 No.4. 

Arikunto. 2010. Prosedur penelitian:suatu pendekatan praktek. Jakarta: Rineka 

Cipta 

Artadi, Febri Furqon. 2015. Pengaruh Kepuasan Kerja dan Beban Kerja terhadap 

Kinerja karyawan pada PT. Merapi Agung Lestari. Yogyakarta: Universitas 

Negeri Yogyakarta. 

Bakotic, Danica, and Babic, Tomislav. 2013. Relationship between Working 

Conditions and Job Satisfaction: The Case of Croatian Shipbuilding Company. 

International Journal of Business and Social Science. 4 (2), pp: 206-212. 



 

 

2 

 

 

 

Bernardin & Russel. 2006. Pinter Manajer, Aneka Pandangan Kontemporer. Alih 

Bahasa Agus Maulana. Penerbit Binarupa Aksara. Jakarta 

 Bougie, & Sekaran. (2016). Research Methods for Business: A skill Building 

Approach (7th Ed.). New York: John wiley Sons. 

Cascio, Wayne F. 2003. Managing Human Resources: Productivity, Quality of 

Work Life, Profits. New York: Mcgraw and Hill. 

Colquitt, J., et al. (2011). Organizational behavior: Improving performance and 

commitment in the workplace. McGraw-Hill Irwin 

Cuci Cahyati, 2018. Pengaruh penempatan kerja, kompensasi dan lingkungan 

kerja islami terhadap kinerja karyawan pada pt. Bank tabungan negara 

(persero) tbk. Kantorcabang syariah semarang. Institut agama islam negeri 

salatiga. 

Dadang, 2013, E-Business & E-Commerce, Penerbit Andi, Yogyakarta. 

Daft, Richard L. (2012) Manajemen. Edisi 1, Alih bahasa oleh Edward Tanujaya 

dan Shirly Tiolina. Salemba Empat, Jakarta 

Dixon, M. A & Sagas, M. (2007). The Relationship Between Organizational 

Support, Work-Family Conflict, and the Job-Life Satisfaction of University 

Coaches. American Alliance for Health, Physichal Education, Recreation and 

Dance. 

Edy Sutrisno, 2014. Manajemen Sumber Daya Manusia. Cetak Ke Enam. Pranada 

Media Group, Jakarta. 

Eisenberger, R., Fasolo, P. and LaMastro, V.D. 1990, “Perceived organizational 

support and employee diligence, commitment, and innovation”, Journal of 



 

 

3 

 

 

 

Applied Psychology, Vol. 75 No. 1, 

Erline Kristine. 2017. Pengaruh Komitmen Organisasi Kepuasan Kerja dan 

Motivasi Terhadap Kinerja Kerja Pegawai Alih Daya (Outsourcing) di PT. 

Mitra Karya Jaya Sentosa. Jurnal EKSEKUTIF Volume 14 No. 2 Desember 

2017. 

Fuller, J.B., Marler, L.E., Hester, K. (2006), “Promoting felt responsible change 

and proactive behavior: Exploring aspect of an elaborated model of work 

design” .Journal of Organizational Behavior, Vol. 27, pp. 1089-1120. 

 Gibson, James L., Donnelly Jr, James H., Ivancevich, John M., Konopaske, 

Robert (2012). Organizationa Behavior, Structure, Processes, Fourteenth 

Edition (International Edition).1221 Avenue of The Americas, New York, NY 

10020: McGraw-Hill 

Ghozali, Imam. 2009. “Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program SPSS “. 

Semarang : UNDIP. 

Hariandja, 2012, Manajemen Sumber Daya Manusia, Gramedia Widiasarana, 

Jakarta. 

Hasibuan, Malayu S. P. 2010. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta. PT 

Bumi Aksara.  

Herzberg, Frederick. 2011. Herzberg‟s Motivation-Hygiene Theory and Job 

Satisfaction in The Malaysian Retail Sector: The Mediating Effect Of Love 

Money. Sunway University Malaysia: Teck Hang Tan and Amna Waheed 

Husein, Umar. 2010. Riset Sumber Daya Manusia. Jakarta : PT. SUN. 

I Made Bagus Githa Wijaya, Iwayan Suasana. 2013. Pengaruh Penempatan dan 



 

 

4 

 

 

 

pengalaman terhadap kepuasan dan kinerja karyawan pada Hotel Melia Benoa. 

Fakultas Ekonomi Universitas Udayana Bali. 

Loi, et al.2006. Linking Employees Justice Perceptions to Organization 

Commitment and Intention to Leave: The Mediating Role of Perceived 

Organizational Support. Journal of Occupational and Organizational 

Psychology. 

Mangkuprawira, Sjafri. 2004. Manajemen Sumber Daya Manusia Strategik. 

Ghalia Indonesia: Bogor. 

Mangkunegara. 2011. Manajemen Sumber Daya Perusahaan. PT . Remaja 

Rosdakarya. Bandung 

Mondy R Wayne. 2008. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Erlangga 

Mulyadi dan Rivai (2009) Manajemen Sumber Daya Manusia, Jakarta cetakan 

kesembilan 

Kalsum Lussy, 2018. “pengaruh penempatan dan kompetensi karyawan terhadap 

kinerja karyawan pada perusahaan daerah panca karya ambon bagian 

transportasi laut”. Jurnal maneksi vol 7, no. 1, juni 2018. 

Kaswan. 2012. Manajemen Sumber Daya Manusia untuk Keunggulan Bersaing 

Organisasi. Edisi Pertama. Yogyakarta : Graha Ilmu. 

Kreitner, Robert and Angelo Kinicki, 2001. Organizational Behavior. Fifth 

Edition. Irwin McGraw-Hill. 

Kuswandi. 2005. Cara Mengukur Kepuasan Kerja. Jakarta : Elex Media 

Komputindo. 



 

 

5 

 

 

 

Kuncoro, Mudrajad. 2009. Metode Riset untuk Bisnis dan Ekonomi. Edisi 3. 

Penerbit Erlangga. 

Paruntu, Sharon G. 2016. “Pengaruh Dukungan Organisasi Yang Dirasakan 

Terhadap Kinerja Pekerjaan (Penelitian pada Kantor Pusat PT. Bank sulutgo 

Manado)”. Jurnal EMBA Vol. 4 No 2 Tahun 2016. 

Peele, S. (2007). Addiction-Proof Your Child: A Realistic Approach to Preventing 

Drug, Alcohol, and Other Dependencies. New York: Three Rivers Press. 

Priansa, Donni Juni. (2014). Perencanaan&Pengembangan SDM. Bandung: 

Alfabeta 

Ramdhani, Hadhir, 2018. “Pengaruh Perceived Organizational Support dan 

Occupational Self-fficacy Terhadap Kinerja Bendaharawan dan Penata 

Kerumahtanggaan Perwakilan Employee Engagement Sebagai Variabel 

Intervening (Sebuah Studi Pada Kementerian Luar Negeri)”. Jakarta.  

Randall Schuler, Susan Jackson. 1997. Manajemen Sumber Daya Manusia. Edisi 

ke-6. Penerbit Erlangga. Jakarta. 

Rhoades, L. & Eisenberger, R. (2002). Perceived organizational support: a review 

of the literature. Journal of Applied Psychology, 87, 698-714. 

Rivai, Veithzal & Jauvani Sagala. 2011. Manajemen Sumber Daya Manusia 

Untuk Perusahaan Dari Teori ke Praktik. Jakarta: Rajawali Press. 

Riska, Yuri Renanata dkk. 2018, ” Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan PT Dapensi Dwikarya Bandung”. Bandung. 

Robbins, P. Stephen. (2003). Perilaku Organisasi. Edisi Sembilan, Jilid 2. Edisi 

Bahasa Indonesia. PT Indeks Kelompok Gramedia, Jakarta. 



 

 

6 

 

 

 

Robbins, Stephen. 2015. Organizational Behavior. 9th Edition. New Jersey: 

Precentice Hall International Inc. 

Runtuwene, dkk, 2016. “Pengaruh Penempatan Kerja, Mutasi Dan Beban Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada Pt. Bank Sulutgo Manado”. Jurnal Berkala 

Ilmiah Efisiensi, Volume 16 No. 01 Tahun 2016. 

Sianipar, JP.,1999. Perencanaan Peningkatan Kinerja, Jakarta: LAN-RI 

Siagian. Sondang P. 2012. Manajemen Sumber Daya Manusia, Bumi Aksara. 

Jakarta. 

Sinambela, Lijan Poltak, dkk. (2012). Kinerja Pegawai Teori Pengukuran dan 

Implikasi. Yogyakarta: Graha Ilmu. 

Susmiati, Ketut Sudarma. 2015. Pengaruh Budaya Organisasi dan Dukungan 

Organisasi Persepsian terhadap Kinerja Karyawan dengan Komitmen 

Organisasi sebagai Variabel Intervening. Management Analysis Journal. Vol.4 

No.1 Hal. 79-87. 

Suwatno. 2003. Azas-Azas Manajemen Sumber Daya Manusia. Bandung: Suci 

Press. 

Tjondronegoro, P. D., M. Natasaputra, A. W. Gunawan, M. Djaelani, dan A. 

Suwanto. 2003. Botani Umum. Bogor: PAU Ilmu Hayat Institut Pertanian 

Bogor. 

Widodo, Imam, 2011. Analisis Penilaian Kinerja Perusahaan Dengan Pendekatan 

Balanced Scorecard Pada PT Jansen Indonesia.Semarang : FE Universitas 

Diponegoro. 

Winurini, Sulis, 2010.Quality of Working (Qwl) Pegawai Negeri Sipil (PNS) di 



 

 

7 

 

 

 

Sekertariat Jendral DPR RI, Jurnal Aspirasi. Vol 1, No. 2. Halaman 281-306. 

Yuiarsih, Tjutju, dan Suwatno. 2008.Manajemen Sumber Daya Manusia. 

Bandung: Alfabeta. 


