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ABSTRAK

Azzah Agilah: Pengaruh celebrity endorser dan desain produk terhadap
keputusan pembelian dimediasi oleh citra merek: studi pada konsumen produk
fashion di DKI Jakarta. Skripsi, Jakarta: Program Studi Manajemen, Fakultas
Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta. Tim Pembimbing: Agung Kresnamurti
Rivai P., ST, M.M. dan M. Edo S Siregar, S.E., M.B.A.

Tujuan penulisan penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh positif dan signifikan
Celebrity Endorser dan Desain Produk terhadap Keputusan Pembelian dimediasi oleh
Citra Merek. Metode pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan survei
melalui kuesioner yang disebarkan secara online. Objek penelitian ini adalah responden
yang pernah melakukan pembelian produk Erigo Apparel serta responden merupakan
masyarakat yang berdomisili di DKI Jakarta. Terdapat 237 responden yang dianalisis
menggunakan SPSS versi 23 dan SEM (Structural Equation Model) dari software
LISREL 8.8 untuk mengelola data dan menganalisis data hasil penelitian. Hasil pada
penelitian ini menunjukkan Celebrity Endorser, Desain Produk, dan Citra Merek
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Serta, Celebrity
Endorser dan Desain Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan

Pembelian melalui Citra Merek

Kata Kunci: Citra Merek, Celebrity Endorser, Desain Produk, Keputusan Pembelian.



ABSTRACT

Azzah Agilah: The influence of celebrity endorsers and product design on
purchasing decision in mediated by brand image: a study on consumers of fashion
products in DKI Jakarta. Thesis, Jakarta: Management Study Program, Faculty of
Economics, State University of Jakarta. Advisory Team: Agung Kresnamurti Rivai
P., ST, M.M. and M. Edo S Siregar, S.E., M.B.A.

The purpose of writing this study is to test the positive and significant effect of Celebrity
Endorsers and Product Design on Purchasing Decisions mediated by Brand Image.
The data collection method in this study used a survey through a questionnaire that
was distributed online. The object of this study is respondents who have purchased
Erigo Apparel products and respondents are people domiciled in DKI Jakarta. There
were 237 respondents who were analyzed using SPSS version 23 and SEM (Structural
Equation Model) from LISREL 8.8 software to manage data and analyze research data.
The results of this study show that Celebrity Endorsers, Product Design, and Brand
Image have a positive and significant effect on Purchasing Decisions. Also, Celebrity
Endorser and Product Design have a positive and significant effect on Purchasing

Decisions through Brand Image

Keywords: Brand Image, Celebrity Endorser, Product Design, Purchase Decision.
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