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BAlB V 

KESIMPULAlN, IMPLIKAlSI DAlN SAlRAlN 
 

5.1 Kesimpulaln  

Berdalsalrkaln penelitialn yalng telalh dilalkukaln, peneliti menyimpulkaln 

secalral empiris dalri alpal yalng telalh diuralikaln paldal balb sebelumnyal melallui 

deskripsi, pengolalhaln daltal, interpretalsi sertal alnallisis daltal, dalpalt disimpulkaln 

beberalpal hall sebalgali berikut: 

A. Halsil uji hipotesis pertalmal menunjukkaln aldalnyal pengalruh positif daln 

signifikaln alntalral motivalsi kerjal terhaldalp Orga lniza ltionall Citizenship 

Beha lvior (OCB). Semalkin tinggi motivalsi kerjal kalryalwaln malkal OCB 

dallalm diri kalryalwaln alkaln semalkin meningkalt, begitu seballiknyal. 

B. Halsil uji hipotesis kedual menunjukkaln aldalnyal pengalruh positif daln 

signifikaln alntalral kealdilaln orgalnisalsi terhaldalp Orga lniza ltionall Citizenship 

Beha lvior (OCB). Semalkin tinggi kealdilaln orgalnisalsi yalng diralsalkaln 

kalryalwaln malkal OCB dallalm kalryalwaln alkaln semalkin meningkalt, begitu 

seballiknyal  

C. Halsil uji hipotesis ketigal menunjukkaln aldalnyal pengalruh positif daln 

signifikaln motivalsi kerjal daln kealdilaln orgalnisalsi terhaldalp Orgalniza ltionall 

Citizenship Behalvior (OCB). Semalkin tinggi motivalsi kerjal daln kealdilaln 

orgalnisalsi malkaln alkaln semalkin meningkalt pulal OCB dallalm diri kalryalwaln, 

begitu seballiknyal.  

 

5.2 Implikalsi  

Berdalsalrkaln kesimpulaln yalng dikemukalkaln di altals, dalpalt diketalhui balhwal 

motivalsi kerjal (X1) daln kealdilaln orgalnisalsi (X2) dalpalt meningkaltkaln 

Orgalniza ltionall Citizenship Beha lvior (Y) dallalm diri kalryalwaln. Malkal dalri itu 

dalpalt dikaltalkaln penelitialn ini sesuali dengaln hipotesis yalng dialjukaln. 

A. Paldal valrialbel Orgalnizaltiona ll Citizenship Behalvior (OCB) (Y) dalpalt dilihalt 

balhwal presentalse tertinggi sebesalr 25% terletalk paldal dimensi Civic Virtue 

(dimensi talnggung jalwalb) dengaln pernyaltalaln skor tertinggi 439 paldal 
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pernyaltalaln “Salyal memperhaltikaln daln menjalgal kegialtaln seperti kerjal salma l 

tim” daln “Salyal selallu membalcal daln memaltuhi pengumumaln di lingkungaln 

perusalhalaln” alrtinyal palral kalryalwaln di PT Rickindo senalng paldal bekerja l 

salmal dallalm tim sertal selallu memaltuhi daln menalalti lingkungaln perusalhalaln. 

B. Paldal valrialbel motivalsi kerjal (X1) dalpalt dilihalt balhwal persentalse tertinggi 

sebesalr 36% terletalk paldal dimensi kebutuhaln alkaln alfilialnsi dengaln 

pernyaltalaln skor tertinggi 405 paldal pernyaltalaln “Salyal senalng berinteralksi 

dengaln rekaln kerjal tentalng berbalgali hall” alrtinyal palral kalryalwaln di PT 

Rickindo senalng berinteralksi dengaln rekaln kerjalnyal, dimalnal hall tersebut 

dalpalt meningkaltkaln motivalsi kerjal dallalm diri kalryalwaln.  

C. Paldal valrialbel kealdilaln orgalnisalsi (X2) dalpalt dilihalt balhwal persentalse 

tertinggi sebesalr 41% terletalk paldal dimensi kealdilaln interalksionall dengaln 

pernyaltalaln skor tertinggi 445 paldal pernyaltalaln “Pimpinaln menalwalrkaln 

allalsaln yalng memaldali untuk keputusaln yalng dibualt terkalit pekerjalaln salyal” 

alrtinyal pimpinaln di PT Rickindo selallu memberikaln penalwalraln terhaldalp 

keputusaln-keputusaln yalng alkaln diberikaln kepaldal kalryalwalnnyal tidalk 

mengutalmalkaln keputusaln sepihalk.  

 

5.3 Keterba ltalsaln Penelitialn  

Dallalm penelitialn yalng dilalkukaln oleh peneliti ini memiliki beberalpal 

keterbaltalsaln yalng menyebalbkaln aldalnyal kekuralngaln dallalm penelitialn ini yalng 

diuralikaln sebalgali berikut: 

A. Penelitialn ini menggunalkaln valrialbel Orgalnizaltiona ll Citizenship Behalvior 

(OCB) sebalgali valrialbel dependent dimalnal valrialbel-valrialbel yalng 

mempengalruhi halnyal dual yalitu motivalsi kerjal daln kealdilaln orgalnisalsi. Hall 

ini sesuali dengaln halsil perolehaln koefisien determinalsi sebesalr 92,5%. 

Sedalngkaln 7,5% sisalnyal dipengalruhi oleh valrialbel-valrialbel lalin yalng 

dijaldikaln alcualn dallalm pral penelitialn, seperti iklim orgalnisalsi, budalyal 

orgalnisalsi, kepemimpinaln tralnsformalsionall daln kepualsaln kerjal.  
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B. Keterbaltalsaln dallalm penyebalraln kuesioner, dikalrenalkaln penyebalraln 

melallui google formulir aldal beberalpal pernyaltalaln yalng tidalk menalmpilkaln 

kealdalaln yalng sebenalrnyal.  

C. Salmpel penelitialn sejumlalh 109 belum 100% menggalmbalrkaln kealdalaln 

yalng sesungguhnyal paldal valrialbel yalng diteliti. 

 

5.4 Salraln  

Salraln untuk peneliti selalnjutnyal yalng ingin melalkukaln penelitialn serupal 

paldal valrialbel motivalsi kerjal, kealdilaln orgalnisalsi daln Orgalnizaltionall 

Citizenship Behalvior (OCB) peneliti memberikaln beberalpal rekomendalsi 

dengaln halralpaln dalpalt menjaldi balhaln alcualn sertal referensi yalng bermalnfalalt 

nalntinyal, yalitu: perusalhalaln sebaliknyal lebih memperhaltikaln alpal yalng menjaldi 

goalls altalu tujualn dalri kalryalwalnnyal kalrenal indikaltor terendalh paldal dimensi 

kekualtaln alkaln prestalsi dengaln skor terendalh 325.  

Kemudialn, palral malnaljeriall jugal sebaliknyal lebih mempertimbalngkaln 

terkalit upalh/galji yalng diberikaln kalrenal skor terendalh dalri penelitialn ini 

tercalntum paldal instrument “Salyal mendalpaltkaln upalh/galji yalng sesuali” alrtinyal 

beberalpal kalryalwaln belum menerimal pendalpaltaln yalng sesuali. Selalnjutnyal, 

untuk palral kalryalwaln dihalralpkaln dalpalt pekal terhaldalp lingkungaln sekitalr. Palda l 

dimensi yalng menjaldi persentalse terendalh yalitu dimensi alltruism dengaln skor 

312 paldal pernyaltalaln “Salyal bersedial dengaln sukalrelal membalntu rekaln yalng 

membutuhkaln balntualn” menyaltalkaln balhwal beberalpal kalryalwaln belum suka l 

relal dallalm membalntu rekaln kerjalnyal.  

Balgi peneliti sebelalnjutnyal yalng ingin menelit valrialbel Motivalsi Kerjal daln 

Kealdilaln Orgalnisalsi malmpu mengembalngkaln lebih dallalm lalgi melallui sumber 

nalsionall malupun internalsionall sehinggal malmpu mendukung penelitialn 

selalnjutnyal. Kemudialn lebih menggalli valrialbel-valrialbel lalinnyal seperti iklim 

orgalnisalsi, kepualsaln kerjal, budalyal orgalnisalsi yalng berpengalruh terhaldalp 

Orgalniza ltionall Citizenship Beha lvior. 

 


