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ABSTRAK

Dinda Damayanti Fitri, 1709618072, Pengaruh Kompensasi_dan Lingkungan
Kerja Terhadap Loyalitas Karyawan Non-PNS Rumah Sakit X. SKripsi,
Jakarta: Program Studi Pendidikan Administrasi _Perkantoran, Fakultas
Ekonomi Universitas Negeri Jakarta, Juni 2023.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kompensasi (X1) dan
Lingkungan Kerja (X2) terhadap Loyalitas Karyawan Non-PNS Rumah Sakit X.
Penelitian ini dilakukan dalam rentang waktu sebelas bulan dimulai pada bulan
Juni 2022 sampai dengan bulan April 2023. Penelitian ini menggunakan metode
kuantitatif dengan analisis data menggunakan regresi linier berganda. Populasi
terjangkau dalam penelitian ini berjumlah 166 dengan sampel sebanyak 114
karyawan dengan teknik pengambilan sampel menggunakan proporsional random
sampling. Teknik analisis data menggunakan: (1) Uji persyaratan analisis terdiri
dari uji normalitas dan uji linearitas. Hasil uji normalitas menggunakan
Kolmogorc-Smirnov menunjukan bahwa penelitian ini berdistribusi normal. Hasil
uji linearitas dengan test for linearity menunjukan hasil bahwa variabel
kompensasi dan variabel lingkungan kerja memiliki hubungan yang linear dengan
loyalitas karyawan. (2) Uji asumsi Klasik terdiri dari uji multikolinearitas dan uji
heterokedastisitas. Hasil uji multikolinearitas menunjukan bahwa pada penelitian
ini tidak terdapat masalah multikolinearitas. Hasil uji heterokedastisitas dengan uji
glejser menunjukan bahwa dalam penelitian ini tidak terdapat masalah
heterokedastisitas, dan dengan menggunakan uji scatterplot juga menunjukan
hasil bahwa penelitian ini memiliki pola tidak jelas serta menyebar diatas dan
dibawah yang berarti bahwa penelitian ini tidak terdapat masalah
heterokedastisitas. (3) Uji regresi linear berganda menunjukan hasil bahwa
semakin tinggi kompensasi dan semakin baik lingkungan kerja maka loyalitas
karyawan akan meningkat. (4) Uji hipotesis terdiri dari uji simultan (Uji F) dan uji
parsial (Uji T). Hasil uji simultan (Uji F) menunjukan bahwa terdapat hubungan
positif dan signifikan secara simultan antara kompensasi dan lingkungan kerja
terhadap loyalitas karyawan. Hasil uji parsial (Uji T) variabel kompensasi
menunjukan bahwa terdapat hubungan yang positif dan signifikan antara
kompensasi terhadap loyalitas karyawan dan hasil uji parsial variabel lingkungan
kerja menunjukan bahwa terdapat hubungan yang positif dan signifikan antara
lingkungan kerja terhadap loyalitas karyawan. (5) Analisis koefisien determinasi
menunjukan hasil bahwa variabel loyalitas karyawan dapat dijelaskan dengan
variabel kompensasi dan lingkungan kerja sebesar 74,5% dan sisanya dijelaskan
oleh variabel lain yang tidak diteliti sebesar 25,5%.

Kata Kunci: Kompensasi, Lingkungan Kerja, Loyalitas Karyawan.



ABSTRACT

Dinda Damayanti_Fitri, 1709618072, The Effect of Compensation and Work
Environment on the Loyalty of Non-PNS Employees at X Hospital, Bekasi City.
Thesis, Jakarta: Office Administration Education Study Program, Faculty of
Economics, Jakarta State University, June 2023.

This study aims to determine the effect of Compensation (X1) and Work
Environment (X2) on the Loyalty of Non-PNS Employees at X Hospital. This
research was conducted within eleven months starting in June 2022 until April
2023. This study used a quantitative method with data analysis using multiple
linear regression. The affordable population in this study totaled 166 employees
with a sample of 114 employees with the sampling technique using proportional
random sampling. Data analysis techniques use: (1) Analysis requirements test
consisting of a normality test and linearity test. The results of normality test using
the Kolmogorov-Smirnov showed that this study was normally distributed. The
results of the linearity test show that the compensation variable and the work
environment variable have a linear relationship with employee loyalty. (2) Classic
assumption test consists of a multicollinearity test and heteroscedasticity test. The
results of multicollinearity test show that in this study there are no
multicollinearity problems. The results of the heteroscedasticity test with the
Glejser test showed that in this study there were no heteroscedasticity problems,
and using the scatterplot test also showed the results that this study had an
unclear pattern and spreads above and below which meant that this study had no
heteroscedasticity problems. (3) Multiple linear regression test shows the results
that the higher compensation and the better work environment, the more employee
loyalty will increase. (4) The hypothesis test consists of a simultaneous test (F
Test) and a partial test (T Test). The results of the simultaneous test (F Test) show
that there is a positive and significant relationship simultaneously between
compensation and the work environment on employee loyalty. The partial test (T
Test) results of the compensation variable show that there is a positive and
significant relationship between compensation for employee loyalty and the result
of partial test of work environment variables show that there is a positive and
significant relationship between the work environment on employee loyalty. (5)
Analysis of the coefficient show the employee loyalty variable can be explained by
compensation and work environment variables of 74,5% and the rest is explained
by other variables not examined at 25,5%.

Keywords: Compensation, Work Environment, Employee Loyalty
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