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ABSTRAK 
 

 

FINA AMAL AROFAHMAWATI. Analisis Efektivitas Penerimaan Pajak 

Kendaraan Bermotor dan Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor di Samsat 

Rangkasbitung. Skripsi, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta, 2024. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis efektivitas penerimaan Pajak 

Kendaraan Bermotor (PKB) dan Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor (BBNKB). 

Serta, menyusun upaya meningkatkan penerimaan PKB dan BBNKB di Samsat 

Rangkasbitung periode 2018-2022. Salah satu ukuran keberhasilan penerimaan 

PKB dan BBNKB adalah dengan melakukan perhitungan efektivitas PKB dan 

BBNKB. Penelitian deskriptif kuantitatif digunakan sebagai metode penelitian. 

Teknis analisis data yang digunakan dalam penelitian ini berupa teknik analisis 

kuantitatif deskriptif yang menetapkan konsep perhitungan rasio efektivitas. Teknik 

pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan teknik dokumentasi, studi 

pustaka, internet searching, dan wawancara. Sementara itu, laporan Samsat 

Rangkasbitung mengenai target dan realisasi pajak kendaraan bermotor dan bea 

balik nama kendaraan bermotor tahun 2018-2022 digunakan sebagai sampel. 

Pengambilan sampel dilakukan secara purposive sampling. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa efektivitas penerimaan PKB dan BBNKB di Samsat 

Rangkasbitung sangat efektif dan cukup efektif meningkatkan pendapatan asli 

daerah. Selain itu, Samsat Rangkasbitung melakukan beberapa upaya untuk 

meningkatkan penerimaan, antara lain melakukan sosialisasi kepada masyarakat, 

meluncurkan Samsat Drive Thru, dan lain-lain.  

 

Kata kunci: Efektivitas, Pajak Kendaraan Bermotor, Bea Balik Nama Kendaraan   

         Bermotor, Sistem Administrasi Manunggal Satu Atap (SAMSAT) 
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ABSTRACT 
 

 

FINA AMAL AROFAHMAWATI. Analysis of the Effectiveness of Motor Vehicle 

Tax Revenue and Motor Vehicle Title Transfer Fee at SAMSAT Rangkasbitung. 

Thesis, Faculty of Economics, Universitas Negeri Jakarta, 2024. 

 

This study aims to analyze of the effectiveness of Motor Vehicle Tax (PKB) and 

Motor Vehicle Title Transfer Fee (BBNKB) revenues. As well as, preparing efforts 

to increase PKB and BBNKB revenues at Samsat Rangkasbitung for the 2018-2022 

period. One measure of the success of PKB and BBNKB revenue is by calculating 

the effectiveness of PKB and BBNKB. Quantitative descriptive research was used 

as the research method. The data analysis technique used in this research is 

descriptive quantitative analysis technique that determines the concept of 

effectiveness ratio calculation. Data collection techniques were carried out using 

documentation techniques, literature studies, internet searching, and interviews. 

Meanwhile, the report of Samsat Rangkasbitung regarding the target and 

realization of motor vehicle tax and motor vehicle title transfer fee in 2018-2022 

was used as a sample. Sampling was done by purposive sampling. The results 

showed that the effectiveness of PKB and BBNKB revenue in Samsat Rangkasbitung 

was very effective and quite effective in increasing local revenue. In addition, 

Samsat Rangkasbitung made several efforts to increase revenue, including 

conducting socialization to the community, launching Samsat Drive Thru, and 

others.  

 

Keywords: Effectiveness, Motor Vehicle Tax, Motor Vehicle Title Transfer Fee, One  

      Stop Single Administration System (SAMSAT) 
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