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ABSTRAK

Haneul, 2023; Pengaruh CEO Characteristics terhadap Firm Performance:
Analisis pada Perusahaan Sektor Keuangan yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia
(BEI) pada Masa Pandemi COVID-19. Skripsi, Jakarta: Program Studi S1
Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta. Tim Pembimbing: Dr.
Gatot Nazir Ahmad, M.Si. & M. Edo Suryawan Siregar, S.E., M.B.A.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh CEO characteristics
terhadap firm performance pada perusahaan sektor keuangan yang terdaftar di
Bursa Efek Indonesia (BEI) pada masa pandemi COVID-19 (2020 — 2022). Kinerja
perusahaan diproksikan menggunakan Return on Assets (ROA) dan Tobin’s Q.
Sedangkan, karakteristik CEO diproksikan menggunakan CEO power, CEO
narcissism, CEO education, dan CEO tenure. Pada penelitian ini juga digunakan
variabel kontrol yang terdiri dari firm size, firm age, leverage, serta Risk
Management Committee (RMC). Penelitian ini menggunakan 72 perusahaan
keuangan yang terdaftar di BEI sebagai sampel penelitian. Metode pengambilan
sampel yang digunakan yaitu teknik purposive sampling. Teknik analisis yang
digunakan adalah regresi data panel. Penelitian ini juga menggunakan sampel
tambahan yaitu pada periode sebelum pandemi COVID-19 (2017 — 2019) sebagai
pembanding. Hasil penelitian menunjukkan bahwa CEO power berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja perusahaan pada masa pandemi COVID-19.
Sedangkan, pada sebelum pandemi ditemukan bahwa CEO power tidak
berpengaruh terhadap kinerja perusahaan. Kemudian, CEO education berpengaruh
positif signfikan terhadap kinerja perusahaan pada sebelum pandemi namun tidak
berpengaruh pada masa pandemi. CEO narcissism dan CEO tenure tidak
berpengaruh terhadap kinerja perusahaan baik pada sebelum pandemi maupun
selama pandemi COVID-19. Penelitian ini menambah literatur mengenai pengaruh
karakteristik CEO terhadap kinerja perusahaan dan memberikan informasi lebih
kepada para investor untuk mempertimbangkan karakter CEO sebelum berinvestasi
pada suatu perusahaan. Selain itu, pada penelitian ini terdapat beberapa
keterbatasan di mana hanya menggunakan sampel dari negara Indonesia dan sektor
keuangan saja. Penelitian di masa mendatang dapat menggunakan sampel dari
negara lainnya serta menambahkan sektor perusahaan untuk mendapatkan hasil
yang lebih akurat serta variatif.

Kata Kunci: kinerja perusahaan, CEO power, CEO narcissism, CEO education,
CEO tenure
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ABSTRACT

Haneul, 2023; The Effect of CEO Characteristics on Firm Performance: Analysis
of Financial Sector Companies Listed on the Indonesia Stock Exchange (IDX)
during the COVID-19 Pandemic. Thesis, Jakarta: Management Study Program,
Faculty of Economics, Universitas Negeri Jakarta. Advisory Team: Dr. Gatot Nazir
Ahmad, M.Si. & M. Edo Suryawan Siregar, S.E., M.B.A.

The aims of this study is to determine the effect of CEO characteristics on firm
performance in financial sector companies listed on the Indonesia Stock Exchange
(IDX) during the COVID-19 pandemic (2020 — 2022). Firm performance, it is
proxied using Return on Assets (ROA) and Tobin’s Q. Meanwhile, CEO
characteristics are proxied using CEO power, CEO narcissism, CEO education,
and CEO tenure. This study also used control variables consisting of firm size, firm
age, leverage, and the Risk Management Committee (RMC). This study uses 72
financial companies listed on the IDX as research samples. The sampling method
used is purposive sampling technique. The analysis technique used is panel data
regression. This study also used additional samples, in the period before the
COVID-19 pandemic (2017 —2019) as a comparison. The results of the study show
that CEO power has a positive and significant effect on firm performance during
the COVID-19 pandemic. Meanwhile, before the pandemic it was found that CEO
power had no effect on firm performance. Then, CEO education had a significant
positive effect on firm performance before the pandemic but had no effect during
the pandemic. CEO narcissism and CEO tenure had no effect on firm performance
both before the pandemic and during the COVID-19 pandemic. This research adds
to the literature on the influence of CEO characteristics on firm performance and
provides investors with more information to consider CEO characteristics before
investing in a company. In addition, this study has several limitations in that it only
uses samples from Indonesia and the financial sector. Future research can use
samples from other countries and add company sectors to get more accurate and
varied results.

Keywords: firm performance, CEO power, CEO narcissism, CEO education, CEO
tenure
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