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ABSTRAK 

 

 

HIZKIA PANJAITAN. 2023. 1703519051. ANALISIS SISTEM WORK LIFE 

BALANCE PADA KARYAWAN PT ID EXPRESS LOGISTIK INDOENSIA. 

Program Studi D4 Administrasi Perkantoran Digital Fakultas Ekonomi Universitas 

Negeri Jakarta. 

     Penelitian ini dilakukan pada PT ID Express Logistik Indonesia  yangbertujuan untuk mengetahui 

sistem work life balance pada lembaga ini. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

deskriptif dengan metode pengumpulandata melalui studiobservasi dan wawancara. Hasil yang 

didapatkan dalam penelitian ini menyatakan bahwa adalah pentingnyawork-life balance bagi 

kesehatan fisik dan mental, produktifitas, dan hubungan sosial seseorang.  

     Beberapa permasalahan yang sering dialami karyawan seperti kelelahan,stres, dan kurangnya 

waktu untuk melakukan kegiatan di luar pekerjaandapatdiatasi dengan penerapan work-life balance. 

Dengan menerapkan work life balance karyawan dapat menjaga keseimbangan hidup dan 

memperbaiki kualitas hidup mereka secara keseluruhan. 

 

Kata Kunci: Produktifitas,Sosial,Work Life Balance 
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ABSTRAK 

 

HIZKIA PANJAITAN. 2023. 1703519051. WORK LIFE BALANCE 

SYSTEM ANALYSIS OF PT ID EXPRESS LOGISTIC INDOENSIA 

EMPLOYEES. D4 Digital Office Administration Study Program, Faculty of 

Economics, Jakarta State University. 

      This research was conducted at PT ID Express Logistik Indonesia with the aim 

of finding out the work life balance system at this institution. The method used in 

this research is descriptive with data collection methods through observation studies 

and interviews. The results obtained in this research state that work-life balance is 

important for a person's physical and mental health, productivity and social 

relationships. 

      Several problems that employees often experience, such as fatigue, stress and 

lack of time to carry out activities outside of work, can be overcome by 

implementing work-life balance. By implementing work life balance, employees 

can maintain life balance and improve their overall quality of life. 

Keywords: Productivity, Social, Work Life Balance 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 x   
 

KATA PENGANTAR 

      Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan 

kemudahan dan kelancaran kepada Penulis dalam menyusun skripsi ini. Skripsi 

dengan judul“ Analisis Sistem Work Life Balance pada karyawan PT. ID Express 

Indonesia” yang bertujuan untuk memenuhi persyaratan dalam memperoleh gelar 

Sarjana Terapan Administrasi Bisnis Fakultas Ekonomi Universitas Negeri 

Jakarta.  

      Skripsi ini diharapkan dapat bermanfaat bagi Penulis khususnya dan juga bagi  

para pembaca untuk menambah pengetahuan. Dalam kesempatan kali ini Penulis  

ingin mengucapkan terimakasih kepada pihak-pihak yang telah banyak membantu  

dan membimbing Penulis selama penulisan dan penyusunan skripsi ini,khususnya  

kepada :  

1. Prof. Dr. Ari Saptono, SE., M.Pd selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Jakarta.  

2. Dr. Christian Wiradendi Wolor, SE., MM selaku Dosen Pembimbing dan 

Koordinator Program Studi D4 Administrasi Perkantoran Digital. 

3. Prof. Dr. Henry Eryanto, M.M selaku Dosen Pembimbing I 

4. Suherdi, S.Pd., S.H., M.M selaku Dosen Pembimbing II 

5. Koordinator PT ID Express Logistik Indonesia Cabang TH 01 

6. Seluruh Dosen D4 Adminstrasi Perkantoran Digital yang telah 

membagikan banyak ilmu dan pengalaman selama perkuliahan  

7. Orang tua dan Keluarga yang selalu memberikan dukungan. 



 

 xi   
 

8. Teman-teman seperjuangan D4 Admnistrasi Perkantoran Digital 2019  

terkhusus Kelas B yang sudah membantu dan menyemangati selama  

proses penyusunan skripsi ini.  

Semoga skripsi ini dapat berguna bagi Penulis dan pembaca pada 

umumnya. Penulis menyadari skripsi ini jauh dari kata sempurna. Oleh 

karena itu, Penulis mengharapkan saran dan kritikan yang membangun.  

Jakarta, Januari 2023  

Penulis


	PERNYATAAN BEBAS PLAGIAT
	ABSTRAK
	ABSTRAK (1)
	KATA PENGANTAR

