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ABSTRAK 

GHANIYA NOURA PRAMESWARI. Pengaruh Sanksi Perpajakan dan 

Penerapan Sistem E-Filling terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi dengan 

Pemahaman Internet sebagai Variabel Moderasi (Studi Pada Pekerja Freelance di 

Jabodetabek). Skripsi Jakarta: Program Studi S1 Akuntansi, Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Jakarta. 2023. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh sanksi perpajakan 

dan penerapan sistem e-filling terhadap kepatuhan wajib pajak dengan pemahaman 

internet sebagai variabel moderasi. Data yang digunakan pada penelitian ini 

merupakan data primer dengan metode penelitian kuantitatif. Populasi pada 

penelitian ini tidak diketahui sehingga penentuan jumlah sampel menggunakan 

rumus Cochran. Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan 

purposive sampling. Penelitian ini menggunakan data sebanyak 97. Teknik 

pengumpulan data dengan menyebarkan kuisioner melalui google form yang 

disebarkan secara online. Pengujian hipotesis dengan software SPSS versi 26. 

Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa sanksi perpajakan, penerapan sistem 

e-filling dan pemahaman internet berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi. Namun, pemahaman internet tidak mampu 

memoderasi hubungan sanksi perpajakan dan penerapan sistem e-filling terhadap 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi.  
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ABSTRACT 

GHANIYA NOURA PRAMESWARI. The Effect of Tax Sanctions and 

Implementation of the E-Filling System on Individual Taxpayer Compliance with 

Internet Understanding as a Moderating Variable (Study on Freelance Workers in 

Jabodetabek). Thesis, Jakarta: Study Program of Accounting, Faculty of 

Economics, State University of Jakarta, 2023. 

 

This study aims to determine how the influence of tax sanctions and the application 

of the e-filling system on taxpayer compliance with the understanding of the internet 

as a moderating variable. The data used in this study is primary data with 

quantitative research methods. The population in this study is not known so that the 

determination of the number of samples using the Cochran formula. The sampling 

technique in this study used purposive sampling. This study uses 97 data. The data 

collection technique is by distributing questionnaires through the Google form 

which is distributed online. Testing the hypothesis with SPSS software version 26. 

Based on the results of the study it is known that tax sanctions, the application of 

the e-filling system and understanding the internet have a positive and significant 

effect on individual taxpayer compliance. However, understanding the internet is 

not able to moderate the relationship between tax sanctions and the application of 

the e-filling system to individual taxpayer compliance.  
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