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                     BAB iIII i i i i i i i 

i i iMETODE iPENELITIAN 

 

 

3.1 Waktu idan iTempat iPenelitian 

Waktu ipenelitian idiharapkan idapat idilaksanakan ipada ibulan 

iDesember i2023. iTempat ipenelitian idilakukan ipenulis idi iIndonesia. 

3.2 Desain iPenelitian 

Desain ipenelitian icross-sectional itelah idipertimbangkan idalam 

ipenelitian iini iyang ibertujuan iuntuk ieksplorasi ikuantitatif ikolektif 

idalam imenguji ipengaruh imoderasi iliterasi ikeuangan idalam 

ihubungan iantara ibias iperilaku idan ikeputusan iinvestasi ipara 

iinvestor. iPenelitian iini imenggunakan idata iprimer ikarena imenurut 

iLin i(2011), idata iprimer ilebih itepat imeniru iaspek iperilaku iinvestor 

iterhadap ikeputusan iinvestasi idibandingkan idengan idata isekunder. 

Behavioral ibiases itidak ihanya iterbatas ipada iinvestasi idalam 

iaset itertentu, iseperti isaham, ilogam imulia, iatau iaset itetap, inamun 

idapat imemengaruhi ikeputusan ifinansial iyang idibuat idalam 

iberbagai ikonteks iinvestasi idan ikelas iaset. iMenurut i iPandey idan 

iJessica (2018), imenyebutkan ibahwa isatu iitem imilik iteori iprospek 

(keengganan ipenyesalan) isudah icukup iuntuk imengukur isikap 

iperilaku iinvestor ireal iestat idalam iskenario iIndia. iBerikutnya 

iLowies, iHall, iCloete (2016) imenjelaskan iterdapat iperan ibias iyang 

ididorong ioleh iheuristik idalam iindustri iproperti idi iAfrika iSelatan. 
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iHasil ipenelitian iNdawula, iMori, iNkote (2023) imenunjukkan ibahwa 

ibias iperilaku imerupakan iprediktor isignifikan iterhadap ipermintaan 

iasuransi ijiwa idi ikalangan ipemegang ipolis idi iUganda. 

Hal ipenting idalam ipenelitian ibehavioral ibiases iini iadalah 

ifenomena ipsikologis iyang imelibatkan icara imanusia imemproses 

iinformasi idan imembuat ikeputusan. iOleh ikarena iitu, imereka idapat 

iberdampak ipada ikeputusan iinvestasi idan ikeuangan iseseorang iyang 

iberkaitan idengan iberbagai ijenis iinvestasi. iJika iinvestor imenyadari 

ibias iini, imereka idapat imembuat ikeputusan iyang ilebih irasional idan 

iberdasarkan iinformasi iyang iakurat. 

3.3 Populasi idan iSampel 

Sesuai idengan itujuan ipenelitian, ihanya isebagian itertentu idari 

ipopulasi iyang irelevan. iOleh ikarena iitu, idata idikumpulkan idan 

idipertimbangkan i“secara isubyektif, inamun idari isegmen ipopulasi 

iyang irelevan” i(Sahi i& iArora, i2012; iDavar i& iGill, i2007). iDalam 

ipenelitian iini, ipopulasi iyang idigunakan iadalah ipegawai ipemerintah 

idi iIndonesia. iResponden iyang idipertimbangkan iadalah ipegawai 

ipemerintah ipada iBPK iRI, iberdasarkan idata iWarta iPemeriksa idari 

iKepala iBiro iSumber iDaya iManusia i(SDM) iBPK iGunarwanto 

isebanyak i9.811 iorang ipada i1 iNovember i2022. i 

Dalam ipenelitian iini, ipenulis imenggunakan iteknik 

ipengambilan iPurposive isampling. iPurposive isampling ijuga idisebut 

idengan ijudgmental isampling, iyaitu ipengambilan isampel iyang 
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ididasarkan ikepada ipenilaian i(judgment) ipeneliti imengenai isiapa 

isaja iyang imemenuhi isyarat iuntuk idijadikan isampel. iPengambilan 

isampel itersebut idilakukan isecara isengaja idengan ijalan imengambil 

isampel itertentu isaja iyang imempunyai ikarakteristik, iciri, ikriteria, 

iatau isifat itertentu. iKarakteristik idan isyarat iresponden idalam 

ipenelitian iini iadalah ipegawai iBPK iRI iyang imemiliki iinstrument 

iinvestasi iapa isaja, isesuai idengan ijenis-jenis iinvestasi imenurut 

iOJK. iTujuannya iyaitu iuntuk imencari ipetunjuk iawal itentang isebuah 

ikondisi iyang imenarik iperhatian. 

Hasil iyang idiperoleh idari isampel itersebut idapat imenyediakan 

ibukti iyang icukup, i230 iorang iditargetkan iuntuk iberpartisipasi 

idalam ipengisian ikuesioner. iMetode iini imemberikan ikesempatan 

iyang isama iuntuk imenjadi isampel iterpilih ikepada isetiap ianggota 

ipopulasi iyang imemiliki iinstrumen iinvestasi. 

3.4 Pengembangan iInstrumen 

Berdasarkan idemografi, iprofil iresponden itelah idipisahkan. 

iSignifikansi ivariabel idemografi iseperti iusia, ijenis ikelamin, 

ipendapatan idan ipendidikan idalam imempengaruhi iliterasi ikeuangan 

idan ibias iperilaku iditekankan ioleh ibeberapa ipenelitian i(yaitu 

iBarber idan iOdean, i2001; iHon-Snir iet ial., i2012). iTabel i2 

imenyajikan iringkasan istatistik iresponden. 

Tabel i2. iProfil iResponden: iInformasi iDemografis 



 

40  

Definisi Indikator Optional 

1. iUsia 

Masa idimana 

ikehiduoan imulai idari 

ilahir ihingga isaat iini 

Usia 

berdasarkan 

kelompok 

generasi 

1 i= i20-30 itahun 

2 i= i31-40 itahun 

3 i= i41-50 itahun 

4 i= idi iatas i50 itahun 

2. iJenis iKelamin 

Adalah iterkait 

iPerbdedaan igender i 

Pria 

Wanita 

1 i= iPria 

2 i= iWanita 

3. iPendapatan 

Adalah istatus iyang 

idisandang iakibat 

ikependudukan i 

Pendapatan rutin 

iper ibulan 

1 i= i≤ iRp10.000.000 

2 i= iRp11.000.000 i– 

iRp20.000.000 

3 i= iRp21.000.000 i– 

iRp30.000.000 

4 i= iRp31.000.000 i– 

iRp40.000.000 

5 i= i≥ iRp41.000.000 

4. iTingkat 

iPendidikan 

adalah iPendidikan 

iyang iberjenjang 

isecara iformal 

Pendidikan 

dasar 

Pendidikan 

Menengah 

Pendidikan 

Tinggi 

1 i= iSLTA/SMA 

2 i= iD3 

3 i= iS1 

4 i= iS2 

5 i= iS3 

 

Studi iini idilakukan iuntuk imengetahui iapakah ibias iperilaku 

idan iliterasi ikeuangan imempengaruhi ikemampuan idalam imengambil 

ikeputusan iinvestasi idengan ibantuan ikuesioner iyang idirancang. 

iSegmen iutama ikuesioner iterdiri idari iempat iitem iyang imendukung 

imemberikan iinformasi ipribadi ikepada iresponden iselain irincian 

imengenai iusia, ijenis ikelamin, ipendapatan, idan ipendidikan. iIni 

imembantu idalam imenciptakan iprofil idemografis iinvestor. 

iSituasinya idibangun isedemikian irupa isehingga ijawaban imereka 

imeniru ipengetahuan idasar ikeuangan, ibias iperilaku, idan ikeputusan 

iinvestasi imereka. i 
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Pertanyaan iberdasarkan isituasi imenggunakan iskala iLikert idan 

iSUM. iSkala ilikert iyang idigunakan iadalah i5 ipoin iyang iberkisar 

iantara i1  (sangat isetuju) ihingga i5 i(sangat itidak isetuju). 

Tabel i3. iBobot iNilai iSkala iLikert 

Alternatif iJawaban Bobot 

Sangat iSetuju i(SS) 5 

Setuju i(S) 4 

Netral i(N) 3 

Tidak iSetuju i(TS) 2 

Sangat iTidak iSetuju 

i(STS) 

1 

 

3.5 Pengukuran: iVariabel iIndependen, iModerator i& iVariabel 

iDependen 

Segmen iini imewakili idimensi iyang idigunakan idalam 

ipenelitian i(Picon iet ial., i2014), idengan ipenilaian ipengukurannya 

idan ihubungan iepistemiknya. iAsosiasi iepistemik imenjelaskan 

ihubungan iantara iindikator idan ikonstruk i(Picon iet ial., i2014). iDua 

ijenis iasosiasi iepistemik itersebut iadalah: iModel ipengukuran 

iformatif iyang imenjelaskan ihubungan iantara iindikator idan ivariabel 

ilaten idan imodel ipengukuran ireflektif iyang imenggambarkan 

ihubungan iantara ikonstruk idan iindikatornya i(Polites iet ial., i2012). 

Untuk imenggabungkan iasosiasi iepistemik, ikuesioner iyang 

idirancang idibuat idan idigunakan iuntuk isurvei. iPada iawalnya, 

ikuesioner idibagikan ikepada ipegawai, iuntuk idilakukan ipengujian 

iawal iguna imenyempurnakan ipenyajian iinstrumen isurvei. iKuesioner 
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iini iterdiri idari i28 ipertanyaan iyang imengumpulkan iinformasi 

itentang iliterasi ikeuangan, ibias iperilaku i(yaitu iherding, iregret 

iaverson, idan imental iaccounting) idan idampaknya iterhadap 

ikeputusan iinvestasi ipegawai iserta ipertanyaan idemografis. iLiterasi 

ikeuangan iterdiri idari ipertanyaan i(skala idikotomis) iuntuk imenguji 

iliterasi ikeuangan i(Lusardi idan iMitchell, i(2014). iSkala iuntuk iefek 

iherding, iregret iaverson, idan imental iaccounting ididasarkan ipada 

ipengukuran iyang idiberikan iLin i(2011), iAdy i& iHidayat i(2019) 

idan iThaler i(1999). 

Selanjutnya, ipertanyaan ikuesioner iterkait ikeputusan iinvestasi 

iyang idiadopsi idari iAl– iTamimi idan iKalli i(2009). iRincian 

imewakili iitem ikuesioner idijelaskan isebagai iberikut: 

a. Variabel iIndependen 

Salah isatu ipengertian ivariabel ibebas iadalah ivariabel ibebas, 

iyaitu ivariabel iyang imenyebabkan iatau imempengaruhi 

imunculnya ivariabel iterikat. iDalam ipenelitian iini iyang imenjadi 

ivariabel ibebasnya iadalah ibehavior iBiases: iHerding i(X1); i 

iRegret iAverson i(X2); idan iMental iAccounting i(X3) iyang idapat 

idioperasionalisasikan iseperti ipada itabel idengan imenggunakan 

iindikator iyang idiadaptasi idari ipenelitian isebelumnya idengan 

imenggunakan iskala iLikert idan irating i, iterlampir isbb: 
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b. Variabel iDependen 

Variabel iinilah iyang idipengaruhi iatau iditimbulkan ioleh iadanya 

ivariabel ibebas. iIa ijuga idikenal isebagai ivariabel iterikat. 

iVariabel iterikat ipenelitian iini iadalah iInvestasi i(Y), iyang idapat 

idioperasionalisasikan iseperti ipada itabel idengan imenggunakan 

iindikator iyang idiadaptasi idari ipenelitian isebelumnya idengan 

imenggunakan iskala iLikert i1-5, iterlampir isbb: 
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c. Variabel iModerating 

Variabel imoderator iadalah ivariabel iyang itidak idipengaruhi 

ioleh ivariabel iindependen imana ipun. iVariabel iini imerupakan 

ivariabel iyang imemoderasi i(memperkuat iatau imemperlemah) 

ihubungan iantara ivariabel ibebas idengan ivariabel iterikat. iDalam 

ipenelitian iini 

menggunakan iliterasi ikeuangan i(Z) isebagai ivariabel imoderasi 

iyang iditeliti. iterlampir isbb: 
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3.6 Teknik iPengumpulan iData 

Untuk imengumpulkan idata, ipenelitian iini imenggunakan idata 

iprimer iyang ididapatkan imelalui ikuesioner, ikemudian idata isekunder 

ididapatkan idari iobservasi istudi iliteratur imelalui istudi iakademis 

ibuku-buku; ijurnal iartikel iilmiah; idokumen idan ilaporan-laporan 

iyang ikredibel iseperti iperaturan idan isitus iweb iOJK&keuangan 

ilainnya. iStudi iini imenggunakan ikuesioner, iresponden idiharapkan 

iuntuk imenjawab itanyaan iyang itersedia. iDidasarkan ipada ivariabel 

iyang idiukur, ipertanyaan idalam isurvei idikelompokkan idiurutkan 

imenjadi ibeberapa ikelompok isesuai idengan iindikator imasing-

masing. iMetode ipengumpulan idata imenggunakan ikuesioner iyang 

ididistribusikan imelalui iformulir ikuesioner iGoogle iForms iyang 

iberisi ipernyataan iyang imengumpulkan idata idari iresponden 

ipegawai ipemerintahan iyang imenerima ikuesioner. 

Behavioral ibiases iadalah ifenomena ipsikologis iyang 

imelibatkan icara imanusia imemproses iinformasi idan imembuat 

ikeputusan. iOleh ikarena iitu, imereka idapat imemengaruhi ikeputusan 

ifinansial idi iberbagai ijenis iinvestasi idan ikeuangan. iKesadaran iakan 

ibiases iini idapat imembantu iinvestor imembuat ikeputusan iyang ilebih 

iobjektif idan iberdasarkan iinformasi iyang iakurat. iMaka idari iitu, 

iteknik iberbasis isurvei itelah idipertimbangkan idalam ipengumpulan 

idata imelalui ikuesioner ikepada iseluruh ipegawai ipemerintahan ipada 

iBPK iRI iyang imemutuskan iuntuk iberinvestasi idalam iinstrument 
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iinvestasi iapa isaja. 

3.7 Teknis iAnalisis iData (Kuantitatif iDeskriptif ivia iSmart iPLS-

SEM) 

Analisis imelalui imoderasi imeneliti ihubungan iantara ivariabel 

idependen idan iindependen/prediktor, irelatif iterhadap iarah idan 

iukuran, isebagai iperan ivariabel imoderasi i(Baron idan iKenny, i1986). 

iUji imoderasi idianggap isignifikan idalam ibidang ipenelitian iilmu-

ilmu isosial i(Akhtaret ial., i2018) ikarena iuji iini imenjelaskan idengan 

itepat ijenis ihubungan isebab iakibat iantara ivariabel iindependen idan 

ivariabel idependen. iHal iini idapat idilakukan idengan idua icara, iyaitu 

i(1) imoderasi iinteraksi idan i(2) imoderasi imultikelompok. iDalam 

ikasus ipertama, iseluruh ikumpulan idata idigunakan iuntuk imeneliti 

idampak imoderasi, isedangkan idalam ikasus ikedua, ikumpulan idata 

idipecah, iyang imungkin imerupakan ivariabel ikategori i(misalnya 

ipendapatan) i(Hairet ial., i2006). iPada ipenelitian isaat iini, idalam 

imenguji ihipotesis iyang idirencanakan, iteknik istatistik iyang 

idigunakan iadalah ianalisis iregresi ihierarki. iDalam ihal iini, ipertama-

tama ipengukuran ibias iperilaku idimasukkan ike idalam ipersamaan, 

iyang ikemudian imemprediksi ikeputusan iinvestasi. i 

Kedua, imemasukkan ivariabel iliterasi ikeuangan idan ipada 

ilangkah iketiga idan iterakhir imemasukkan iistilah iinteraksi ike idalam 

ipersamaan. iIndikasi iefek imoderasi/interaksi iterlihat ijika ihal 

itersebut imenunjukkan ipeningkatan iyang isignifikan idalam 
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iperubahan ivariabel idependen, iyaitu ikeputusan iinvestasi, iyang idapat 

idiamati ikarena idiperkenalkannya iistilah iinteraksi/moderasi ike 

idalam ipersamaan. 

Penelitian iini imenggunakan iPartial iLeast iSquares iStructural 

iEquation iModeling i(PLS-SEM), iadalah imetode ianalisis istatistik 

imultivariat iyang idapat imenangani iberbagai ijenis idata, itermasuk 

idata iberupa ijumlah iatau iskala iinterval. iDalam ipenelitian iini, 

ipenulis imenggunakan ikuesioner iskala ilikert, isehingga imenjadi 

ipilihan iyang ibaik iuntuk imenganalisis ihubungan iantar ivariabel 

idalam imodel istructural iadalah imenggunakan iPLS-SEM. iPLS-SEM 

iterutama idikenal ikarena ifleksibilitasnya idan ikemampuannya iuntuk 

imenangani idata iyang itidak imemenuhi iasumsi idistribusi inormal, 

isehingga idapat idigunakan iuntuk ianalisis idata iyang ibersifat inon-

parametrik iatau idata iyang itidak iberdistribusi inormal. 

a. Analisis iStatistik iDeskriptif: 

Yaitu imetode imenyusun idan imenampilkan idata iagar 

idapat idigunakan, idibagikan, idan idipahami (Silalahi i2009). 

b. Uji iInstrument (Outer iModel) 

Menggunakan iPLS-SEM iAlgorithm. 

1) Uji iValiditas 

Pengujian imenggunakan ivaliditas iconvergent idan ivaliditas 

idiscriminant. i 

Gambar i1. iUji iValiditas 
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SmartPLS imemberikan iindikasi iberdasarkan iwarna: inilai 

iberwarna ihijau i(baik) idan iwarna imerah i(buruk). 

2) Uji iReliabilitas 

Teknik ipengujian iyang idigunakan iuntuk iuji ireliabilitas 

iadalah imenggunakan iCronbach’s iAlpha idan iComposite 

iReliability. i 

Gambar i2 iUji iReliabilitas 

 

SmartPLS imemberikan iindikasi iberdasarkan iwarna: inilai 

iberwarna ihijau i(baik) idan iwarna imerah i(buruk). 

c. Model iPengukuran (Inner iModel) 

Model iyang idigunakan iuntuk imodel ipengukuran i(inner 

imodel) ipada ipenelitian iini iterdapat iempat iuji istatistic, iyaitu 

iInner iModel, iR iSquare, iGoodness iof iFIT, iF iSquare i(Effect 

iSize), iPath iCoefficients i(Dirrect iEffect). 

Rincian iseperti iyang idijelaskan ipada itabel idibawah iini: 
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Gambar i3 iModel iPengukuran i(Inner iModel) 

 

d. Uji iHipotesis iBootstrapping 

Merupakan isuatu iprosedur inon-parametrik iyang 

itujuannya iuntuk imemecahkan imasalah idata iyang itidak inormal, 

iterutama ijika isampelnya isedikit. iPerhitungan iBootstraping 

idalam iRegresi iModerasi/Uji iMRA iakan imenghasilkan iPath 

iCoefficients iDirect iEffect i(Pengaruh iLangsung). 

 

 

 

 

 


