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ABSTRAK

Sinergitas berbagai komponen, baik lembaga pemerintah maupun non pemerintah,
pembuat kebijakan, lembaga keuangan, pelaku UMKM, dan pihak lainnya
diperlukan untuk mengupayakan pengembangan UMKM. Penelitian ini bertujuan
untuk mengkaji pengaruh langsung orientasi kewirausahaan, penggunaan fasilitas
kredit dan digital marketing terhadap pengembangan UMKM Jakpreneur
Kecamatan Senen. Selain itu, peran penggunaan fasilitas kredit dan digital
marketing dalam memediasi pengaruh tidak langsung orientasi kewirausahaan
terhadap pengembangan UMKM. Jenis penelitian ini menggunakan pendekatan
kuantitatif. Sumber data adalah data primer yang diperoleh melalui penyebaran
kuesioner kepada 275 pelaku UMKM Jakpreneur Kecamatan Senen sektor
makanan dan minuman. Data dianalisis dengan analisis Structural Equation Model
(SEM) berbasis PLS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh
positif dan signifikan orientasi kewirausahaan, penggunaan fasilitas kredit dan
digital marketing terhadap pengembangan UMKM Jakpreneur Kecamatan Senen
secara langsung. Terdapat pula pengaruh positif dan signifikan orientasi
kewirausahaan terhadap penggunaan fasilitas kredit dan digital marketing secara
langsung, serta pengaruh tidak langsung orientasi kewirausahaan terhadap

pengembangan UMKM melalui penggunaan fasilitas kredit dan digital marketing.

Kata Kunci: orientasi kewirausahaan, fasilitas kredit, digital marketing,
pengembangan UMKM



ABSTRACT

The synergy of various components, both government and non-government
institutions, policy makers, financial institution, MSMEs Actors, and other
stakeholders is necessary to strive for the development of MSMEs. This research
aims to examine the direct effect of entrepreneurial orientation and the utilization
of credit facilities and digital marketing on the development of MSMEs Jakpreneur
Senen District. Additionally, the role of the utilization of credit facilities and digital
marketing in mediating the indirect effect of entrepreneurial orientation on the
development of MSMEs are also explored in this study. This research adopts a
quantitative approach. The data source is primary data obtained through the
distribution of questionnaires to 275 MSMEs actors in Jakpreneur, Senen District,
in the food and beverage sector. Data is analyzed using Structural Equation Model
(SEM) based on PLS. The research findings indicate that a significant and positive
direct effect of entrepreneurial orientation, credit facility utilization, and digital
marketing utilization on the development of Jakpreneur MSMEs in the Senen
District. Furthermore, there is a significant positive direct effect of entrepreneurial
orientation on the utilization of credit facilities and digital marketing, as well as an
indirect effect of entrepreneurial orientation on the development of MSMESs through

the mediation of the utilization of credit facilities and digital marketing.

Keywords: entrepreneurial orientation, credit facility utilization, digital
marketing utilization, development of MSMES



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas limpahan karunia-

Nya, nikmat sehat, kekuatan, dan kemudahan yang diberikan, sehingga penulis

dapat meyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh Orientasi Kewirausahaan,

Penggunaan Fasilitas Kredit dan Digital Marketing Terhadap Pengembangan

UMKM Jakpreneur Kecamatan Senen”. Dalam menyelesaikan skripsi ini, penulis

mendapatkan bimbingan dan bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan

rasa bahagia penulis ucapkan syukur dan terima kasih kepada:

1.

Prof. Usep Suhud, M.Si., Ph.D., selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas
Negeri Jakarta;

Dr. Agus Wibowo, S.Pd.l., S.Pd., M.Pd selaku Koordinator Program Studi
Pendidikan Ekonomi yang selalu memberikan informasi akademik dan selaku
Dosen Pembimbing Il yang telah memberikan waktunya untuk membimbing,
mengarahkan, dan memberikan dukungan selama proses penyusunan skripsi;
Dr. Suparno, S.Pd., M.Pd selaku Dosen Pembimbing | yang telah memberikan
waktunya untuk membimbing, mengarahkan, dan memberikan dukungan
selama proses penyusunan skripsi ini;

Staf-staf akademik Fakultas Ekonomi yang senantiasa membantu dan
merespon dengan cepat urusan administrasi akademik penulis;

Keluarga Besar Pendamping UMKM Kecamatan Senen yang memberikan izin
dan waktunya untuk membantu penulis dalam memenuhi kebutuhan skripsi

ini;

Vi



6. Para UMKM Jakpreneur binaan Kecamatan Senen yang telah membantu
penulis memenuhi kebutuhan skripsi ini;

7. Bapak Nanang Kosim dan Ibu Siti Asiah selaku orang tua serta Nila Nur Baiti
dan M. Rifki Ariq selaku saudara kandung penulis yang senantiasa
memberikan doa, semangat, motivasi, dukungan, baik secara materil maupun
moril;

8. Teman — teman dekat, terutama Hermalia Putri, Eka Sulistyawati, Rosyidah
Khairunnisa, dan Ayu Saputri yang menjadi tempat diskusi, berkeluh kesah,
berbagi semangat, dan penolong selama masa perkuliahan;

9. Teman-teman Pendidikan Ekonomi B, terutama Hafidz selaku ketua kelas
yang selalu memberi informasi dengan cepat, Nida, Nurul, Nana, dan kakak
tingkat pendidikan ekonomi yang senantiasa merespon pertanyaan penulis
terkait skripsi, memberikan arahan, dan dukungan;

10. Pihak — pihak lainnya yang membantu dalam penyelesaian skripsi ini, yang
tidak bisa disebutkan satu-persatu.

Penulis menyadari bahwa di dalam penulisan skripsi ini masih terdapat
banyak kekurangan. Oleh karena itu, kritik dan saran membangun sangat penulis
harapkan dari para pembaca guna untuk menyempurnakan skripsi ini. Semoga
skripsi ini dapat memberikan manfaat kepada para pembaca.

Jakarta, 23 Januari 2024

Penulis

Lulu Luthfiah

Vi



