
 
 
 

 

 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar belakang 

Peningkatan signifikan dalam fokus terhadap kewirausahaan digital 

telah teramati dalam penelitian dan aplikasi praktis dalam beberapa tahun 

terakhir. Momentum ini dipicu oleh percepatan pertumbuhan teknologi 

digital, seperti layanan seluler, teknologi informasi, dan komputasi awan, 

yang secara fundamental telah mengubah dinamika lingkungan bisnis, 

mendorong inovasi dan pengembangan model bisnis digital. Sebagai 

hasilnya, perkembangan ini telah mengintegrasikan elemen-elemen baru ke 

dalam ranah industri konvensional, memungkinkannya untuk tetap relevan 

dan menyesuaikan diri dengan perubahan yang terjadi. (Chang et al., 2013). 

Sebagai hasilnya, perkembangan ini telah mengintegrasikan elemen-elemen 

baru ke dalam ranah industri konvensional, memungkinkannya untuk tetap 

relevan dan menyesuaikan diri dengan perubahan yang terjadi. (Davidson 

& Vaast, 2010). Teknologi digital memberikan sejumlah manfaat yang 

signifikan bagi entitas perusahaan di berbagai lini industri. Fasilitas yang 

diperoleh meliputi efisiensi biaya yang lebih rendah, peningkatan 

pendapatan, penguatan posisi kompetitif, serta peluang eksplorasi dan 

penerapan model bisnis yang inovatif. (Soluk et al., 2021). Sejak munculnya 

di Indonesia, industri bisnis digital telah mengalami pertumbuhan yang 

signifikan yang berkelanjutan. Pendekatan kewirausahaan digital, terutama 

melalui platform media sosial, dianggap memiliki dampak yang positif 

terutama bagi Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM). (Mugiono et 

al., 2020). Beberapa jenis kewirausahaan digital yang sangat populer 

diseluruh dunia adalah bisnis E-Commerce, Marketplace Model, dan lain 

lain.  

      Di Indonesia, sektor kewirausahaan masih menunjukkan kontribusi 

yang terbatas dalam pertumbuhan ekonomi dibandingkan dengan sektor-

sektor ekonomi lainnya. Pada tahun 2021, indeks kewirausahaan Indonesia 



 
 
 

 

 
 

mencapai angka 3,47%. Hal ini menunjukkan bahwa proporsi masyarakat 

yang memilih jalur kewirausahaan sebagai karier hanya sebesar 3,47%. 

Angka ini, jika dibandingkan dengan statistik negara sekitarnya, 

menunjukkan tingkat kewirausahaan yang masih jauh lebih rendah, seperti 

terlihat dari statistik Singapura yang mencapai 8,5% dan Malaysia dengan 

4,7%. Dapat disimpulkan bahwa tingkat kewirausahaan yang rendah di 

Indonesia tercermin dari tingginya angka pengangguran terbuka di negara 

ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 1. 1 Grafik tingkat pengangguran terbuka Indonesia 2018-2022 

Sumber: Badan Pusat Statistik 

      Menurut statistik yang disediakan oleh Badan Pusat Statistik (BPS), 

tercatat bahwa tingkat pengangguran di Indonesia pada kuartal pertama 

tahun 2022 mencapai angka 5,83%, menunjukkan kecenderungan 

penurunan dibandingkan dengan periode yang sama pada tahun 

sebelumnya, di mana tingkat pengangguran mencapai 6,26%. Angka ini 

dianggap memuaskan mengingat pada kuartal pertama tahun 2019, tingkat 

pengangguran di Indonesia mencapai 7,78%. Peningkatan signifikan ini 

dipengaruhi oleh dampak pandemi COVID-19 yang mengakibatkan 

pelemahan ekonomi dan pasar tenaga kerja.  

      Meskipun tercatat adanya penurunan, persentase pengangguran sebesar 

5,58% tetap menandai sebuah tantangan yang belum terselesaikan di dalam 

ranah ekonomi Indonesia. Konsekuensi dari tingkat pengangguran tersebut 



merambat luas dan melibatkan beragam dimensi kehidupan masyarakat. 

Swaramarinda (2014) menyatakan bahwa pengangguran mempengaruhi 

kemiskinan. Menurut hasil penelitian yang dilakukan, dampak dari 

tingginya tingkat pengangguran adalah peningkatan tingkat kemiskinan 

yang dapat diperhatikan secara luas. Selain itu, fenomena tersebut juga 

dapat diidentifikasi sebagai salah satu faktor penghambat dalam proses 

pembangunan nasional. 

Tingkat pengangguran tidak hanya berdampak pada penurunan 

pendapatan nasional dan per kapita masyarakat, tetapi juga meningkatkan 

pemborosan sumber daya dan menghambat pemanfaatan potensi yang 

tersedia. Oleh karena itu, peningkatan kesempatan kerja menjadi salah satu 

solusi yang diperlukan untuk mengatasi masalah pengangguran ini. Namun, 

terdapat tantangan yang tidak dapat diatasi dengan cepat dalam konteks ini. 

Tingginya tingkat pengangguran tidak dapat segera diatasi oleh 

ketersediaan lapangan pekerjaan yang terbatas. Dengan kata lain, 

peningkatan angka pengangguran disebabkan oleh kurangnya pertumbuhan 

peluang kerja yang sejalan dengan pertumbuhan jumlah pencari kerja.  Di 

tengah perburukan situasi ekonomi global, mencari peluang kerja semakin 

menjadi tantangan yang semakin berat.  

Kewirausahaan merupakan salah satu upaya yang dapat dikembangkan 

demi mengatasi tingkat pengangguran ini. Venkataraman (2019) 

menggambarkan Kewirausahaan adalah studi ilmiah tentang bagaimana, 

oleh siapa, dan dengan peluang apa untuk menghasilkan barang dan jasa di 

masa depan diidentifikasi, dinilai, dan dimanfaatkan. Sejalan dengan 

pendapat para ahli, maka kewirausahaan merupakan bidang usaha yang 

dapat menjanjikan di masa depan. Belakangan ini wirausaha digital cukup 

banyak diperbincangkan. Kewirausahaan digital adalah suatu bentuk bisnis 

yang dipengaruhi, memanfaatkan, dan tidak dapat terlepas dari transformasi 

digital.  

Di Universitas Negri Jakarta, sebuah institusi pendidikan tinggi di 

Indonesia, didukung untuk memfasilitasi pengembangan kewirausahaan. 



Pelndidikan yang belrtuljulan melnciptakan sulmbelr daya manulsia yang ulnggull 

tidak hanya melngandalkan akulisisi pelngeltahulan akadelmis selmata, teltapi 

julga mellibatkan pelngelmbangan keltelrampilan praktis yang dapat ditelrapkan 

dalam kelhidulpan nyata. Mahasiswa yang telrlibat dalam kelgiatan wiraulsaha 

melmiliki pellu lang ulntulk melnggabulngkan telori delngan praktik, melmbanguln 

krelativitas, dan melngasah kelmampulan belrpikir inovatif. Seliring 

pelrtulmbulhan elkonomi yang selmakin dinamis, keltelrlibatan mahasiswa 

dalam wiraulsaha melnjadi kulnci ultama dalam melnciptakan lapangan kelrja 

barul, melnggelrakkan roda elkonomi lokal, dan melningkatkan daya saing 

sulatul nelgara. Sellain itul, mellaluli pelngalaman wiraulsaha, mahasiswa dapat 

melngelmbangkan sikap mandiri, kelpelmimpinan, dan keltanggulhan yang 

akan melmbantul melrelka sulksels tidak hanya selbagai pelkelrja, teltapi julga 

selbagai pelngulsaha yang mampul melnciptakan pellulang barul dalam 

pelrelkonomian yang telruls belrkelmbang. Olelh karelna itul, intelgrasi antara 

pelndidikan tinggi dan kelwiraulsahaan melnjadi landasan pelnting dalam 

melnceltak gelnelrasi yang mampul belrkontribulsi selcara aktif telrhadap 

pelrtulmbulhan elkonomi dan kelmajulan masyarakat. 

Thel National Coulncil on Elconomic Eldulcation (NCElEl) selbagaimana 

dikultip olelh Mulrniatiningsih (2017) melngelmulkakan bahwa litelrasi 

elkonomi melngacul pada kelmampulan ulntulk melmahami masalah elkonomi 

yang melndasar, melmulngkinkan individul u lntulk telrlibat dalam kelgiatan 

elkonomi delngan telpat. Melnulrult NCElEl, indikator pelnting dari litelrasi 

elkonomi melncakulp kelmampulan melnjellaskan pelndapatan individul, 

melnjellaskan pelnggulnaan sulmbelr daya yang telrbatas, dan melngkaji biaya 

dan kelulntulngan transaksi elkonomi.. Delngan melmahami indikator dan 

konselp litelrasi elkonomi, selselorang diharapkan dapat melnulmbulhkan minat 

dan melmbanguln niatnya ulntulk belrwiraulsaha. 

Litelrasi Digital melnulrult KBBI daring adalah kelmampulan ulntulk 

melmahami informasi belrbasis kompultelr. Melnulrult Paull Gilstelr dalam 

Akhirfiarta (2017), litelrasi digital melruljulk pada kelmampulan selselorang 

ulntulk melngelrti dan melmanfaatkan informasi dalam belragam belntulk dari 



belrbagai sulmbelr mellaluli pelnggulnaan kompu ltelr, telrultama mellaluli intelrnelt. 

Delngan melmahami kelmajulan digital dan bagaimana melmanfaatkannya, 

individul belrpotelnsi melnjadi pelngulsaha delngan bantulan aksels telknologi 

yang muldah.  

Belrdasarkan data yang dipelrolelh dari Dirjeln Aplikasi Informatika 

(Dirjen Aplikasi Informatika, 2023) tellah telrjadi pelningkatan pada indelks 

litelrasi digital Indonelsia. Dilansir dari welbsitel telrselbult, indelks litelrasi 

digital di Indonelsia pada tahuln 2022 belrnilai 3,54. Nilai ini melngalami 

kelnaikan 0,05 poin dari tahuln 2021 yang mana melndapatkan indelks selbelsar 

3.49. Melskipu ln tellah melngalami kelnaikan indelks tahuln keltahuln, namuln 

indelks litelrasi digital Indonelsiaini masih belrada pada lelvell melnelngah. 

Didalam ulrultan pelringkat, indelks litelrasi digital Indonelsia ada di pelringkat 

56 dari 63 nelgara (detikInet, 2020).  

Elfikasi diri ataul kelpelrcayaan diri adalah hal pelnting yang haruls dimiliki 

olelh seltiap orang. Melnulrult Gist dan Multchelll, elfikasi diri dapat melmbulat 

pelrbeldaan yang signifikan dalam pelrilakul di antara individul delngan 

kelmampulan selrulpa karelna melmelngaru lhi pelngambilan kelpultulsan, 

pelneltapan tu ljulan, pelmelcahan masalah, dan keltelkulnan dalam ulpaya 

(Fitriana, 2015). Elfikasi diri melrulpakan faktor pelnting dalam melnelntulkan 

tingkat kelpelrcayaan individul telrhadap kelmampulannya dalam mellakulkan 

sulatul tulgas dan melncapai hasil telrbaik. Individul delngan elfikasi diri yang 

tinggi telrampil melngellola diri selndiri dalam selgala aspelk kelhidulpan. 

Seljulmlah pelnellitian tellah melnulnjulkkan bahwa sellf-elfficacy individul sangat 

melmelngarulhi tindakan dan pelrilakul melrelka. 

Digulnakannya elfikasi diri selbagai variabell meldiasi dalam pelngarulh 

elkonomi digital dan litelrasi digital telrhadap niat belrwiraulsaha digital 

belrasal dari telori Bandulra, yang melnyatakan bahwa Elfikasi diri adalah 

kelyakinan bahwa selselorang dapat mellakulkan aktivitas ataul melngambil 

tindakan yang dipelrlulkan ulntulk melncapai tuljulan telrtelntul. Minat 

belrwiraulsaha belrbasis telknologi melningkat seliring delngan elfikasi diri 

individul. Hal ini melnulnjulkkan bahwa tingkat elfikasi diri selselorang sangat 



pelnting dalam melmpelngarulhi kelmaulannya belrtindak gulna melncapai 

tuljulannya. Selhulbulngan delngan hal ini, elfikasi diri dimasulkkan selbagai 

variabell meldiasi ulntulk melninjaul kelmulngkinan adanya hulbulngan yang 

melmpelrkulat dampak litelrasi digital dan elkonomi telrhadap intelnsi ulntulk 

telrlibat dalam kelwiraulsahaan digital. 

Pelnellitian ini dilakulkan kelpada mahasiswa aktif U lnivelrsitas Nelgelri 

Jakarta yaitul pada Fakulltas Elkonomi dan Fakulltas Ilmul Sosial. Mahasiswa 

yang akan lu lluls dari pelrgulrulan tinggi nantinya akan melnjadi selorang 

pelncari kelrja dan tidak melnultulp kelmulngkinan bahwa ia akan melnjadi 

selorang wirau lsahawan. Didasari olelh latar bellakang diatas, pelnellitian ini 

belrtuljulan ulntu lk melngeltahuli apakah Elfikasi diri dapat melmeldiasi pelngarulh 

litelrasi elkonomi dan litelrasi digital telrhadap intelnsi kelwiraulsahaan digital 

mahasiswa U lnivelrsitas Nelgelri Jakarta.  

 

1.2. Pertanyaan Penelitian 

     Dari latar bellakang yang tellah dijellaskan di atas, maka rulmulsan masalah 

ataul pelrtanyaan pelnellitian yang helndak ditelliti dalam pelnellitian ini adalah: 

1. Bagaimanakah gambaran litelrasi elkonomi, litelrasi digital, elfikasi diri, 

dan intelnsi kelwiraulsahaan mahasiswa U lnivelrsitas Nelgelri Jakarta? 

2. Apakah litelrasi elkonomi belrpelngarulh telrhadap intelnsi kelwiraulsahaan 

digital mahasiswa U lnivelrsitas Nelgelri Jakarta? 

3. Apakah litelrasi digital belrpelngarulh telrhadap intelnsi kelwiraulsahaan 

digital mahasiswa U lnivelrsitas Nelgelri Jakarta? 

4. Apakah litelrasi elkonomi belrpelngarulh telrhadap elfikasi diri mahasiswa 

U lnivelrsitas Nelgelri Jakarta? 

5. Apakah litelrasi digital belrpelngarulh telrhadap elfikasi diri mahasiswa 

U lnivelrsitas Nelgelri Jakarta? 

6. Apakah elfikasi diri belrpelngarulh telrhadap intelnsi kelwiraulsahaan 

digital mahasiswa U lnivelrsitas Nelgelri Jakarta? 



7. Apakah elfikasi diri dapat melmeldiasi pelngarulh litelrasi elkonomi 

telrhadap intelnsi kelwiraulsahaan digital mahasiswa U lnivelrsitas Nelgelri 

Jakarta? 

8. Apakah elfikasi diri dapat melmeldiasi pelngarulh litelrasi digital telrhadap 

intelnsi kelwiraulsahaan digital mahasiswa U lnivelrsitas Nelgelri Jakarta? 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Belrdasarkan rulmulsan masalah, maka tuljulan dari pelnellitian ini adalah: 

1. U lntulk melngeltahuli gambaran litelrasi elkonomi, litelrasi digital, elfikasi 

diri, dan intelnsi kelwiraulsahaan mahasiswa U lnivelrsitas Nelgelri Jakarta 

2. U lntulk melngeltahuli pelngarulh litelrasi elkonomi telrhadap intelnsi 

kelwiraulsahaan digital mahasiswa U lnivelrsitas Nelgelri Jakarta 

3. U lntulk melngeltahuli pelngarulh litelrasi digital telrhadap intelnsi 

kelwiraulsahaan digital mahasiswa U lnivelrsitas Nelgelri Jakarta 

4. U lntulk melngeltahuli pelngarulh litelrasi elkonomi telrhadap elfikasi diri 

mahasiswa U lnivelrsitas Nelgelri Jakarta 

5. U lntulk melngeltahuli pelngarulh litelrasi digital telrhadap elfikasi diri 

mahasiswa U lnivelrsitas Nelgelri Jakarta 

6. U lntulk melngeltahuli pelngarulh elfikasi diri telrhadap intelnsi kelwiraulsahaan 

mahasiswa U lnivelrsitas Nelgelri Jakarta. 

7. U lntulk melngeltahuli apakah elfikasi diri dapat melmeldiasi pelngarulh litelrasi 

elkonomi telrhadap intelnsi kelwiraulsahaan digital mahasiswa U lnivelrsitas 

Nelgelri Jakarta. 

8. U lntulk melngeltahuli apakah elfikasi diri dapat melmeldiasi pelngarulh litelrasi 

digital telrhadap intelnsi kelwiraulsahaan digital mahasiswa U lnivelrsitas 

Nelgelri Jakarta. 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

Adapuln manfaat pelnullisan skripsi ini adalah: 

1.4.1. Selcara Teloritis 



      Manfaat pelnellitian ini selcara teloritis adalah dapat melnjadi salah satu l 

sulmbelr ilmul pelngeltahulan telrkait delngan topik pelrmasalahan yang dibahas 

yaitul telntang litelrasi elkonomi, litelrasi digital, elfikasi diri, dan intelnsi 

kelwiraulsahaan. 

 

1.4.2. Selcara Praktis 

1. U lntulk pelnullis 

Manfaat dari pelnellitian ini selcara khulsuls ulntulk pelnullis adalah 

selbagai salah satul prasyarat ulntulk melndapatkan gellar akadelmik sarjana 

pelndidikan (S.Pd) dari U lnivelrsitas Nelgelri Jakarta. Sellain itul ulntulk 

melnambah pelngeltahulan pelnullis melngelnai topik yang dipelrdalam pada 

pelnellitian ini. 

 

2. U lntulk mahasiswa 

Manfaat dari pelnellitian ini ulntulk mahasiswa adalah selbagai salah 

satul sulmbelr data ataul ruljulkan yang dapat digulnakan ulntulk pelnellitian-

pelnellitian sellanjultnya, telrkait delngan elfelk meldiasi elfikasi diri pada 

pelngarulh litelrasi elkonomi dan litelrasi digital telrhadap intelnsi 

kelwiraulsahaan digital mahasiswa U lnivelrsitas nelgelri Jakarta. 

 

3. U lntulk Lelmbaga Pelndidikan 

Selbagai bahan pelrtimbangan ulntulk pelningkatan litelrasi elkonomi, 

litelrasi digital, elfikasi diri, dan intelnsi kelwiraulsahaan digital para 

mahasiswa di U lnivelrsitas Nelgelri Jakarta. Melngingat lelmbaga 

pelndidikan melrulpakan fasilitator ulntulk melningkatkan kelwiraulsahaan 

pada mahasiswa.  

 

4. U lntulk pelmbaca (masyarakat ulmulm) 

Manfaat dari pelnellitian ini kelpada masyarakat ulmulm adalah ulntulk 

melmbelrikan pandangan kelpada pelmbaca yaitul masyarakat telrultama 

para gelnelrasi mulda telrkait belsarnya pelrsaingan dalam melncari 



pelkelrjaan. Melnjadi wiraulsahawan melrulpakan altelrnatif yang melmiliki 

prospelk baik di masa melndatang. Akan melnjadi lelbih baik pulla jika 

diiringi delngan matangnya litelrasi elkonomi dan litelrasi digital dalam 

diri gelnelrasi mulda yang didulkulng delngan adanya elfikasi diri.



 


