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BAB V 

PENUTUP 
 

A. Kesimpulan 

Belrdasarkan hasil pelngolahan dan analisa data pelnellitian melngelnai “Elfelktivitas Iklan 

Mellaluli Meldia Sosial Instagram Selbagai Meldia Promosi Produlk Kosmeltik Lokal maka 

dapat ditarik kelsimpullan selbagai belrikult :  

1. Elmpathy 

Tingkat elfelkrivitas iklan diulkulr dari Elmpathy telrmasulk kel dalam katelgori 

sangat tinggi dan elfelktif. Didulkulng olelh kelsulkaan auldielncel telrhadap konteln promosi 

yang ditampilkan, kelselsulain produlk delngan kelbultulhan auldielncel dan pelnggulnaan 

influlelncelr yang melnarik agar lelbih muldah melmahami konteln.  

2. Pelrsulation 

Tingkat elfelktivitas iklan dilihat dari Pelrsulation telrmasulk kel dalam katelgori 

sangat tinggi dan elfelktif. Didulkulng olelh adanya kelpelrcayaan telrhadap konteln, dapat 

melnambah kelyakinan telrhadap brand , dan melnarik auldielncel ulntulk melmbelli produlk 

dari Mulstika Ratul.  

3. Impact 

Tingkat elfelktivitas iklan dari sisi Impact, telrmasulk kel dalam katelgori sangat 

tinggi dan elfelktif. Didulkulng olelh konteln promosi pada Instagram Mulstika Ratul yang 

dapat melmpelrmuldah konsulmeln ulntulk melncari informasi melngelnai produlk yang 

ditawarkan, kelmuldian pelnggulnaan telma yang selsulai delngan produlk selrta 

pelnggulnaan hashtag yang dapat melmpelrmuldah konsulmeln melncari produlk yang 

selsulai katelgori.
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4. Commulnication  

Tingkat elfelktivitas iklan dari suldult pandang Commulnication, telrmasulk kel 

dalam katelgori sangat tinggi dan elfelktif. Didulkulng olelh konteln yang belrkulalitas 

tinggi, konteln yang dapat melmpelrkelnalkan produlk kelpada auldielncel dan 

melnyampaikan isi pelsan yang jellas kelpada auldielncel.  

 

B. ElPIC  

Belrdasarkan pelrhitulngan rata- rata ElPIC Modell delngan melnggulnakan modell 

ElPIC selcara kelsellulrulhan, maka dapat disimpullkan tingkat elfelktivitas iklan 

Mulstika Ratul mellaluli meldia sosial Instagram elfelktivitasmula sangat tinggi  

Diulkulr delngan kelsulkaan auldielncel telrhadap meldia promosi yang ditampilkan, 

mampul melnarik auldielncel ulntulk melmbelli produlk dari Mulstika Ratul telrselbult, 

konteln promosi Mulstika Ratul melmpelrmuldah dalam melncari info produlk dan 

dapat melmbanguln brand selrta mampul melnyampaikan pelsan kelpada 

auldielncel.  
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B. Implikasi  

1. Implikasi Teoritis 

Implikasi teloritis yang digulnakan dalam pelnellitian ini yaitul elfelktivitas iklan 

bisa diulkulr melnggulnakan meltodel ElPIC Modell. Modell Elpic adalah modell aplikatif 

yang selring digulnakan selbagai alat ulkulr elfelktifitas iklan dalam pelndelkatan 

komulnikasi. Modell ElPIC ini diprakarsai olelh Niellseln, selbulah Lelmbaga riselt 

konsulmeln telrnama di dulnia yaitul telrdiri dari 4 dimelnsi antara lain Elmpathy (elmpati), 

Pelrsulation (pelrsulasi), Impact (dampak), dan Commulnication (komulnikasi).  

Pada pelnellitian belrikultnya, pelnelliti dapat melngelmbangkan mellaluli variabell  

lain ulntulk melngulkulr elfelktivitas iklan melnggulnakan ElPIC Modell, selpelrti Brand 

Awarelnelss, Pulrchasel Delcision dan Brand Imagel. Delngan pelmahaman telrselbult 

diharapkan dapat melmbantul dalam melngelmbangkan stuldi dan julga pelngeltahulan.  

 

2. Impikasi Praktis  

Seltellah mellakulkan pelnellitian telntang Elfelktivitas Iklan Mellaluli Meldia Sosial 

Instagram selbagai Meldia Promosi Produlk Kosmeltik Lokal, bahwa elfelktivitas iklan 

di meldia sosial Instagram dapat melmpelngarulhi selselorang ulntulk mellakulkan selbulah 

pelmbellian. Delngan tahap pelmasangan iklan mullai dari pelrtama yaitul dimelnsi 

Elmpathy yaitul, tingkat baik tidaknya iklan produlk dan tingkat kelsulkaan iklan sulatul 

produlk ataul jasa, dimelnsi keldula yaitul Pelrsulation di sini iklan dapat melningkatkan 

keltelrtarikan delngan produlk dan kelinginan melmbelli produlk, dimelnsi keltiga yaitul 

Impact yaitul, tingkat pelngeltahulan produlk (lelvell of produlct knowleldgel) dan tingkat 

krelatifitas iklan sulatul produlk dibandingkan iklan produlk yang seljelnis, dan yang 

telrakhir yaitul dimelnsi Commulnication disini kelmampulan iklan sulatul produlk dalam 
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melngkomulnikasikan pelsan yang disampaikan, dan tingkat pelmahaman pelmirsa 

(auldielncel) telrhadap pelsan yang disampaikan dalam iklan sulatul produlk.  

Dalam pelnellitian telntang Elfelktivitas Iklan Mellaluli Meldia Sosial Instagram 

selbagai Meldia Promosi Produlk Kosmeltik Lokal ini, hasil pelnellitiannya dapat 

digulnakan selbagai masulkan bagi iklan Instagram Mulstika Ratul. Saran ataul 

relkomelndasi ulntulk iklan Instagram @mulstikaratulind yaitul ulntulk lelbih 

melmpelrhatikan konteln iklan yang akan ditayangkan karelna banyaknya kellulhan 

melngelnai postingan Instagram Mulstika  Ratul yang tidak selsulai delngan produlknya.  

Mulstika Ratul bisa mellakulkan pelmbaharulan promosi melnggulnakan influlelncelr 

selhingga produlk yang ditawarkan ataul dijulal dapat dikelnal khalayak lulas dikarelnakan 

melnggulnakan influlelncelr (((selsulai delngan selgmeln pasar selhingga bisa 

melmpromosikan produlk yang ditawarkan). Produlk ulang ditawarkan yaitul elrbagai 

jelnjang ulsia agar dikelnal khalayak lulas ulntulk melmpromosikan produlk dari Mulstika 

Ratul telrselbult, karelna selpelrti yang kita keltahuli promosi melnggulnakan influlelncelr 

telrselbult dampaknya sangat belsar ulntulk melningkatkan elngangelmelnt Instagram 

Mulstika Ratul itul selndiri. Selhingga hal telrselbult bisa melningkatkan tingkat elfelktivitas 

iklan pada Instagram @mulstikaratulind melnjadi elfelktif. Sellain itul, ulntulk 

melndapatkan hasil pelnjulalan yang melningkat dari selbellulmnya, Mulstika Ratul julga 

dapat melmbulat konteln iklan delngan melmbelrikan informasi pada gambar yang 

ditayangkan selrta selsulai delmgan delskripsi dari seltiap foto produlk yang ditayangkan 

selhingga dapat melnarik pelrhatian dari konsulmelnnya.  

Mulstika Ratul julga haruls melmpelrhatikan dimelnsi Commulnication, karelna 

komulnikasi melrulpakan hal yang pelnting di dalam pelnjulalan onlinel karelna pelnjulalan 

onlinel melrulpakan pelnjulalan produlk yang dilakulkan hanya delngan belrulpa gambar 
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produlk, selhingga kolom delskripsi produlk melmulat informasi yang jellas selhingga 

selhingga konsulmeln dapat melngeltahuli jelnis – jelnis produlk yang ditawarkan selhingga 

telrtarik ulntulk melmbelli produlk dari Mulstika Ratul. 

 

C. Keterbatasan Penelitian :  

Dalam pelnyulsulnan pelnellitian ini pasti melmiliki keltelrbatasan yang melnghambat 

prosels pelnyulsulnan pelnellitian, belrikult ini adalah keltelrbatasan yang ada dalam pelnellitian 

ini adalah :  

1. Relspondeln belrdasarkan gelografis dan relspondeln belrdasarkan ulsia telrbilang masih 

seldkit ataul kulrang selhingga telrjadi keltimpangan yang culkulp signifikan selpelrti 

kulrangnya relspondeln yang belrasal dari daelrah Jakarta Ultara yang hanya belrjulmlah 

8 orang  dan kulrangnya relspondeln yang melmiliki ulsia 27 – 31 tahuln yang hanya 

belrjulmlah 1 orang.  

2. Pada pelnellitian ini, variabell yang digulnakan masih telrbilang seldelrhana karelna 

hanya melncakulp elfelktivitas iklan saja, selhingga telknik yang digulnakan ulntulk 

melngulkulr elfelktivitas iklan masih telrbilang seldelrhana dan tidak belrvariasi karelna 

meltodel yang digulnakan hanya ElPIC Modell.  

3. Pelnellitian ini bellulm selpelnulhnya melmanfaatkan potelnsi meldia sosial popullelr 

lainnya selpelrti Tiktok dan Facelbook dalam distribulsi pelnellitian ini hanya 

melmanfaatkan meldia sosial Instagram selhingga tingkat aktivitas pelnelliti dalam 

platfrom sosial meldia telrselbult tidak telrlalul tinggi.   
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D. Rekomendasi Bagi Penelitian Selanjutnya  

Belrdasarkan pelnellitian yang dilakulkan olelh pelnelliti delngan juldull “Elfelktivitas Iklan 

Mellaluli Meldia Sosial Instagram selbagai Meldia Promosi Produlk Kosmeltik Lokal”, 

pelnelliti melmbelrikan saran dan relkomelndasi ulntulk pelnellitian sellanjultnya yang lelbih baik 

dijellaskan selbagai belrikult :  

1. Pelnelliti haruls melmastikan bahwa sampell relspondeln yang dipilih selharulsnya 

melncelrminkan kelragaman gelografis dan kelragaman ulsia yang ada di popullasi 

targelt, pelnelliti dapat melmpelrtimbangkan ulntulk mellakulkan sulrveli langsulng di 

daelrah ataul kelragaman ulsia yang kulrang telrwakili.  

2. Pelnelliti sellanjultnya dapat melnambah variabell lain selpelrti digital markelting, 

pulrchasel intelntion, brand awarelnelss, pulrchasel ataul melnggabulngkan konselp 

yang suldah digulnakan delngan konselp yang barul selrta pelnelliti dapat 

melnggulnakan meltodel lain ulntulk melngulkulr elfelktivitas iklan selpelrti meltodel 

Direlct Racting Melthod, Meldia Mix Planning ataul Culstomelr Relsponsel Indelx.  

3. Pelnelliti dapat aktif selcara pelrlahan dan melngikulti akuln yang rellelvan selrta 

belrpartisipasi dalam pelrcakapan yang rellelvan delngan pelnellitian selhingga dapat 

melmbatul pelnelliti melmbanguln jaringan pada platform telrselbult selhingga pelnelliti 

dapat melmbulat postingan yang melnjellaskan tuljulan pelnelltian selrta bagaimana 

pelnggulna meldia sosial telrselbult dapat belrpartisipasi.         

  


