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BAB III  

METODE PENELITIAN 
 

 

A. Waktu dan Tempat Penelitian 

Pelnullis mellakulkan obselrvasi ulntulk skripsi ini pada Marelt 2023 

sampai delngan Selptelmbelr 2023 ulntulk melngulmpullkan data yang 

dipelrlulkan. Lokasi pelnellitian ini dilakulkan di platform Shopelel. Ulntulk 

lokasi dipilih Shopelel melrulpakan platform delngan Pelnggulna telrbanyak selrta 

trafik kulnjulngan dan transaksi paling tinggi dan pelngambilan informasi ataul 

data dilakulkan selcara onlinel. 

Tabel 3. 1 Waktu kegiatan skripsi 

 Bulan 

Jenis Kegiatan Maret April Mei Juni Juli Agustus September 

Pelngaju lan 

juldull skripsi  

       

Pelnyulsu lnan 

skripsi 

       

Analisis dan 

pelngulmpullan 

data  

       

Sulmbelr: Diolah olelh pelnelliti (2023) 
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B. Desain Penelitian 

 Pelnellitian yang dikelmulkakan olelh Sulgiyono (2021)melngelmulkakan 

bahwa cara ilmiah ulntulk melndapatkan data delngan tuljulan dan kelgulnaan 

telrtelntul. Delngan melmpelrolelh informasi yang valid ulntulk melnelmulkan, 

melngelmbangkan, dan melmbulktikan informasi telrtelntu l selhingga 

melmelcahkan masalah. 

   Melnulrult Sulgiyono (2021) Pelnellitian kulantitatif belrlandaskan filsafat 

positif, digulnakan ulntulk melnelliti popullasi ataul sampell telrtelntul, 

pelngulmpullan data melnggulnakan instrulmeln pelnellitian, analisis data belrsifat 

kulantitatif delngan tuljulan ulntulk melngulji hipotelsis yang tellah diteltapkan. 

   Dalam pelnellitian kulantitatif ini melnggulnakan pelndelkatan sulrveli. 

Sulrveli yaitul melnghimpuln data telrkait delngan belrmacam faktor yang 

sellanjultnya dilakulkan pelnguljian telrhadap belrmacam faktor telrselbult. 

Sulgiyono (2021) melngelmulkakan bahwasanya sulrveli telknik pelnghimpulnan 

data telntang kelyakinan, pelndapat, karaktelristik, pelrilakul dari sampell yang 

diambil dari popullasi telrtelntul yang melmanfaatkan googlel form selpelrti di 

Lampiran 2 kulelsionelr dalam belntulk gform. 

C. Populasi dan Sampel 

1. Populasi  

 Sulgiyono (2021) melndelfinisikan popullasi selbagai wilayah 

gelnelralisasi yang telrdiri atas obyelk/sulbyelk yang melmpulnyai 

kulantitas dan karaktelristik telrtelntul yang diteltapkan olelh pelnelliti 

u lntulk dipellajari dan kelmu ldian ditarik kelsimpullannya. Popullasi 
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dalam pelnellitian ini hanya dibatasi kelpada masyarakat Jabodeltabelk 

yang suldah pelrnah melnggulnakan aplikasi Shopelel. 

2. Sampel 

 Sulgiyono (2021) melnjellaskan bahwa sampell melrulpakan 

bagian dari julmlah dan karaktelristik yang dimiliki olelh popullasi 

telrselbult. Adapuln sampell dalam pelnellitian ini adalah masyarakat 

Jabodeltabelk yang suldah pelrnah belrbellanja di platform Shopelel. 

Melnulrult Julliana elt al. (2022) ulmulr 17-52 tahuln adalah telrmasulk 

dalam katelgori ulmulr relmaja sampai delwasa akhir. Ulmulr 17 tahuln 

dalam Pasal 28 ulndang-ulndang nomor 3 tahuln 1999 hak selselorang 

u lntulk melmilih dalam hal ini sulara lelgal jika suldah melncapai ulmulr 

17 tahuln. Telknik sampling yang digulnakan dalam pelnellitian ini 

yakni pulrposivel sampling. Melnulrult Sulgiyono (2021) “Pulrposive l 

Sampling melrulpakan sulatul telknik yang melnelntulkan sampell pada 

pelrtimbangan telrtelntul”. Pelrtimbangan telrtelntul yang dimaksuld 

yaitul: 

1. Melmpulnyai akuln Shopelel.  

2. Jelnis kellamin: Laki dan Pelrelmpulan. 

3. Ulmulr:17– 52 tahuln. 

4. Konsulmeln pelrnah melmbelli produlk pada platform Shopelel. 

Pelnelntulan banyaknya sampell melnggulnakan rulmuls cara 

pelngambilan sampell ini melnggulnakan rulmuls Roscoel. Melnulrult bulku l 

Relselarch Melthods For Bulsinelss di dalam Sulgiyono (2021), rulmuls 
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Roscoel melmiliki pelrsyaratan telntang ulkulran sampell ulntulk 

pelnellitian yaitul ulkulran sampell yang layak dalam pelnellitian antara 

30 sampai 500. 

Rulmuls Roscoel : 

Keltelrangan : 

n : Variabell 

<10 : dikalikan paling kelcil 10  

Dari keltelrangan di atas maka pelrhitulngannya selbagai belrikult : 

Catatan <120 

Melngacul pada pelrhitulngan di atas sampell yang digulnakan pada 

pelnellitian yaitul selbanyak 120 relspondeln. Telknik pelngambilan sampell 

melmakai telknik non probability sampling delngan pulrposivel sampling 

ataul pelngambilan sampell delngan karaktelristik telrtelntul, adapuln 

pelrtimbangan ataul kritelria yang digulnakan dalam pelmilihan sampell 

pada pelnellitian ini adalah relspondeln yang pelrnah melnggulnakan 

aplikasi Shopelel ulntulk belrbellanja. 

D. Teknik Pengumpulan Data 

Dalam pelnellitian ini, telknik pelngulmpullan data melnggulnakan dula 

meltodel, yaitul: 

1. Kulelsionelr 

R = N(Var) x 10 <120 

R = 1 x 120 = 120 
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Telknik pelngulmpullan data yang dilakulkan dalam pelnellitian ini yakni 

pelnyelbaran kulelsionelr. Meltodel pelngulmpullan data ini dilaku lkan delngan 

melnyelbar kulelsionelr melnggulnakan googlel form. Skala yang akan digulnakan 

dalam dalam pelnellitian ini yakni melnggulnakan skala Likelrt. Melnulrult 

Sulgiyono (2021), skala Likelrt adalah alat ulntulk melngulkir sikap, pelndapat, 

dan pelrselpsi selselorang ataul kellompok orang melngelnai felnomelna sosial, 

delngan skala Likelrt, maka variabell yang akan diulkulr melnjadi indikator 

variabell. Skala intelrval 1-4 digulnakan ulntulk melnjawab kulelsionelr yang 

dapat melwakili pelndapat dari relspondeln mullai dari sangat positif hingga 

nelgatif. Melnulrult Tanjulng (2022) Modifikasi skala Likelrt 1-4 

melnghilangkan katelgori jawaban yang ditelngah karelna jawaban ditelngah 

ataul neltral itul melnimbullkan jawaban bias, dalam hal ini relspondeln yang 

ragul-ragul atas arah kelcelndelrulngan pelndapat relspondeln. Delngan melnyelbar 

kulelsionelr melnggulnakan googlel form.  

Tabel 3.2 Bobot Skala Modifikasi Likert 

 Kategori Bobot 

STS Sangat Tidak Seltuljul 1 

TS Tidak Seltuljul 2 

S Seltuljul 3 

SS Sangat Seltuljul 4 

           Sulmbelr: Data diolah olelh pelnelliti (2023) 
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2. Stuldi Kelpulstakaan 

Stuldi kelpulstakaan dapat dilakulkan delngan mellakulkan pelncarian 

relfelrelnsi ulntulk melmpelrolelh data pelnellitian, meltodel selrta telori yang rellelvan 

ulntulk melnganalisis pelnellitian ini. sulmbelr-sulmbelr data telrselbult dipelrolelh 

dari intelrnelt, yaitul dari julrnal-julrnal telrdahullul ulntulk melndapat jawaban dari 

masalah yang ditelliti. 

1. Instrumen Penelitian 

  Ulntulk melngulkulr variabell delngan elfelktif dan pelngu lmpullan data 

selcara sistelmatis, dipelrlulkan adanya telknik pelngelmbangan skala ataul alat 

ulkulr. Melnulrult Hardani elt al. (2020) instrulmelnt pelnellitian adalah sulatul alat 

ulkulr yang digulnakan ulntulk melngulkulr kritelria variabell ulntulk 

melngulmpullkan informasi selcara ku lantitatif 

Tabel 3.3 Operasional Variabel  

Variabell Dimelnsi Indikator Skala 

Itel

m 

Impullsivel Bulying  

Adalah telrjadinya 

pe lmbellian yang tidak 

direlncanakan dan mulncull 

selcara tiba-tiba diselrtai 

de lngan pelmbellian yang 

Kognitif  Tanpa belrpikir  Likelrt  1 

Be llanja onlinel 

tanpa pelrelncanaan  

2 

Melmbelli barang 

dilakulkan selcara 

spontan  

3 
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Variabell Dimelnsi Indikator Skala 

Itel

m 

tidak direlncanakan. (Pultra 

e lt al. 2022) 

Be lrbellanja produlk 

yang 

melnyelnangkan  

4 

Melngikulti Trelnd 5 

Risiko saat 

be lrbellanja  

6 

Ke lmuldahan fitulr 7 

Afelktif  visulalisasi yang 

melnarik 

Likelrt 8 

tidak bisa tahan 

ke linginan 

9 

Te lrbawa sulasana 

hati ataul mood 

ulntulk belrbellanja 

10 

Ke lmuldahan 

akselssibilitas  

11 

Iklan yang melnarik   12 

Sullit ulntulk 

mellelwatkan promo 

di Shopele l 

13 

e lndorselme lnt yang 

disulkai  

14 
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Variabell Dimelnsi Indikator Skala 

Itel

m 

Melrelk ataul brand 15 

Sulmbelr : Diolah olelh pelnelliti (2023) 

 Kulelsionelr pada pelnellitian ini akan diselbarkan kelpada targelt yang 

melmelnu lhi kritelria relspondeln, adapuln pelrtanyaan kulelsionelr lelngkap dapat 

dilihat pada Lampiran 1. Pelngulkulran skala dalam melngulkulr ku lelsionelr pada 

pelnellitian ini melnggulnakan skala modifikasi Likelrt. 

2. Uji Instrumen Penelitian  

a. Uji Validitas  

 Melnulrult Imam Ghozali (2018) bahwa sulatul ku lelsionelr atau l 

hasil pelnellitian dapat dikatakan valid jika pelrnyataan pada kulelsionelr 

dan mampul ulntulk melngulngkapkan selsulatul selhingga hasil pelnellitian 

telrselbult dapat melngulkulr yang helndak diulkulr olelh pelnelliti. Ulntulk 

melngulkulr ulji validitas ini, pelnullis melnggulnakan Pelarson 

Correllation. Pelnullis mellaku lkan korellasi antar skor dari tiap bultir 

pelrtanyaan delngan total skor variabell delngan signifikansi 5%. 

Melnulrult Ghozali (2018) Indikator yang melnyatakan valid ataul 

tidaknya bultir pelrnyataan telrselbult yaitul delngan ulji signifikansi yang 

dilakulkan delngan melmbandingkan nilai r hitulng delngan r tabell. Jika 

r hitulng > r tabell dan nilai belrsifat positif maka bultir pelrnyataan ataul 

indikator telrselbult belrnilai positif. 
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 Ulji validitas dilakulkan delngan bantulan program softwarel 

SPSS. Ulji validitas dapat dillihat dari nilai dari Pelarson Correllation 

Coelficielnt, Instrulmeln pelnellitian dikatakan valid jika koelfisieln 

korellasi r hitulng > r tabell. Melnggulnakan softwarel SPSS 26 dalam 

u lji validitas dapat dilihat bahwa selmula r tabell 0,1779. Tingkat 

validitas dapat julga diulkulr delngan melnggulnakan rulmu ls belrikult : 

𝑟𝑥𝑦 =
𝑁 𝛴𝑋𝑌 − (𝛴𝑋)(𝛴𝑌)

√𝑁ΣX
2

− (ΣX)
2

)(NΣY² − (ΣY)²)
 

Keltelrangan  

rxy = Koelfisieln korellasi antara skor bultir delngan skor total 

 n = Julmlah relspondeln 

X = skor bultir pada nomor bultir kel i 

Y = skor total relspondeln      

       

b. Uji Reliabilitas  

 Sellain valid instrulmeln pelnellitian julga haruls dapat dipelrcaya 

(relliablel). Melnulrult Sulgiyono (2021) melngelmulkakan bahwa 

instrulmeln yang relliabell adalah instrulmeln yang bila digulnakan 

belbelrapa kali ulntulk melngulkulr obyelk yang sama, akan 

melnghasilkan data yang sama. Bultir instrulmeln dikatakan relliabell 

ataul handal jika jawaban relspondeln telrhadap pelrnyataan adalah 

konsisteln ataul stabil dari waktul kel waktul. Pelnguljian relliabilitas 
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u lntulk jelnis data intelrval, melnulrult Sulgiyono (2021) dapat digulnakan 

telknik Alpha Cronbach delngan rulmuls: 

𝑟 =  
𝑘

(𝑘 − 1)
(1 −

Σ𝑠𝑏2

𝑠12
) 

Keltelrangan: 

ri = Relliabilitas intelrnal sellu lrulh instrulmeln 

k = Julmlah itelm dalam instrulmeln 

sb2 = Julmlah varians sellulrulh itelm 

S1
2= Varians total 

 Apabila variabell yang ditelliti melmpulnyai Cronbach (𝑎) 

>60% (0,60) maka variabell telrselbult dikatakan relliabell selbaliknya 

Cronbach Alpha (𝑎) <60 % maka variabell telrselbult dikatakan tidak 

relliabell.  
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E. Teknik Analisis Data 

1. Teknik Analisis Deskriptif  

Dalam pelnellitian ini analisis yang melnjellaskan relspondeln yang 

melnjellaskan karaktelristik relspondeln belrdasarkan ulmulr, jelnis kellamin dan 

pelkelrjaan. Yang sellanjultnya melndelskripsikan jawaban yang dipelrolelh dari 

relspondeln melnggulnakan nilai rata – rata (melan).  

Angka relspondeln dimullai dari angka 1 hingga 4 selhingga 

melnggulnakan keltelntulan relntan (r) = 4,00 − 1,00 (skor rata-rata telrtinggi 

dikulrangi skor rata-rata telrelndah) = 3. Melnggulnakan kitelria 4 kotak ataul (k) 

= 4 maka (p) = r/k = 3/4 = 0,75. 

Tabel 3.4 Bobot Skor Kiteria Variabel 

Skor Kiteria 

Impulsive buying 

S+SS 

1,00-1,75 Sangat Relndah 

1,76-2,50 Relndah 

2,60-3,25 Baik 

3,26-4,00 Sangat Baik 

            Sulmbelr : Data Diolah Pelnelliti (2023) 

2. Confirmatory factor analysis (CFA) 

Confirmatory Factor Analysis (CFA) melmulngkinkan pelnelliti ulntulk 

melngulji dan melngkonfirmasi modell faktor yang tellah diajulkan selbellulmnya, 

melngulji validitas dan relliabilitas instrulmeln pelngulkulran. Nilai Kaiselr-
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Mayelr-Olkin Melasulrel of Sampling Adelqulacy (KMO MSA) lelbih belsar dari 

0,50 dan nilai Bartleltt's Telst of Sphelricity (Sig.) lelbih kelcil 0,05. Maka 

analisis faktor dalam pelnellitian melmelnulhi pelrsyaratan. Hal ini ditandai 

delngan nilai Anti-imagel Correllation antar variabell lelbih belsar dari 0,50. 

Maka bisa diartikan asulmsi Melasulrel Of Sampling Adelqulelncy tellah 

telrpelnulhi. Hal ini bisa dibulktikan keltika nilai Anti-imagel Correllation antar 

indikator lelbih belsar dari 0,50 maka ada hulbulngan yang ku lat dari itelm 

indikator. 

  


