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ABSTRAK 

  Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh tuntutan pekerjaan dan 

sumber daya pekerjaan terhadap kesejahteraan guru melalui work engagement 

sebagai variabel mediasi pada guru SMA di Kota Mataram NTB. Penelitian ini 

menggunakan jenis penelitian kuantitatif dengan menggunakan populasi sebanyak 

625 orang dengan sampel sebanyak 260 guru pada 11 SMA di Kota Mataram NTB. 

Teknik pengumpulan data menggunakan angket, observasi dan studi pustaka. 

Analisis data menggunakan Partial Least Square (PLS) dengan aplikasi SMARPLS 

4.0. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tuntutan pekerjaan berpengaruh positif 

dan tidak signifikan terhadap kesejahteraan, sumber daya pekerjaan berpengaruh 

negatif dan signifikan terhadap kesejahteraan, tuntutan pekerjaan berpengaruh 

negatif dan tidak signifikan terhadap work engagement, sumber daya pekerjaan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap work engagement, work engagement 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kesejahteraan, work engagement tidak 

dapat memediasi pengaruh tuntutan pekerjaan terhadap kesejahteraan, work 

engagement dapat memediasi pengaruh sumber daya pekerjaan terhadap 

kesejahteraan guru. 

KATA KUNCI: tuntutan pekerja, sumberdaya kerja, keterlibatan kerja,   

kesejahteraan guru. 
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ABSTRACT 

   This study aims to determine the effect of job demands and job resources on 

teacher well-being through work engagement as a mediating variable in high school 

teachers in the city of Mataram NTB. This study uses a type of quantitative research 

using a population of 625 people with a sample of 260 teachers at 11 high schools 

in the city of Mataram NTB. Data collection techniques using questionnaires, 

observation and literature study. Data analysis using Partial Least Square (PLS) 

with the SMARPLS 4.0 application. The results showed that job demands had a 

positive and insignificant effect on well-being, job resources had a negative and 

significant effect on well-baing, job demands had a negative and insignificant effect 

on work engagement, job resources had a positive and significant effect on work 

engagement, work engagement had a positive and significant effect on well-being, 

work engagement could not mediate the effect of job demands on well-being, work 

engagement could mediate the effect of job resources on teacher well-being. 

 KEYWORDS: ,job demands, job resources, workengagement, wellbeing. 
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