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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

 

Assalamualaikum Wr. Wb. 
Perkenalkan, saya Farrah Ladiva Kurniawan mahasiswa program studi S1 
Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta. Saat ini saya sedang 
melakukan penelitian untuk tugas akhir mengenai Pengaruh Eco-Label dan Green 

Packaging terhadap Green Purchase Intention yang Dimediasi oleh Environmental 
Atittude (Studi pada Coffee Shop di Jakarta).  
Kriteria pada subjek penelitian ini adalah: 

1. Berdomisili di Jakarta 

2. Berusia 17 tahun ke atas 
3. Pernah melakukan pembelian produk Starbucks Coffee, Vows Coffee, atau 

Nespresso Boutique setidaknya satu kali dalam kurun waktu tiga bulan 
terakhir 

Saya mengharapkan ketersediaan Saudara/Saudari untuk mengisi setiap pertanyaan 
yang tersedia di dalam kuesioner ini. Setiap jawaban yang diberikan oleh 
Saudara/Saudari pada kuesioner ini akan dijaga kerahasiaannya dan digunakan 
dengan sebaik-baiknya. 

 
Atas bantuan dan partisipasinya, saya ucapkan terima kasih.  
 
Farrah Ladiva Kurniawan 
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PERTANYAAN KUESIONER 

A. Eco-Label 

No. Pertanyaan 
Alternatif Jawaban 

STS TS N S SS 

1. 

Saya mencari logo atau label 

ramah lingkungan pada kopi 

yang akan saya beli di Coffee 

Shop 

     

2. 

Coffee Shop yang dilengkapi 

oleh Eco-Label dapat dipercaya 

 

     

3. 

Produk kopi di Coffee Shop yang 

saya beli didukung oleh Eco-

Label mematuhi standar kualitas 

lingkungan 

     

4. 

Eco-Label memberikan saya 

sumber informasi yang andal 

tentang kualitas lingkungan dan 

kinerja di suatu Coffee Shop 

     

5. 

Eco-Label memberi tahu saya 

tentang keamanan lingkungan 

suatu kopi yang dikonsumsi oleh 

konsumen Coffee Shop 

 

     

 

B. Green Packaging 

No. Pertanyaan 
Alternatif Jawaban 

STS TS N S SS 

6. 

Saya merasa nyaman membeli 

kopi dengan kemasan yang 

ramah lingkungan saat 

membeli produk di Coffee 

Shop 

     

7. Saya melihat label lingkungan 

saat membeli kopi di Coffee 
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B. Green Packaging 

No. Pertanyaan 
Alternatif Jawaban 

STS TS N S SS 

Shop seperti tanda yang dapat 

didaur ulang pada kemasan 

8. 

Saya dapat dengan cepat 

membedakan antara kemasan 

yang dapat didaur ulang dan 

tidak dapat didaur ulang saat 

berada di Coffee Shop 

     

9. 
Saya ingin mengonsumsi kopi 

di Coffee Shop dengan 

kemasan ramah lingkungan 

     

10. 

Saya percaya bahwa kemasan 

ramah lingkungan yang ada di 

Coffee Shop dapat melindungi 

kopi di dalamnya 

     

 

 

 

C. Environmental Atittude 

No. Pertanyaan 
Alternatif Jawaban 

STS TS N S SS 

11. 

Ketika manusia 

mengganggu alam, sering 

kali menimbulkan akibat 

yang sangat buruk bagi alam 

     

12. Keseimbangan alam sangat 

rapuh dan mudah terganggu 
     

13. 

Jumlah manusia saat ini 

sudah mendekati batas 
jumlah orang yang dapat 

dihidupi oleh bumi 

     

14. 

Penilaian tentang apakah 
sebuah kopi di Coffee Shop 
dapat mempengaruhi 

lingkungan (menyebabkan 
pemanasan global) 
merupakan hal yang penting 

     

15. 

Kopi di Cofee Shop yang 

ramah lingkungan/dapat 

didaur ulang adalah ide yang 

baik 
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D. Green Purchase Intention 

No. Pertanyaan 
Alternatif Jawaban 

STS TS N S SS 

16. 

Saya akan 

mempertimbangkan untuk 

membeli kopi di Coffee 

Shop ramah lingkungan 

karena polusi yang 

dihasilkannya lebih sedikit 

     

17. 

Saya berencana untuk 

beralih ke merek kopi di 

Coffee Shop lainnya yang 

ramah lingkungan 

     

18. 

Saya dapat memberikan 

kontribusi besar terhadap 

lingkungan dengan membeli 

kopi di Coffee Shop yang 

ramah lingkungan 

     

19. 

Saya bermaksud membeli 

kopi di Coffee Shop ini di 

masa mendatang karena 

kinerjanya yang ramah 

lingkungan 

     

20. 

Saya akan membeli produk 

kopi di Coffee Shop yang 

ramah lingkungan pada 

pembelian berikutnya 
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IDENTITAS RESPONDEN 

Berikan indikasi jawaban yang sesuai dengan keadaan anda saat ini! 

1. Jenis Kelamin 

a. Laki-laki 

b. Perempuan 

 
2. Domisili 

a. Jakarta Utara 
b. Jakarta Barat 

c. Jakarta Pusat 
d. Jakarta Timur 
e. Jakarta Selatan 

3. Usia 

a. 17-21 tahun 
b. 22-26 tahun 
c. 27-31 tahun 
d. 32-36 tahun 

e. 37-40 tahun 
f. >40 tahun 

 
4. Pekerjaan 

a. Pelajar/Mahasiswa 
b. Pegawai Swasta 
c. Aparatur Negara 
d. Guru 

e. Wiraswasta 
f. Lainnya 

 
5. Pendidikan Terakhir 

a. SD 
b. SMP 
c. SMA/Sederajat 
d. Diploma 

e. Sarjana 
f. Pascasarjana  
g. Lainnya 

 

6. Coffee Shop yang pernah dikunjungi 
a. Starbucks Coffee 
b. Vows Coffee 
c. Nespresso Boutique 



85 

 

 
 

 
7. Frekuensi berkunjung per bulan  

a. 1-2 kali 
b. 3-4 kali 

c. 5-6 kali 
d. > 7 kali 

 
8. Pengeluaran saat berkunjung ke Coffee Shop  

a. Rp0 – Rp50.000 
b. Rp50.000 – Rp100.000 
c. Rp100.000 – Rp150.000 
d. Rp150.000 – Rp200.000 

e. Rp200.000 – Rp250.000 
f. > Rp250.000 

 
 

9. Pendapatan 
a. < Rp1.000.000 
b. Rp1.000.000 – Rp3.000.000 
c. Rp3.000.000 – Rp5.000.000 

d. Rp5.000.000 – Rp7.000.000 
e. Rp7.000.000 – Rp9.000.000 
f. > Rp9.000.000 
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Lampiran 2 Hasil Uji Hipotesis  

 

Estimates (Group number 1 - Default model) 

Scalar Estimates (Group number 1 - Default model) 

Maximum Likelihood Estimates 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

EA <--- ECO ,495 ,062 7,976 ***  

EA <--- GP ,540 ,062 8,671 ***  

GPI <--- ECO ,241 ,053 4,556 ***  

GPI <--- GP ,245 ,057 4,274 ***  

GPI <--- EA ,427 ,063 6,776 ***  

ECO5 <--- ECO 1,000     

ECO4 <--- ECO ,979 ,063 15,449 ***  

ECO3 <--- ECO ,944 ,062 15,168 ***  

ECO2 <--- ECO ,989 ,062 15,960 ***  

ECO1 <--- ECO 1,021 ,063 16,207 ***  

EA5 <--- EA 1,000     

EA4 <--- EA ,987 ,062 15,810 ***  

EA3 <--- EA ,962 ,062 15,646 ***  

EA2 <--- EA ,883 ,059 14,946 ***  

EA1 <--- EA ,962 ,062 15,640 ***  

GP5 <--- GP 1,000     

GP4 <--- GP ,918 ,060 15,356 ***  

GP3 <--- GP ,985 ,063 15,689 ***  

GP2 <--- GP ,979 ,062 15,666 ***  

GP1 <--- GP 1,005 ,062 16,149 ***  

GPI1 <--- GPI 1,000     

GPI2 <--- GPI ,984 ,064 15,274 ***  
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   Estimate S.E. C.R. P Label 

GPI3 <--- GPI 1,113 ,067 16,642 ***  

GPI4 <--- GPI 1,084 ,068 15,953 ***  

GPI5 <--- GPI 1,093 ,068 16,025 ***  

 

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

ECO5 <--- ECO ,833 

ECO4 <--- ECO ,832 

ECO3 <--- ECO ,822 

ECO2 <--- ECO ,848 

ECO1 <--- ECO ,856 

EA5 <--- EA ,845 

EA4 <--- EA ,836 

EA3 <--- EA ,831 

EA2 <--- EA ,808 

EA1 <--- EA ,831 

GP5 <--- GP ,844 

GP4 <--- GP ,821 

GP3 <--- GP ,831 

GP2 <--- GP ,830 

GP1 <--- GP ,846 

GPI1 <--- GPI ,842 

GPI2 <--- GPI ,825 

GPI3 <--- GPI ,867 

GPI4 <--- GPI ,847 

GPI5 <--- GPI ,849 
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Model Fit Summary 

CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 46 188,656 164 ,091 1,150 

Saturated model 210 ,000 0   

Independence model 20 4716,289 190 ,000 24,823 

RMR, GFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model ,017 ,919 ,897 ,718 

Saturated model ,000 1,000   

Independence model ,635 ,091 -,005 ,082 

Baseline Comparisons 

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model ,960 ,954 ,995 ,994 ,995 

Saturated model 1,000  1,000  1,000 

Independence model ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

Parsimony-Adjusted Measures 

Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model ,863 ,829 ,858 

Saturated model ,000 ,000 ,000 

Independence model 1,000 ,000 ,000 

NCP 

Model NCP LO 90 HI 90 

Default model 24,656 ,000 62,812 

Saturated model ,000 ,000 ,000 

Independence model 4526,289 4306,196 4753,642 
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FMIN 

Model FMIN F0 LO 90 HI 90 

Default model ,948 ,124 ,000 ,316 

Saturated model ,000 ,000 ,000 ,000 

Independence model 23,700 22,745 21,639 23,888 

RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model ,027 ,000 ,044 ,991 

Independence model ,346 ,337 ,355 ,000 

AIC 

Model AIC BCC BIC CAIC 

Default model 280,656 291,510 432,378 478,378 

Saturated model 420,000 469,551 1112,647 1322,647 

Independence model 4756,289 4761,008 4822,256 4842,256 

ECVI 

Model ECVI LO 90 HI 90 MECVI 

Default model 1,410 1,286 1,602 1,465 

Saturated model 2,111 2,111 2,111 2,360 

Independence model 23,901 22,795 25,043 23,925 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



90 

 

 
 

Lampiran 3 Hasil Uji Mediasi  

 

 

 

 

 

 

 

 



91 

 

 
 

Lampiran 4 Hasil Turnitin 
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