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ABSTRAK 

 

Pekerja pelayaran di Indonesia menghadapi berbagai tantangan, termasuk kondisi 

kerja yang keras di atas kapal, jauhnya perjalanan yang sering memisahkan mereka 

dari keluarga, serta risiko keselamatan dan keamanan di laut. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis pengaruh stres kerja dan reward terhadap 

keselamatan pelayaran dengan kepuasan kerja sebagai variable intervening.  Jenis 

penelitian yang digunakan adalah studi kausal dan metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah metode kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah alumni 

Politeknik Ilmu Pelayaran Makassar angkatan XXXVIII yang telah bekerja 

dibidang pelayaran yang berjumlah 559 orang berdasarkan data lulusan Politeknik 

Ilmu Pelayaran Makassar. Teknik sampling yang digunakan adalah purposive 

sampling. Ukuran sampel dalam penelitian ini berjumlah 234 yang ditentukan 

menggunakan rumus slovin. Dalam penelitian ini, penulis menggunakan metode 

Partial Least Square Structural Equation Model (PLS-SEM) dengan menggunakan 

aplikasi SmartPLS 3.0, Hasil penelitian menunjukkan bahwa Stres kerja 

berpengaruh signifikan terhadap keselamatan pelayaran. Stres kerja berpengaruh 

terhadap kepuasan kerja. Reward berpengaruh terhadap keselamatan pelayaran. 

Reward berpengaruh terhadap kepuasan kerja. Kepuasan kerja berpengaruh 

terhadap keselamatan pelayaran. Stres kerja berpengaruh tidak langsung terhadap 

keselamatan pelayaran dengan kepuasan kerja sebagai variabel penghubung. 

Reward berpengaruh tidak langsung terhadap keselamatan pelayaran dengan 

kepuasan kerja sebagai variabel penghubung.  
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ABSTRACT 

 

Shipping workers in Indonesia face a variety of challenges, including harsh 

working conditions on board ships, long journeys that often separate them from 

their families, and safety and security risks at sea. This research aims to analyze 

the influence of work stress and rewards on shipping safety with job satisfaction as 

an intervening variable. The type of research used is a causal study and the method 

used in this research is a quantitative method. The population in this study were 

alumni of the Makassar Maritime Science Polytechnic class XXXVIII who had 

worked in the shipping sector, totaling 559 people based on data from graduates of 

the Makassar Maritime Science Polytechnic. The sampling technique used was 

purposive sampling. The sample size in this study was 234 which was determined 

using the Slovin formula. In this research, the author used the Partial Least Square 

Structural Equation Model (PLS-SEM) method using the SmartPLS 3.0 application. 

The research results show that work stress has a significant effect on shipping 

safety. Job stress influences job satisfaction. Rewards influence shipping safety. 

Rewards influence job satisfaction. Job satisfaction influences shipping safety. Job 

stress has an indirect effect on shipping safety with job satisfaction as a connecting 

variable. Rewards have an indirect effect on shipping safety with job satisfaction 

as a connecting variable. 
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