DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN ......coooiiiiiiiii s II
PERNYATAAN BEBAS PLAGIAT ..........ccooiiiiii I
ABSTRAK ... VI
ABSTRACT ..ot e s VII
LEMBAR PERSEMBAHAN ........c.coooiiiiiiiiice s VIII
DAFTAR IS .. ..o s X
DAFTAR GAMBAR .......ccooiiiiiiiii e X1
DAFTAR TABEL ........ociiiiiiiiiiiii e X1V
DAFTAR LAMPIRAN .....ooiiiiiiiiiiiii ittt XV
BAB I PENDAHULUAN ..ottt s snse s sresnesnesnne s 1
A\ \Latar Belagkang PORENNET . AN XA ... ... ... 0. &.. 1
B. Pertanyaan Penelitian...........c.ccociiiiiiiiiiiiiii 11
C. TujumyPepelitian.... .. 0.9 ONA 4L ah- 12
D. Manfaat Penelitian ...........ccccooiveiiiiiiiiiiiiiciicii s 12
BAB II KAJIAN PUSTAKA ......ooiiiiiiii e 14
A, Konsep Yang Diteliti.......ccccviiiiiiiiiiiiiiciiceeee e 14

L. KONSEP ATSIP .eeiiirieiiiiiiiesiee e 14

2. Manfaat E-Arsip dalam Administrasi Pemerintahan..............ccccceeueeene. 17



3. Tantangan dalam Penerapan ATSIP ........cccoovvvriienieiiiieiieenee e 20

4. Upaya untuk Memaksimalkan Penggunaan E-Arsip .........ccccoovviiennnnne 22

5. Keamanan Data dalam E-Arsip.......ccccooiiiiiiiiini e 24

B. Telaah Pustaka Penelitian Terdahulu........cooovveiviiiviiiiiiiieeiiieiein e eeeeiinns 26
BAB III METODE PENELITIAN ...coooiiiiiii s 35
A. Tempat dan Waktu Penelitian...........ccccovvieriiiiiniiiiiii i 35

I.  Tempat Penelitian..........cccoiviiiiiiiiiiiie i 35

2. Waktu Penelitian ......cooooeeiiiiiiiee e, 36

B. Desain Penelitian..........cccccovviiiiiiiiie 37
C. Sumber Data dan Sampel Penelitian...........cccovveiiiiiniiiieniiieeniec e 37

| N 0101013 o B 7 - R 37

2.  Sampgl REECIIGIEh, N——" . . SS—" — 4 ................. 4. 38

D. Teknik Pengumpulan Data.........ccccoooviiiiiiiiiiiiii e 39

. Datd Prinic i, s, W 0 s SSSSS— [ Lewr........ .. 39

R B 12 2 T 1<) 11 1 <) G T 40

E. Teknik Keabsahan Data...........uuiiiiiiiiiieiiie ettt e e e e s e eeaeneennns 41

F.  Teknik ANalisSis Data ......cooiveeririiiiieiieiiieie e ee e ettt s s e e e e teeeetensseeeeeseennns 41
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..., 44
A. Deskripsi Data Pendekatan Kualitatif............cccoooniiiiiis 44
B. Hasil Data Pendekatan Kualitatif..........ovveiiiiiiiiiieiiiieeeeeeeeeeeeee e e eeeeeenns 45
C. Pembahasan Data Pendekatan Kualitatif ..........ccoovvenoiiiiiiiieeiiiee e eeeeeeenns 63
BAB VPENUTUP ..., 71

X1



AL KeSIMPUIAN ..o s 71
B, IMPIKAST. .o 72
C. Keterbatasan Penelitian...........ccccooveiiiiiiniiiic e 73
D. Rekomendasi Bagi Peneliti Selanjutnya ..........cccocovevviiiiiiiiiciiciecee 73
DAFTAR PUSTAKA ...ttt 75
LAMPIRAN ..ottt s 85

xii



