BABYV
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang
mempengaruhi profitabilitas bank konvensional selama periode 2019-
2023. Data dalam penelitian ini dianalisis menggunakan software
EViews 13. Sampel awal terdiri dari 47 bank, namun setelah proses
pengolahan dan transformasi data, jumlah sampel yang valid berkurang
menjadi 28 bank. Berdasarkan hasil analisis, beberapa kesimpulan yang
dapat ditarik adalah sebagai berikut:

1. Capital Adequacy Ratio (CAR) tidak memiliki pengaruh
signifikan terhadap Return on Assets (ROA) pada sektor
perbankan. Hal ini menunjukkan bahwa ukuran modal bank
tidak secara langsung mempengaruhi profitabilitas, melainkan
lebih bergantung pada bagaimana bank mengelola dan
memanfaatkan modal tersebut secara efektif.

2. Loan to Deposit Ratio (LDR) juga tidak berpengaruh signifikan
terhadap Return on Assets (ROA). Hal ini menunjukkan bahwa
tingkat penyaluran kredit tidak serta merta menentukan
profitabilitas bank. Keberhasilan bank dalam mencapai laba

lebih ditentukan oleh pengelolaan risiko kredit, efisiensi
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operasional, dan penerapan strategi manajemen risiko yang
efektif.

. Non-Performing Loan (NPL) memiliki pengaruh signifikan
terhadap Return on Assets (ROA). Semakin tinggi masalah
kredit, semakin rendah profitabilitas bank. Hal ini disebabkan
oleh alokasi dana yang lebih besar untuk cadangan kerugian
kredit, yang mengurangi potensi pendapatan. Sebaliknya, bank
dengan NPL rendah menunjukkan pengelolaan risiko kredit
yang baik dan mampu mengoptimalkan pendapatan dari kredit
yang disalurkan, sehingga meningkatkan profitabilitas.

. Net Interest Margin (NIM) berpengaruh signifikan terhadap
Return on Assets (ROA). Temuan ini mengindikasikan bahwa
meskipun margin bunga yang tinggi dapat meningkatkan
pendapatan, hal ini tidak selalu berujung pada profitabilitas yang
optimal. Bank perlu berhati-hati dalam menetapkan suku bunga
yang tinggi, karena hal tersebut dapat meningkatkan risiko kredit
bermasalah dan biaya operasional. Oleh karena itu, pengelolaan
bunga yang efisien sangat penting untuk mengoptimalkan
profitabilitas.

. Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO)
berpengaruh signifikan terhadap Return on Assets (ROA).
Semakin tinggi rasio BOPO, yang menunjukkan bahwa biaya

operasional lebih besar dibandingkan dengan pendapatan
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operasional, maka semakin rendah profitabilitas bank. Bank
yang efisien dalam mengelola biaya operasional mempunyai
peluang lebih besar untuk meningkatkan laba, sehingga
pentingnya efisiensi operasional dalam meningkatkan
profitabilitas.

Untuk mencapai kesuksesan, bank memerlukan pendekatan yang
menyeluruh, mencakup pengelolaan risiko yang baik, strategi penetapan
harga yang tepat, dan pengendalian biaya yang efektif. Dalam
menghadapi persaingan yang semakin ketat dan dinamika pasar yang
terus berubah, bank perlu menyeimbangkan berbagai aspek operasional
agar dapat mempertahankan profitabilitas yang berkelanjutan.
Meskipun Capital Adequacy Ratio dan Loan to Deposit Ratio tidak
selalu menjadi penentu utama profitabilitas, yang lebih penting adalah
bagaimana bank mengelola aset dan risiko dengan efisien, serta mampu
beradaptasi dengan kondisi pasar yang dinamis.

5.2 Implikasi

Berdasarkan temuan penelitian yang menunjukkan pengaruh
signifikan dari Non-Performing Loan (NPL), Net Interest Margin
(NIM), dan Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional
(BOPO) terhadap profitabilitas bank (ROA), terdapat beberapa

implikasi penting untuk sektor perbankan dan para investor.
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1. Bagi Perbankan
Untuk pihak perbankan, sangat penting untuk fokus pada

pengelolaan risiko kredit yang baik dengan menjaga NPL tetap rendah.
Hal ini tidak hanya akan meningkatkan profitabilitas, tetapi juga
membangun kepercayaan di mata nasabah dan investor. Bank perlu
menerapkan strategi yang selektif dalam pemberian kredit serta secara
aktif memantau kualitas portofolio kredit untuk menghindari munculnya
kredit bermasalah. Selain itu, bank harus berhati-hati dalam menetapkan
suku bunga untuk meningkatkan NIM. Meskipun memiliki margin
bunga yang tinggi dapat meningkatkan pendapatan, bank juga harus
mempertimbangkan risiko yang mungkin muncul, seperti potensi kredit
bermasalah dan kenaikan biaya operasional. Fokus pada efisiensi
operasional juga sangat penting, di mana bank perlu mengoptimalkan
struktur biaya dan meningkatkan produktivitas agar dapat meningkatkan
profitabilitas tanpa mengorbankan kualitas layanan yang diberikan.
2. Bagi Investor

Sementara itu, bagi para investor, hasil penelitian ini memberikan
panduan berharga dalam menilai kinerja bank. Investor sebaiknya tidak
hanya melihat ukuran modal atau rasio penyaluran kredit (LDR) saat
mengevaluasi potensi keuntungan bank. Sebaliknya, mereka harus
memperhatikan bagaimana bank mengelola risiko kredit, efektivitas
dalam mengelola margin bunga, dan efisiensi operasional yang
diterapkan. Memahami faktor-faktor ini akan membantu investor

membuat keputusan investasi yang lebih bijaksana dan strategis.
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Dengan demikian, baik pihak perbankan maupun investor harus
menekankan kualitas manajemen dalam aspek-aspek kunci ini untuk
mencapai hasil yang berkelanjutan dan menguntungkan di tengah

persaingan yang ketat dalam industri perbankan.

3. Bagi Regulator
Perlu ada peningkatan pengawasan terhadap praktik manajemen
risiko di bank, terutama dalam pengelolaan NPL dan BOPO, untuk
menjaga stabilitas sistem keuangan. Regulator juga harus menyusun
kebijakan yang mendukung efisiensi operasional dan pengelolaan risiko
yang baik di sektor perbankan, termasuk memberikan panduan dan
dukungan untuk transformasi digital di bank. Selain itu, regulator dapat
memfasilitasi program pendidikan dan pelatihan bagi manajemen bank
untuk meningkatkan pemahaman mereka tentang manajemen risiko dan
efisiensi operasional.
4. Bagi Masyarakat Umum
Peningkatan kesadaran finansial menjadi penting, termasuk
pemahaman tentang bagaimana kinerja bank dapat mempengaruhi
layanan yang mereka terima. Masyarakat perlu lebih aktif dalam
memilih bank yang sesuai dengan kebutuhan mereka dan berpartisipasi
dalam program-program keuangan yang ditawarkan oleh bank, seperti
tabungan dan investasi, yang dapat memberikan manfaat jangka
panjang. Selain itu, dukungan terhadap inovasi dan transformasi digital

yang dilakukan oleh bank sangat penting, karena hal ini dapat
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meningkatkan efisiensi layanan dan memberikan pengalaman yang
lebih baik bagi nasabah.
5.3 Keterbatasan Penelitian
Dalam menganalisis hasil pengujian hipotesis dan kesimpulan yang
diperoleh, penulis menyadari adanya beberapa kekurangan dan
keterbatasan dalam penelitian ini. Kekurangan tersebut timbul akibat
berbagai kendala yang menghadang selama proses penelitian. Beberapa

batasan yang dimiliki penulis antara lain adalah sebagai berikut:

1. Penelitian ini tidak membedakan atau menganalisis variasi kinerja
berdasarkan ukuran bank (besar, menengah, atau kecil), padahal skala
bank dapat memiliki karakteristik dan strategi yang berbeda, yang
berpotensi mempengaruhi hasil penelitian.

2. Nilai R-squared yang hanya mencapai 0,36 menunjukkan bahwa
model yang digunakan hanya mampu menjelaskan sekitar 36%
variasi dalam variabel dependen, yang menunjukkan bahwa masih
ada faktor-faktor lain yang perlu diperhitungkan untuk memperoleh
pemahaman yang lebih lengkap.

3. Variabel independen dalam penelitian ini dibatasi oleh regulasi yang
berlaku, sehingga dapat mempengaruhi generalisasi hasil penelitian.

5.4 Rekomendasi Bagi Peneliti Selanjutnya
Berdasarkan kesimpulan dan batasan yang telah dijelaskan, penulis
memberikan beberapa rekomendasi yang dapat dipertimbangkan untuk

penelitian selanjutnya:
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Penelitian selanjutnya disarankan untuk mengklasifikasikan bank
berdasarkan ukuran (besar, menengah, atau kecil), sehingga dapat
dijelaskan bagaimana ukuran bank mempengaruhi strategi dan
kinerja masing-masing bank. Analisis ini dapat memberikan
pemahaman yang lebih mendalam tentang variasi kinerja yang
disebabkan oleh perbedaan skala bank.

Peneliti selanjutnya diharapkan dapat memasukkan variabel
tambahan independen yang dapat meningkatkan nilai R-squared,
sehingga model regresi yang digunakan menjadi lebih kuat dan
akurat dalam menjelaskan variasi variabel dependen.

Penelitian selanjutnya dapat memasukkan variabel eksternal yang
tidak dibatasi oleh regulasi yang ada, seperti tingkat bunga, inflasi,
dan kondisi ekonomi yang lebih luas, untuk memberikan perspektif
yang lebih lengkap tentang faktor-faktor yang mempengaruhi

profitabilitas bank.
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