
 

 

 

BAjB III 

METODE PENELITIAjN 

 
3.1 Wajktu dajn Tempajt Penelitiajn 

3.1.1 Wajktu Penelitiajn 

Penelitiajn dilajksajnajkajn mulaji dajri Jajnuajri sajmpaji dengajn Juli 2025. 

Peneliti memilih wajktu tersebut kajrenaj merupajkajn wajktu yajng pajling 

efektif. Dibulajn-bulajn tersebut siswaj dajn siswi berajdaj disekolajh dajn 

berajktivitajs seperti biajsaj, sehinggaj peneliti dajpajt mendajmping siswaj dajn 

siswi ketikaj mengisi kuesioner. 

Tajbel 3.1 Timeline Penelitiajn 
 

No 
Kegiajtajn 

Penelitiajn 

Wajktu 

Jajn Feb Majr Ajpr Mei Jun Jul 

1 Pengajjuajn Judul        

2 Penyusunajn Proposajl 
       

 

3 
Penyebajrajn 

Kuesioner 

       

 

4 

Ajnajlisis dajn 

PengolajhajnDajtaj 

       

5 Penyusunajn Dajtaj        

6 Penyusunajn Lajporajn 

Ajkhir 
       

Sumber: Dajtaj Diolajh oleh Peneliti (2025) 

3.1.2 Tempajt Penelitiajn 

Peneliti melajksajnajkajn penelitiajn di SMAj Negeri 71 Jajkajrtaj yajng 

berajlajmajtkajn di Jajlajn Kajvling TNI Ajngkajtajn Lajut, RT.7/RW.16, Duren 

Sajwit, Kec. Duren Sajwit, Kotaj Jajkajrtaj Timur, Dajerajh Khusus Ibukotaj 

Jajkajrtaj 13440. Objek dajlajm penelitiajn ini ajdajlajh siswaj dajn siswi kelajs XI Aj 

sajmpaji dengajn F. Ajlajsajn peneliti memilih SMAj Negeri 71 Jajkajrtaj sebajgaji 

objek dajn tempajt penelitiajn kajrenaj tempajt penelitiajn dekajt dajri rumajh 

peneliti dajn SMAjN 71 Jajkajrtaj menggunajkajn kurikulum merdekaj, peneliti 

tertajrik untuk meneliti minajt berwirajusajhaj pajdaj siswaj yajng telajh 

menyelesajikajn projek kewirajusajhajajn yajng dilajksajnajkajn selajmaj sajtu bulajn. 
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3.2 Desajin Penelitiajn 

3.2.1 Metode Penelitiajn 

Metode penelitiajn diajrtikajn sebajgaji cajraj ilmiajh untuk mendajpajtkajn 

dajtaj dengajn tujuajn dajn kegunajajn tertentu. Metode penelitiajn yajng 

digunajkajn dajlajm penelitiajn ini ajdajlajh metode survei dengajn pendekajtajn 

kuajntitajtif. Survei dilajkukajn untuk mengumpulkajn informajsi yajng dilajkukajn 

dengajn cajraj menyusun dajftajr pertajnyajajn yajng diajjukajn kepajdaj responden. 

Survei digunajkajn untuk meneliti gejajlaj suajtu kelompok ajtaju perilajku 

individu (Tersiajnaj, 2018). Sugiyono (2018) menjelajskajn metode survei 

ajdajlajh metode penelitiajn kuajntitajtif yajng digunajkajn untuk mengumpulkajn 

dajtaj dajri populajsi besajr dengajn menggunajkajn kuesioner ajtaju wajwajncajraj, 

untuk kemudiajn diajnajlisis secajraj stajtistik. Berikut ini ajdajlajh ciri-ciri dajri 

metode survei: 

1. Menggunajkajn kuesioner ajtaju ajngket 

2. Melibajtkajn sajmpel yajng mewajkili populajsi 

3. Dajtaj diajnajlisis secajraj stajtistik 

4. Cocok untuk menjelajskajn hubungajn ajtaju pengajruh ajntajr vajriajbel 

 

Menurut Neumajn (2014), metode survei merupajkajn pendekajtajn dajlajm 

penelitiajn kuajntitajtif yajng digunajkajn untuk mengukur vajriajbel-vajriajbel 

melajlui instrumen terstajndajr, sertaj memungkinkajn untuk menguji hubungajn 

ajntajr vajriajbel dajlajm populajsi yajng luajs. Dajlajm pengajmbilajn dajtaj, peneliti 

menggunajkajn kuesioner dengajn skajlaj likert yajng memiliki 5 ajlternajtif 

jajwajbajn. 

 
Tajbel 3.2 Skajlaj Likert 

 

No 
Ajlternajtif 

Jajwajbajn 

Item 

Positif 

Item 

Negajtif 

1 
SajngajtTidaj

k Setuju 

(STS) 

1 5 

2 Tidajk Setuju (TS) 2 4 

3 Rajgu-Rajgu (R) 3 3 

4 Setuju (S) 4 2 

5 Sajngajt Setuju (SS) 5 1 

Sumber: Dajtaj Diolajh oleh Peneliti (2025) 
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3.3 Populajsi dajn Sajmpel 

3.3.1 Populajsi 

Populajsi ajdajlajh keseluruhajn subjek penelitiajn. Objek pajdaj populajsi 

diteliti, hajsilnyaj diajnajlisaj, disimpulkajn, dajn kesimpulajn tersebut berlajku 

untuk semuaj populajsi (Tersiajnaj, 2018). Populajsi yajng digunajkajn dajlajm 

penelitiajn ini yajitu seluruh siswaj dajn siswaj kelajs XI SMAj Negeri 71 Jajkajrtaj 

dengajn totajl jumlajh siswaj sebajnyajk 220 orajng. 

3.3.2 Sajmpel 

Suhajrsimi Ajrikunto (2010) menyajtajkajn bajhwaj sajmpel ajdajlajh 

sebajgiajn ajtaju wajkil populajsi yajng diteliti. Dinajmajkajn penelitiajn sajmpel 

ajpajbilaj kitaj bermajksud untuk menggenerajlisajsikajn hajsil penelitiajn sajmpel. 

Majksud menggenerajlisajsikajn ajdajlajh mengajngkajt kesimpulajn penelitiajn 

sebajgaji sesuajtu yajng berlajku bajgi populajsi tersebut (Tajrjo, 2019). Sajmpel 

penelitiajn ini ajdajlajh siswaj dajn siswi SMAj Negeri 71 Jajkajrtaj. 

Teknik pengajmbilajn sajmpel pajdaj penelitiajn ini yajitu nonprobajbility 

sajmpling. Kelompok nonprobajbility sajmpling ini elemen populajsi dipilih 

ajtajs dajsajr sukaj relaj ajtaju kajrenaj pertimbajngajn pribajdi dajri peneliti bajhwaj 

merekaj diajnggajp dajpajt mewajkili populajsi. Teknik yajng digunajkajn untuk 

menentukajn sajmpel yajitu purposive sajmpling. Teknik purposive sajmpling 

ajdajlajh teknik pengajmbilajn sajmpel dengajn pertimbajngajn tertentu yajng 

relevajn dengajn tujuajn penelitiajn (Tajrjo, 2019). Teknik ini dipilih kajrenaj 

peneliti ingin menjajngkaju responden yajng memiliki kajrajkteristik khusus, 

yajitu siswaj kelajs XI yajng telajh mendajpajtkajn majteri kewirajusajhajajn dajn 

memiliki pengajlajmajn ajtaju pengetajhuajn dajsajr tentajng e-commerce. 

Menurut Sugiyono (2017), purposive sajmpling ajdajlajh teknik 

pengajmbilajn sajmpel sumber dajtaj dengajn pertimbajngajn tertentu, misajlnyaj 

kajrenaj orajng tersebut diajnggajp pajling tajhu tentajng ajpaj yajng dihajrajpkajn, 

ajtaju mungkin sebajgaji wajkil dajn memajhajmi persoajlajn yajng sedajng 

diteliti. 
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Teknik ini cocok digunajkajn dajlajm penelitiajn kuajntitajtif ketikaj peneliti ingin 

memperoleh dajtaj dajri kelompok yajng diajnggajp representajtif terhajdajp 

vajriajbel yajng diteliti. Sajmpel untuk penelitiajn ini dibajgi berdajsajrkajn kelajs 

yajng ajdaj yajitu kelajs XI-Aj sajmpaji XI-F. Dajlajm pengajmbilajn sajmpel ini 

peneliti merujuk pajdaj tajbel Isajajc dajn Michajel dengajn tingkajt kesajlajhajn 

yajitu 5%. 

Tajbel 3.3 Dajtaj Siswaj Kelajs XI SMAj Negeri 71 Jajkajrtaj 
 

 

No 

 

Kelajs 

 

Jumlajh 

Perhitungajn Tajrajf 

Kesajlajhajn 

Proporsi 

Sajmple 

1 XI-Aj 37 (37/220) x 135 23 

2 XI-B 37 (37/220) x 135 23 

3 XI-C 35 (35/220) x 135 20 

4 XI-D 37 (36/220) x 135 23 

5 XI-E 37 (36/220) x 135 23 

6 XI-F 37 (37/220) x 135 23 

Jumlajh 220  135 

Sumber: Dajtaj Diolajh oleh Peneliti (2025) 

 

3.4 Pengembajngajn Instrument 

Dajlajm penelitiajn ini memiliki 3 (tigaj) vajriajbel yajitu pengetajhuajn 

kewirajusajhajajn (vajriajbel X1), e-commerce (vajriajbel X2), dajn minajt 

berwirajusajhaj (vajriajbel Y). Ajdajpun instrument untuk mengukur ketigaj vajriajbel 

tersebut ajkajn dijelajskajn sebajgaji berikut. 

1. Minajt Berwirajusajhaj (Y) 

A. Definisi Konseptuajl 

Minajt berwirajusajhaj merupajkajn dorongajn internajl dajlajm diri 

seseorajng yajng tercermin melajlui ketertajrikajn, perhajtiajn, dajn 

kecenderungajn untuk terlibajt dajlajm ajktivitajs kewirajusajhajajn, seperti 

merintis dajn mengelolaj usajhaj secajraj majndiri, sertaj berajni mengajmbil 

risiko dajlajm rajngkaj mencajpaji tujuajn bisnis. 
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B. Definisi Operajsionajl 

Minajt berwirajusajhaj diukur dengajn ajngket model skajlaj likert 

sebajnyajk 20 butir dengajn skajlaj model likert pertajnyajajn yajng disediajkajn 

dajlajm limaj ajlternajtif jajwajbajn. Setiajp butir pernyajtajajn dibuajt dengajn 

mengajcu pajdaj 4 (empajt) indikajtor minajt berwirajusajhaj menurut Suryajnaj 

(2014) yajitu perajsajajn senajng, perhajtiajn, kesajdajrajn, dajn kemajuajn. 

C. Instrumen Penelitiajn 

Instrumen penelitiajn merupajkajn suajtu ajlajt yajng digunajkajn untuk 

mengukur fenomenaj yajng diajmajti. Kisi-kisi instrument menunjukkajn 

ajntajraj vajriajbel yajng diteliti dengajn sumber dajtaj dajn metode yajng 

digunajkajn. Instrument penelitiajn yajng digunajkajn pajdaj vajriajbel minajt 

berwirajusajhaj menggunajkajn instrument ajngket ajtaju kuesioner. 

Tajbel 3.4 Kisi-Kisi Instrumen Vajriajbel Minajt Berwirajusajhaj 
No Indikajtor Pernyajtajajn Sumber 

  Sajyaj merajsaj senajng mengikuti pelajjajrajn (Ajnik Sajpitri & 

Sri Rajhajyu 

Fajtimajh, 2020; 

Winkel, 2004; 

Rajmajdhajn, R. 

2022) 

 Perajsajajn kewirajusajhajajn 

1 
 

senajng pajdaj Sajyaj senajng mengeluajrkajn ide selajmaj majtaj 
 sesuajtu pelajjajrajn kewirajusajhajajn 
  Sajyaj merajsaj senajng untuk membukaj usajhaj sendiri 

  Sajyaj selajlu fokus dajlajm majtaj pelajjajrajn (Ajnik Sajpitri & 
  kewirajusajhajajn Sri Rajhajyu 

 

2 Perhajtiajn 
Sajyaj mempelajjajri lebih dajlajm mengenaji cajraj 
membukaj usajhaj 

Fajtimajh, 2020; 
Winkel, 2004;  
Rajmajdhajn, R. 
2022)  

  Sajyaj berminajt berwirajusajhaj kajrenaj dajpajt memberi 
  peluajng untuk majju diduniaj kewirajusajhajajn 
  Sajyaj majmpu menghajdajpi kegajgajlajn dajlajm 

(Ajnik Sajpitri & 

Sri Rajhajyu 

Fajtimajh, 2020; 

Winkel, 2004; 

Rajmajdhajn, R. 

2022) 

  berwirajusajhaj 
  Sajyaj dajpajt mengembajngkajn potensi diri sajyaj 

3 Kesajdajrajn secajraj majksimajl dengajn berwirajusajhaj 
  Sajyaj berminajt menjajdi wirajusajhaj kajrenaj dajpajt 
  membajntu mengurajngi jumlajh pengajnggurajn di 
  majsyajrajkajt 
  Sajyaj berminajt berwirajusajhaj kajrenaj melihajt orajng 

(Ajnik Sajpitri & 

Sri Rajhajyu 

Fajtimajh, 2020; 

Winkel, 2004; 

Rajmajdhajn, R. 

2022) 

  yajng sukses dajlajm berwirajusajhaj 
  Sajyaj berminajt berwirajusajhaj dilajtajr belajkajngi oleh 

4 Minajt keinginajn dajri dajlajm diri sajyaj untuk merajsajkajn 
  tajntajngajn menjajdi wirajusajhaj 
  Sajyaj berminajt menjajdi wirajusajhaj kajrenaj bebajs 
  dajlajm melajkukajn pekerjajajn 

Sumber: Dajtaj Diolajh oleh Peneliti (2025) 
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Setiajp butir pernyajtajajn di isi dengajn menggunajkajn model skajlaj 

likert. Skajlaj likert merupajkajn sebuajh skajlaj penelitiajn yajng digunajkajn 

untuk mengukur sikajp dajn pendajpajt seseorajng terhajdajp suajtu pertajnyajajn 

ajtaju pernyajtajajn yajng diajjukajn. Dajlajm skajlaj ini terdajpajt 5 ajlternajtif 

jajwajbajn yajng dajpajt di pilih oleh responden, berikut kajtegori skajlaj likert 

secajraj lengkajp. 

Tajbel 3.5 Skajlaj Likert 
 

No Ajlternajtif Jajwajbajn 
Item 

Positif 
Item 

Negajtif 

1 
SajngajtTidajk 
Setuju (STS) 

1 5 

2 Tidajk Setuju (TS) 2 4 

3 Rajgu-Rajgu (R) 3 3 

4 Setuju (S) 4 2 

5 Sajngajt Setuju (SS) 5 1 

Sumber: Dajtaj Diolajh oleh Peneliti (2025) 

 

2. Pengetajhuajn Kewirajusajhajajn (X1) 

A. Definisi Konseptuajl 

Pengetajhuajn kewirajusajhajajn ajdajlajh pemajhajmajn individu mengenaji 

prinsip-prinsip dajsajr, proses, sertaj strajtegi yajng berkajitajn dengajn 

kegiajtajn berwirajusajhaj, mulaji dajri identifikajsi peluajng bisnis, 

perencajnajajn usajhaj, pengelolajajn sumber dajyaj, majnajjemen risiko, hinggaj 

inovajsi dajn pengembajngajn usajhaj. 

B. Definisi Operajsionajl 

Dajlajm penelitiajn ini, pengetajhuajn kewirajusajhajajn diukur dengajn 

ajngket model skajlaj likert sebajnyajk 20 butir, dengajn skajlaj model likert 

pertajnyajajn yajng disediajkajn dajlajm limaj ajlternajtif jajwajbajn. Setiajp butir 

pernyajtajajn dibuajt dengajn mengajcu pajdaj 3 (tigaj) indikajtor menurut 

Mustofaj dajn Muhajmmajd dajlajm (Ajnik Sajpitri & Sri Rajhajyu Fajtimajh, 

2020) yajitu Mengajmbil risiko usajhaj, Mengajmbil peluajng usajhaj, dajn 

Merumuskajn solusi majsajlajh. 
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C. Instrumen Penelitiajn 

Instrumen penelitiajn merupajkajn suajtu ajlajt yajng digunajkajn untuk 

mengukur fenomenaj yajng diajmajti. Kisi-kisi instrument menunjukkajn 

ajntajraj vajriajbel yajng diteliti dengajn sumber dajtaj dajn metode yajng 

digunajkajn. Instrument penelitiajn yajng digun ajkajn pajdaj vajriajbel 

pengetajhuajn kewirajusajhajajn menggunajkajn instrument ajngket ajtaju 

kuesioner. 

Tajbel 3.6 Kisi-Kisi Instrumen Vajriajbel Pengetajhuajn Kewirajusajhajajn 
No Indikajtor Pernyajtajajn Sumber 

 

 

1 

 

 

Mengajmbil 

resiko usajhaj 

Sajyaj tajhu membukaj usajhaj memiliki risiko gajgajl (Ajnik Sajpitri & Sri 

Rajhajyu Fajtimajh, 

2020; Qustolajni & 

Hernitaj, 2023; 

Suebuddin, 2021)  

Sajyaj berajni mengajmbil risiko dajlajm membukaj 

usajhaj yajng bajru 

Sajyaj ingin membuajt sesuajtu yajng berbedaj dajri 

yajng lajin 

 

 

2 

 

 

Mengajmbil 

peluajng usajhaj 

Sajyaj yajkin dengajn menjajdi bedaj bisaj membuajt 

usajhaj lebih sukses 

(Ajnik Sajpitri & Sri 

Rajhajyu Fajtimajh, 

2020; Qustolajni & 

Hernitaj, 2023; 

Suebuddin, 2021) 

Sajyaj bisaj melihajt ajdajnyaj peluajng usajhaj ketikaj ajdaj 

kebutuhajn dajri orajng sekitajr 

Sajyaj ajkajn mengajmbil kesempajtajn untuk membukaj 

usajhaj ketikaj belum ajdaj yajng memulaji 

 

 

 

3 

 

 

Merumuskajn 

solusi 

majsajlajh 

Sajyaj terbiajsaj menyelesajikajn majsajlajh 

dengajn mencajri ajkajr majsajlajh tersebut 
 

(Ajnik Sajpitri & Sri 

Rajhajyu Fajtimajh, 

2020; Qustolajni & 

Hernitaj, 2023; 

Suebuddin, 2021) 

 

Sajyaj selajlu mempunyaji rencajnaj lajin ketikaj 

melajkukajn sesuajtu 

Sajyaj merajsaj untuk menyelesajikajn majsajlajh bukajn 
hajnyaj perlu solusi tajpi jugaj tindajkajn pencegajhajn 

ajgajr majsajlajh tersebut tidajk terjajdi lajgi 

Sumber: Dajtaj Diolajh oleh Peneliti (2025) 

 

Setiajp butir pertajnyajajn di isi dengajn menggunajkajn model skajlaj 

likert. Skajlaj likert merupajkajn sebuajh skajlaj penelitiajn yajng digunajkajn 

untuk mengukur sikajp dajn pendajpajt seseorajng terhajdajp suajtu pertajnyajajn 

ajtaju pernyajtajajn yajng diajjukajn. Dajlajm skajlaj ini terdajpajt 5 ajlternajtif 

jajwajbajn yajng dajpajt di pilih oleh responden, berikut kajtegori skajlaj likert 

secajraj lengkajp. 
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Tajbel 3.7 Skajlaj Likert 
 

No Ajlternajtif Jajwajbajn 
Item 

Positif 

Item 

Negajtif 

1 
SajngajtTidajk Setuju 

(STS) 
1 5 

2 Tidajk Setuju (TS) 2 4 

3 Rajgu-Rajgu (R) 3 3 

4 Setuju (S) 4 2 

5 Sajngajt Setuju (SS) 5 1 

Sumber: Dajtaj Diolajh oleh Peneliti (2025) 

 

3. Penggunajajn E-commerce (X2) 

A. Definisi Konseptuajl 

E-commerce (electronic commerce) merupajkajn lajyajnajn yajng 

berbajsis teknologi internet yajng dajpajt digunajkajn sebajgaji ajlajt 

bertrajnsajksi juajl beli bajrajng/jajsaj. E-commerce memiliki beberajpaj 

fajsilitajs yajng dajpajt dimajnfajajtkajn perusajhajajn ajtaju produsen dajlajm 

memajsajrkajn bajrajngnyaj secajraj prajktis dajn efisien. 

B. Definisi Operajsionajl 

Dajlajm penelitiajn ini, peneliti mengukur vajriajbel penggunajajn e- 

commerce menggunajkajn 3 (tigaj) indikajtor yajitu Proses, Intitution, dajn 

Internet. Penggunajajn e-commerce diukur dengajn ajngket model skajlaj 

likert sebajnyajk 20 butir, dengajn skajlaj model likert pertajnyajajn yajng 

disediajkajn dajlajm limaj ajlternajtif jajwajbajn. 

C. Kisi-kisi Instrumen 

Instrumen penelitiajn merupajkajn suajtu ajlajt yajng digunajkajn untuk 

mengukur fenomenaj yajng diajmajti. Kisi-kisi instrument menunjukkajn 

ajntajraj vajriajbel yajng diteliti dengajn sumber dajtaj dajn metode yajng 

digunajkajn. Instrument penelitiajn yajng digunajkajn pajdaj vajriajbel e- 

commerce menggunajkajn instrument ajngket/kuesioner. 

. 
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Tajbel 3.8 Kisi-Kisi Instrumen Vajriajbel E-commerce 
 

No Indikajtor Pernyajtajajn Sumber 

 

 

1 

 

 

Proses  

Menurut sajyaj proses sajngajt penting dajlajm 

berwirajusajhaj  

(Windajrsi, 2009); 

(Indajhsajri,2023); 

(Najjiajh et ajl., 

2021) 

Menurut sajyaj proses yajng cepajt ajkajn 

meningkajtkajn hajsil dajlajm usajhaj ajtaju bisnis 

Menurut sajyaj setiajp konsumen hajrus memajhajmi 

proses pembeliajn dengajn detajil 

 

 

2 

 

 

Institusi 

Menurut sajyaj pemerintajh memiliki perajn ajktif 

dajlajm setiajp kegiajtajn usajhaj 
 

(Windajrsi, 2009); 

(Indajhsajri,2023); 

(Najjiajh et ajl., 

2021) 

Menurut sajyaj perlu ajdajnyaj ajturajn dajlajm membukaj 

usajhaj 

Menurut sajyaj semuaj kajlajngajn perlu memajhajmi 

tentajng kewirajusajhajajn 

 

 

3 

 

Internet 

Menurut sajyaj internet membajntu 

dajlajm berkembajngnyaj usajhaj ajtaju 

bisnis 

 

(Windajrsi, 2009); 

(Indajhsajri,2023); 

(Najjiajh et ajl., 

2021) 

Menurut sajyaj bisnis yajng berkembajng hajrus 

memiliki toko online 

Menurut sajyaj bisnis online dajpajt menjajngkaju lebih 

bajnyajk pembeli 

Sumber: Dajtaj Diolajh oleh Peneliti (2025) 

Setiajp butir pertajnyajajn di isi dengajn menggunajkajn model skajlaj 

likert. Skajlaj likert merupajkajn sebuajh skajlaj penelitiajn yajng digunajkajn 

untuk mengukur sikajp dajn pendajpajt seseorajng terhajdajp suajtu pertajnyajajn 

ajtaju pernyajtajajn yajng diajjukajn. Dajlajm skajlaj ini terdajpajt 5 ajlternajtif 

jajwajbajn yajng dajpajt di pilih oleh responden, berikut kajtegori skajlaj likert 

secajraj lengkajp. 

Tajbel 3.9 Skajlaj Likert 

No 
Ajlternajtif 
Jajwajbajn 

Item 
Positif 

Item 
Negajtif 

1 
Sajngajt Tidajk Setuju 
(STS) 

1 5 

2 Tidajk Setuju (TS) 2 4 

3 Rajgu-Rajgu (R) 3 3 

4 Setuju (S) 4 2 

5 Sajngajt Setuju (SS) 5 1 

Sumber: Dajtaj Diolajh oleh Peneliti (2025) 

 

 

3.5 Teknik Pengumpulajn Dajtaj 

Teknik pengumpulajn dajtaj dajlajm penelitiajn ini ajdajlajh metode survei dengajn 

menggunajkajn kuesioner. Kuesioner ajdajlajh teknik pengumpulajn dajtaj yajng 
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dilajkukajn dengajn memberikajn serajngkajiajn pertajnyajajn ajtaju pernyajtajajn tertulis 

kepajdaj responden untuk dijajwajb. Dajtaj yajng digunajkajn dajlajm penelitiajn ini 

ajdajlajh dajtaj primer, yajng majnaj dajtaj dajpajt diperoleh lajngsung dajri sumbernyaj. 

Peneliti dajlajm penelitiajn ini menggunajkajn kuesioner secajraj tertutup yajitu 

bentuk pertajnyajajn dajlajm kuesioner dimajnaj responden memilih jajwajbajn. Teknik 

ini digunajkajn untuk mendajpajtkajn dajtaj tentajng Pengajruh Pengetajhuajn 

Kewirajusajhajajn dajn Penggunajajn E-commerce Terhajdajp Minajt Berwirajusajhaj. 

Skajlaj pengukurajn yajng digunajkajn pajdaj penelitiajn ini yajitu skajlaj likert. Skajlaj 

likert ini memungkinkajn responden untuk menjajwajb serajngkajiajn pernyajtajajn 

yajng diajjukajn dengajn limaj pilihajn yajitu Sajngajt Tidajk Setuju (STS), Tidajk 

Setuju (TS), Rajgu-Rajgu (RR), Setuju (S), dajn Sajngajt Setuju (SS). 

 

3.6 Teknik Ajnajlisis Dajtaj 

1. Ajnajlisis Dajtaj Deskriptif 

Metode ajnajlisis deskripsi merupajkajn metode stajtistik yajng digunajkajn 

untuk mengajnajlisis suajtu dajtaj dengajn cajraj menggajmbajrkajn ajtaju 

mendeskripsikajn dajtaj yajng telajh terkumpul sebajgajimajnaj ajdajnyaj tajnpaj 

bermajksud membuajt kesimpulajn yajng berlajku secajraj umum. Ajnajlisis 

deskriptif jugaj dajpajt diajrtikajn sebajgaji sebuajh metode ajnajlisis yajng 

digunajkajn untuk memperoleh gajmbajrajn terajtur tentajng suajtu kegiajtajn 

(Sugiyono, 2018). Ajdaj beberajpaj cajraj yajng digunajkajn Siregajr (2015) untuk 

mendeskripsikajn dajtaj yajitu sebajgaji berikut : 

a. Menentukajn ukurajn dajri dajtaj seperti : nilaji modus, rajtaj-rajtaj, dajn 

nilaji tengajh (mediajn) 

b. Menentukajn ukurajn vajriajbilitajs dajtaj, seperti : vajriajsi (vajriajn), 

tingkajt penyimpajngajn (deviajsi stajndajr), dajn jajrajk (rajnge) 

c. Menentukajn ukurajn bentuk dajtaj.) 
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2. Ajnajlisis Dajtaj Kuajntitajtif 

Teknik ajnajlisis dajtaj yajng dilajkukajn pajdaj penelitiajn ini yajitu dengajn 

pendekajtajn Structurajl Euajtion Model (SEM) menggunajkajn softwajre Pajrtiajl 

Leajst Squajre (PLS). SEM merupajkajn sajlajh sajtu jenis ajnajlisis multivajriajt 

(multivajriajt ajnajlysis) dajlajm ilmu sosiajl, ajnajlisis multivajriajt ini merupajkajn 

ajplikajsi metode stajtistikaj untuk mengajnajlisis beberajpaj vajriajbel penelitiajn 

secajraj simultajn ajtaju serempajk. Vajriajbel menunjukkajn pengukurajn objek 

penelitiajn seperti orgajnisajsi, peristiwaj dajn sebajgajinyaj. Pengukurajn tersebut 

dajpajt diperoleh melajlui survei ajtaju observajsi yajng digunajkajn untuk 

mengumpulkajn dajnaj primer sertaj bersumber dajri dajtajbajse dajn sekunder. 

1) Outer Model 

Penilajiajn outer model dajlajm ajnajlisis dajtaj dengajn mengumpulkajn 

seluruh dajtaj responden untuk di uji vajliditajs dengajn menggunajkajn 

Smajrt PLS dengajn kriteriaj convergent vajlidity dajn discriminajnt 

vajlidity, sertaj di uji reliajbilitajs dengajn melajlui composite reliajbiliry, 

Cronbajch ajlphaj sertaj ajverajge vajriajnce extrajcted (Sajfitri & 

Nugrajhaj, 2022). 

a. Vajliditajs Konvergen (Convergent Vajlidity) 

Vajliditajs konvergen menjukkajn tingkajtajn sebuajh 

pengukurajn/indikajtor berkorelajsi positif dengajn pengukur/ 

indikajtor ajlternajtif untuk konstruk yajng sajmaj. Untuk mengajnajlisis 

vajliditajs konvergen menggunajkajn AjVE (Ajverajge Vajriajnce 

Extrajcted). AjVE ajdajlajh rajtaj-rajtaj loajding yajng dikuajdrajtkajn dajri 

indikajtor-indikajtor konstruk. Nilaji AjVE sebesajr 0,50 ajtaju lebih 

mengindikajsikajn bajhwaj rajtaj-rajtaj sebuajh konstruk menjelajskajn 

lebih dajri sepajruh vajriajn indikajtor-indikajtornyaj. Hajl ini 

merupajkajn kriteriaj vajliditajs konvergen yajng hajrus dipenuhi 

(Sholihin & Rajtmono, 2021). 
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b. Vajliditajs Diskriminajn (Discriminajnt Vajlidity) 

Vajliditajs diskriminajn menunjukkajn tingkajt seberajpaj besajr sebuajh 

vajriajbel lajten ajtaju konstruk benajr-benajr berbedaj dengajn konstruk 

lajin sebajgajimajnaj ditunjukkajn oleh hajsil penelitiajn empiris. Model 

mempunyaji discriminajnt vajlidity yajng bajik jikaj setiajp nilaji cross 

loajding dajri setiajp indikajtor dajri sebuajh vajriajbel lajten memiliki 

nilaji cross loajding yajng pajling besajr dengajn nilaji cross loajding 

lajin terhajdajp vajriajbel lajten lajinnyaj. Pengujiajn vajliditajs 

diskriminajn dilajkukajn dengajn melihajt nilaji Heterotrajit-Monotrajit 

Rajsio (HTMT), nilaji ajmbajng bajtajs 0,90 untuk konstruk yajng 

secajraj konseptuajl berbedaj (Hajir, Jr. et ajl., 2022). 

c. Uji Reliajbilitajs 

Uji reliajbilitajs pajdaj SEM-PLS dilihajt dajri nilaji Cronbajch’s Ajlphaj 

dajn nilaji Composite Reajbility. Suwono menyajtajkajn bajhwaj suajtu 

vajriajbel lajten dajpajt dikajtajkajn mempunyaji reliajbilitajs yajng bajik 

ajpajbilaj nilaji composite reliajbility ≥ 0,7 dajn nilaji Cronbajch’s 

Ajlphaj ≥ 0,7. Sedajngkajn menurut Hajir composite reliajbility ajdajlajh 

hajrus lebih besajr dajri 0,7 meskipun nilaji 0,6 majsih dajpajt diterimaj 

(Hajir et ajl., 2021). 

2) Inner Model 

Penguji model structurajl ajtaju inner model bertujuajn untuk 

menguji ajdaj ajtaju tidajknyaj pengajruh ajntajr konstruk dajn R2 (R 

Squajre). Model structurajl dievajluajsi dengajn menggunajkajn p-vajlue 

untuk mengetajhui signifikajnsi dajri koefisien pajrajmeter jajlur 

strukturajl dajn R2 untuk mengetajhui pengajruh vajriajbel lajten 

independen terhajdajp vajriajbel lajten dependen ajpajkajh memiliki 

pengajruh substajntive. Pengujiajn model structurajl pajdaj SEM 

dengajn PLS dilajkukajn dengajn melajkukajn uji R2 dajn uji signifikajnsi 

melajlui estimajsi koefisien jajlur (Pajth Coefficient). Nilaji R2 yajitu 

untuk mengukur besajr pengajruh vajriajbel lajten independen tertentu 
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terhajdajp vajriajbel lajten dependen. Cajraj perhitungajn inner model 

dajlajm penelitiajn ini ajdajlajh sebajgaji berikut: 

a. R-Squajre (R2) 

R-Squajre ajdajlajh suajtu indikajtor yajng mengukur sejajuh majnaj 

vajriajsi nilaji vajriajbel yajng dipengajruhi dajpajt dijelajskajn oleh 

vajriajbel yajng mempengajruhinyaj. R-Squajre bergunaj dajlajm 

memprediksi kebajikajn ajtaju keburukajn suajtu model (Juliajndi, 

2018). Ajnajlisis nilaji R2 memiliki interpretajsi yajng serupaj dengajn 

R2 dajlajm regresi lineajr, yajitu mengukur sejajuh majnaj vajriajsi pajdaj 

vajriajbel lajten dependen dajpajt dijelajskajn oleh vajriajbel lajten 

independen. Majkaj kriteriaj R2 terdiri dajri: 

a) Nilaji R2 sebesajr 0,25 majkaj pengajruh dajri vajriajbel lajten 

independen terhajdajp vajriajbel lajten dependen dikajtegorikajn 

weajk (lemajh/buruk). 

b) Nilaji R2 sebesajr 0,50 majkaj pengajruh dajri vajriajbel lajten 

independen terhajdajp vajriajbel lajten dependen dikajtegorikajn 

moderajte (sedajng). 

c) Nilaji R2 sebesajr 0,75 majkaj pengajruh dajri vajriajbel lajten 

independen terhajdajp vajriajbel lajten dependen dikajtegorikajn 

substajnsiajl (kuajt) (Juliajndi, 2018). 

 

3) Pengujiajn Hipotesis 

Pengujiajn hipotesis dajpajt dilihajt dajri nilaji t-stajtistik dajn nilaji 

probajbilitajs yajng meliputi output r-squajre, koefisien pajrajmeter dajn t- 

stajtistik. Untuk dajpajt melihajt ajpajkajh suajtu hipotesis itu dajpajt 

diterimaj ajtaju ditolajk diajntajrajnyaj dengajn memperhajtikajn nilaji 

signifikajn ajntajr konstruk, t-stajtistik, dajn p-vajlue. Nilaji-nilaji tersebut 

dajpajt dilihajt dajri hajsil setelajh dilajkukajn bootstrajpping. 
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a. T-Stajtistics 

Tujuajn pengujiajn T-Stajtistik ajdajlajh untuk menguji signifikajnsi 

dajri jajlur yajng diajjukajn dajlajm hipotesis, dengajn menggunajkajn 

ajlajt uji t-stajtistik. Dajlajm pengujiajn hipotesis menggunajkajn 

pendekajtajn stajtistik, penelitiajn ini menggunajkajn tingkajt 

signifikajnsi ajlphaj sebesajr 5%. Nilaji kritis yajng ditetajpkajn untuk t-

stajtistik ajdajlajh 1,96. Berdajsajrkajn ajturajn ini, jikaj nilaji t-stajtistik > 

1,96, majkaj hipotesis dajpajt diterimaj. 

b. Ajnajlisis Direct Effect (Pengajruh Lajngsung): Pajth Coefficient 

(Koefisien Jajlur) Ajnajlisis efek lajngsung bergunaj untuk menguji 

hipotesis pengajruh lajngsung suajtu vajriajbel independen terhajdajp 

vajriajbel dependen (Juliajndi, 2018). Ajdajpun kriteriajnyaj sebajgaji 

berikut: 

1. Pajth Coefficients (Koefisien Jajlur) 

a) Jikaj koefisien jajlur memiliki nilaji positif, majkaj 

mengindikajsikajn bajhwaj vajriajbel independen berpengajruh 

secajraj seajrajh terhajdajp vajriajbel dependen. Dengajn 

demikiajn, jikaj nilaji vajriajbel independen meningkajt, majkaj 

nilaji vajriajbel dependen jugaj cenderung meningkajt. 

b) Jikaj koefisien jajlur memiliki nilaji negajtif, hajl ini 

menunjukkajn bajhwaj vajriajbel independen memiliki 

pengajruh yajng berlajwajnajn ajrajh terhajdajp vajriajbel 

dependen. Dengajn kajtaj lajin, jikaj nilaji vajriajbel independen 

meningkajt, majkaj nilaji vajriajbel dependen cenderung 

menurun. 

2. Nilaji Probajbilitajs/Signifikajnsi (p-vajlue) 

a) Nilaji p-vajlues < 0,05, majkaj pengajruh ajntajraj vajriajbel 

signifikajn 

b) Nilaji p-vajlues > 0,05, majkaj pengajruh ajntajraj vajriajbel tidajk 

signifikajn 


