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ABSTRAK 

 

BUDHIMAN PRASTIO. Pengaruh Modernisasi Sistem Administrasi Perpajakan 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Pada Kantor Pelayanan Pajak 

Pratama Pasar Rebo Jakarta Timur. Program Studi Pendidikan Ekonomi, 

Konsentrasi Pendidikan Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta, 

2016. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh antara Modernisasi Sistem 

Administrasi Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Pada 

Kantor Pelayanan Pajak Pasar Rebo Jakarta Timur berdasarkan data dan fakta 

yang valid serta dapat dipercaya.  

Penelitian dilakukan di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Pasar Rebo. Metode 

yang digunakan adalah metode survey. Populasi terjangkau dalam penelitian ini 

adalah wajib pajak orang pribadi kantor pelayanan pajak pratama pasar rebo yang 

berjumlah 3010 siswa. Teknik pengambilan sampel menggunakan sampling 

sehingga didapatkan sampel sebanyak 100 wajib pajak. Untuk menjaring data dari 

kedua variabel digunakan instrument penelitian berbentuk skala likert untuk 

Modernisasi Sistem Administrasi Perpajakan (Variabel X) dan Kepatuhan Wajib 

Pajak Orang Pribadi Variabel Y)  

Persamaan regresi dalam penelitian ini adalah Ŷ = 61,41 + 0,34 X. Dari 

persamaan tersebut dilakukan uji persyaratan liliefors didapat Lhitung < Ltabel 

(0,0669 < 0,0805. Hal itu berarti data berdistribusi normal. Pada uji kelinieran 

regresi didapat Fhitung (1,22) < Ftabel (1,47) yang dapat disimpulkan bahwa model 

regresi berbentuk linier. Sedangkan untuk uji keberartian didapat Fhitung (13,48) > 

Ftabel (2,76) yang menandakan persamaan regresi berarti. Hasil uji koefisien 

korelasi dengan menggunakan product moment dari Pearson diperoleh nilai rxy 

0,3478. Hal ini berarti terdapat hubungan yang positif antara modernisasi sistem 

administrasi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak pada kantor pelayanan 

pajak pasar rebo. Dari perhitungan Uji-t didapat thitung = 3,71 > ttabel = 1,66 yang 

menunjukkan adanya hubungan yang signifikan antara variabel X yaitu 

modernisasi sistem administrasi perpajakan dengan variabel Y yaitu kepatuhan 

wajib pajak orang pribadi. Dari hasil perhitungan diperoleh koefisien determinasi 

12,10% sehingga dapat dikatakan bahwa variabel Y kepatuhan wajib pajak orang 

pribadi ditentukan oleh variabel X modernisasi sistem administrasi perpajakan 

sebesar 12,10%. 

 

Kata kunci: Modernisasi Sistem Administrasi Perpajakan, Kepatuhan Wajib Pajak 

Orang Pribadi 
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ABSTRACT 

 

BUDHIMAN PRASTIO. The Influence Of Modernization Tax Administration 

Systems To Compliance Taxpayers Individual In Kantor Pelayanan Pajak 

Pratama Pasar Rebo Jakarta Timur. Skripsi. Jakarta. Study Program of 

Economics Education, Consentration in Accounting Education, Faculty of 

Economics, State University of Jakarta 2016. 

The aim of this research is to determine the influence of modernization tax 

administration systems to compliance taxpayers individual in kantor pelayanan 

pajak pratama pasar rebo by using empirical data and facts are valid and reliable 

This research conduct at kantor pelayanan pajak pratama pasar rebo. The 

research method use is survey method. The population in this study Taxpayers a 

private person in kantor pelayanan pajak pratama pasar rebo as many as 3010 

people. The sample used as many as 100 people. The sampling technique in this 

study is incidental sampling. To get data from two variables, researcher using 

likert scale model for modernization tax administration systems (variable X) and 

compliance taxpayers (variable Y) 

Regression equation in this research is Ŷ = 61,41 + 0,34 X. From this equation 

test requirements analysis conducted by normality test error estimate the 

regression of Y on X obtained by Liliefors. Lcount < Ltable (0,0669 < 0,0805 It mean 

the data are normally distributed. On the liniearity the regression test we got the 

result Fcount (1,22) < Ftable (1,47) which can be conclude that the regression model 

is linear. As for the meaningful test obtained Fcount (13,48) > Ftable (2,76), 

indicating that the regression equation means. The test result by using a 

correlation coefficient of Pearson product moment values obtained rxy = 0,3478. 

This means there is a positive relationship modernization tax administration 

systems on compliance taxpayers in kantor pelayanan pajak pratama pasar rebo. 

From the t-test calculations obtained tcount = 3,71 > ttable = 1,66 indicating a 

significant relationship between modernization tax administration systems 

(variable X) and compliance taxpayers (variable Y). From the calculation result 

obtained 12,10% coefficient of determination so it can be said that the variable Y 

compliance taxpayers is determined by the variable X modernization tax 

administration systems of  12,10%. 

 

Keywords: modernization tax administration systems, compliance taxpayers 

 

 

 

 

 

iv 



5 
 

 
 

 

 

 

 

 

v 



6 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

vi 



7 
 

 
 

KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur penulis ucapkan kehadirat Allah SWT yang telah memberikan 

rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan 

baik. Skripsi ini disusun sebagai salah satu persyaratan untuk mendapatkan gelar 

Sarjana Pendidikan pada Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta. Dalam 

menyelesaikan skripsi ini penulis memperoleh bimbingan dan bantuan dari 

berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis ingin menyampaikan terimakasih kepada: 

1. Dr. Dedi Purwana, E.S, M.Bus., selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 

Negeri Jakarta. 

2. Dr.  Siti  Nurjanah,  SE,  M.Si.,  selaku  Ketua  Program  Studi  Pendidikan 

Ekonomi Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta. 

3. Santi Susanti, S.Pd., M.Ak selaku Sekretaris Program Studi Pendidikan 

Ekonomi Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta. 

4. Santi Susanti, S.Pd., M.A selaku dosen pembimbing I yang telah bersedia 

meluangkan waktunya untuk membimbing dan mengarahkan selama proses 

pembuatan skripsi ini. 

5. Ahmad Fauzi, S.Pd, M.Ak selaku dosen pembimbing II yang  telah bersedia 

meluangkan waktunya untuk membimbing dan mengarahkan selama proses 

pembuatan skripsi ini. 

6. Bapak Didin selaku kepala kantor wilayah pajak Jakarta Timur yang telah 

memberikan izin untuk penelitian. 

 

vii 



8 
 

 
 

7. Para Wajib Pajak Orang Pribadi yang telah membantu dalam pengisian 

kuesioner. 

8. Seluruh keluarga yang selalu memberikan dukungan melalui doa dan materil. 

9. Teman-teman anggota GAS ( Abdul Latif , Fajri Maulodan , Irfan Gumerlar ) 

yang selalu menemani dalam proses perkuliahan di kampus sampai dengan 

proses pengerjaan skripsi. 

10. Seluruh keluarga HMJ Berdedikasi atas kebersamaan dan kebahagiaan selama 

perkuliahan . 

11. Teman – teman SOSMA yang selalu memberikan dukungan dan kebahagiaan. 

12. Seluruh teman-teman pendidikan akuntansi regular 2012 atas kebersamaan 

dan kebahagiaan selama perkuliahan serta bantuan dan dukungan atas 

pembuatan skripsi ini 

Peneliti menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini terdapat banyak 

kekurangan, oleh karenanya, kritik dan saran yang dapat membangun diperlukan. 

Akhir kata semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi penulis dan pembaca. 

         Jakarta, 22 Juni 2016  

 

            Budhiman Prastio 

 

 

 

 

 

 

viii 


