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BAB IV 

KESIMPULAN 

A.  Kesimpulan 

        Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dijelaskan 

pada bab sebelumnya, maka penulis dapat mengambil kesimpulan sebagai 

berikut : 

1. Premi diakui dan dicatat sebagai pendapatan perusahaan pada saat 

premi yang diterima dibayarkan secara tunai/bank saat waktu jatuh 

tempo. Masa tenggang yang diberikan untuk membayar premi 14 

(empat belas) hari kerja dimulai dari diterbitkannya polis asuransi. 

Jika dalam waktu yang ditentukan premi tidak dibayar, maka otomatis 

polis tersebut hangus/tidak berlaku untuk jangka waktu pertanggungan 

36 bulan. 

2. Klaim yang dilaporakan tertanggung kepada penanggung tidak 

langsung diakui sebagai beban klaim oleh penanggung, sebelum 

dilakukan keabsahannya oleh tim loss adjuster yang melakukan 

penyelidikan langsung terhadap benda yang dipertanggungkan dalam 

polis (cek fisik, polis, dokumen dan survei). 

3. Klaim diakui sebagai beban klaim oleh penanggung setalah 

penanggung melakukan penyelidikan terhadap kerugian yang terjadi. 

Jika semua syarat sudah terpenuhi, maka penanggung akan mengganti 
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kerugian sepenuhnya atau sebagaian sesuai jenis yang di 

pertanggungkan. 

B. Saran 

Adapun saran yang diberikan penulis antara lain: 

1. PT. Asuransi Wahan Tata harus sering mengadakan pelatihan untuk 

para karyawan supaya pelayanan yang diberikan kepada tertanggung 

untuk proses perbaikan klaim lebih baik dan cepat. 

2. Pelayanan dalam pembuatan polis di PT. Asuransi Wahana Tata harus 

dilakukan secepat mungkin agar tertanggung tidak menunggu lama 

untuk penerbitan polis tersebut. 

3. Pihak penanggung, tertanggung maupun pihak ketiga sebaiknya 

melakukan tindakan yang jujur pada saat pengejuan klaim dan proses 

penyelesaian klaim. 

4. Agar penulisan karya ilmiah ini bermanfaat untuk pembaca supaya 

peneliti selanjutnya dapat lebih memperdalam dan memahami  

penelitiannya. 

5. Untuk Universitas Negeri Jakarta lebih perbanyak seminar tentang 

perasuransian supaya menambah wawasan mahasiswa nya. 

 

 

 

 


