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       Tujuan dari penelitian ini adalah: 1) Untuk mengetahui bagaimana gambaran 

gaya kepemimpinan demokratis, komunikasi internal, dan efektivitas kerjakaryawan 

pada PT “X”; 2) Untuk mengetahui apakah gaya kepemimpinan demokratis 

berpengaruh terhadap efektivitas kerja pada PT “X”; 3) Untuk mengetahui apakah 

komunikasi internal berpengaruh terhadap efektivitas kerja pada PT “X”; 4) Untuk 

mengetahui apakah gaya kepemimpinan demokratis dan komunikasi internal dapat 

memprediksi kenaikan efektivitas kerja. Populasi penelitian adalah karyawan bagian 

foreman dan operator pada PT “X”. Teknik pengumpulan data menggunakan metode 

survei yaitu menyebarkan kuesioner dan hasilnya diolah dengan program IBM SPSS 

Statistic versi 23. Penelitian ini menggunakan penelitian deskriptif dan penelitian 

explanatory. Hasil dari uji regresi menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif dan 

signifikan Gaya Kepemimpinan Demokratis terhadap Efektivitas Kerja karyawan PT 

“X”. Selanjutnya terdapat pengaruh positif dan signifikan Komunikasi Internal 

terhadap Efektivitas Kerja karyawan PT “X”.Dan kemudian Gaya Kepemimpinan 

Demokratis dan Komunikasi Internal dapat memprediksi kenaikan Efektivitas Kerja 

karyawan PT “X”. 
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       The purpose of this research are: 1) To determine how the image of Democratics 

Leadership Styles, Internal Communication and Work Effectiveness in PT “X”; 2) To 

determine whether the Influence of Democratics Leadership Styles toward Work 

Effectivenessin PT. “X”; 3) To determine whether the Influence of Internal 

Communication toward Work Effectiveness in PT “X”; 4) To determine whether 

Democratics Leadership Styles and Internal Communication can be predict to 

increased of Work Effectivenessin PT “X”. The study population were employees of 

production team that is foreman and operators in PT “X” . Data collection technique 

used method of disseminating survey questionnaire and the results processed by IBM 

SPSS Statistics program version 23. This study used a descriptive and explanatory 

research. Results of regression analysis showed that There is a positive and 

significant Influence of Democratics Leadership Styles toward Work Effectiveness in 

PT “X”. Next, there is a positive and significant Influence of Internal Communication 

toward Work Effectivenessin PT “X”. And then, Democratics Leadership Styles and 

Internal Communication can used to be predict to increased of Work Effectiveness in 

PT “X”. 
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