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LAMPIRAN



LAMPIRAN 1
KUESIONER

A. Pendahuluan
Saya Aqgl Edna Salam, Mahasiswa Manajemen Fakultas Ekonomi
Universitas Negeri Jakarta, berniat untuk mengadakan penelitian yang berjudul
“Pengaruh Stres Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap Turnover Intention
Karyawan PT. Satria Fajar Hutama”. Dengan ini saya bermaksud untuk meminta

partisipasi bapak/ibu untuk menjadi responden saya dalam penelitian ini.

Jawaban bapak/ibu akan sangat bermanfaat dan tidak ada jawaban yang
salah atau benar atas pernyataan yang diberikan tetapi kami sangat
mengharapkan kejujuran dan keikhlasan dalam menjawab setiap pernyataan
kuesioner yang kami sediakan. Kami sangat menjunjung tinggi komitmen dan
kepercayaan yang bapak/ibu berikan serta menjaga kerahasiaan jawaban dari

kuesioner ini.

Atas perhatian dan kerjasamanya, saya ucapkan terima kasih.

Hormat Saya

Agl Edna Salam



B. Data Responden
Berikan tanda silang (X) pada nomor yang menjadi pilihan Bapak/Ibu/Saudara.

Usia : |:| < 21 tahun |:| 21-30 tahun |:| 31-45 tahun
|:| > 45 tahun

Jenis Kelamin |:| Laki-laki |:| Perempuan

Divisi atau unit kerja tempat Anda bekerja saat ini:

|:| Keuangan |:| SDM
|:| Operasional |:| Proyek

1. Sudah berapa lama Anda bekerja di perusahaan ini?

|:| <1 tahun |:| 1-2 tahun
|:| 3-4 tahun |:| > 5 tahun
2. Apakah pendidikan terakhir Anda?
[ ] smak [ ]p3 [ ] st
[ ] s2 [ ] s3
3. Apakah status perkawinan Anda?

|:| Menikah |:| Belum Menikah

C. Petunjuk Pengisian Kuesioner
1. Untuk setiap pernyataan, berilah tanda ceklis (V) pada jawaban yang sesuai atau
yang paling mendekati pendapat Bapak/Ibu/Saudara.

2. Setiap pernyataan hanya memilih satu jawaban.



3.

Bacalah pernyataan dengan baik sebelum menjawab.

Pilihan Jawaban

1. STS : Sangat Tidak Setuju, dengan nilai 1
2. TS : Tidak Setuju, dengan nilai 2
3. S . Setuju, dengan nilai 3
4. SS : Sangat Setuju, dengan nilai 4
No Pernyataan (S‘T’S) (848)
Bagian |
1 | Beban pekerjaan saya banyak.
2 Saya tidak memiliki waktu yang cukup untuk
menyelesaikan pekerjaan yang diberikan kepada saya.
3 Saya tidak memiliki sumber daya yang cukup untuk
menyelesaikan pekerjaan yang diberikan kepada saya.
4 Saya tidak mengetahui dengan jelas tugas yang diberikan
kepada saya.
5 Saya tidak mengetahui apa yang menjadi tanggung jawab
yang dibebankan kepada saya.
6 | Saya memiliki banyak pekerjaan dalam satu waktu.
7 | Saya memiliki peran lain dalam pekerjaan saya.
8 Perusahaan tidak memiliki mekanisme promosi yang
jelas untuk karyawan.
9 Perusahaan tidak memberikan kesempatan kepada
karyawan untuk berpindah ke departemen lain.
10 Saya tidak memiliki kesempatan untuk mengembangkan
karir saya di perusahaan ini.
Bagian Il
11 Ruang kerja di perusahaan ini memiliki pencahayaan
yang baik.
12 | Ruang kerja saya memmiliki sirkulasi udara yang baik.
13 | Kebisingan di ruang kerja saya tidak mengganggu.
14 | Ruang kerja saya memiliki kebersihan yang baik.
15 | Saya merasa aman selama bekerja di perusahaan.
16 | Saya memiliki kecocokan dengan rekan kerja.
17 | Hubungan komunikasi saya dengan rekan kerja baik.
18 | Saya memiliki hubungan yang harmonis dengan atasan.
19 | Hubungan komunikasi saya dengan atasan baik.

Bagian IlI




Saya berpikiran untuk berpindah dari perusahaan ini

20 karena tidak sesuai dengan harapan.

21 | Saya menemukan pekerjaan baru yang sesuai harapan.
Saya berpikiran untuk berpindah dari perusahaan ini

22 | karena gaji yang diberikan tidak sesuai dengan tanggung
jawab saya.

23 Saya menemukan pekerjaan baru yang memberikan gaji
yang sesuai harapan.

24 | Saya menemukan pekerjaan lain yang lebih baik.

o5 Saya memiliki niat untuk mencari pekerjaan lain yang
lebih baik.

26 Saya tidak akan bertahan bila mendapat tawaran dari
perusahaan lain.

27 | Saya mendapatkan tawaran dari perusahaan lain.

28 Saya tidak memiliki niat untuk tetap bertahan di
perusahaan ini dalam waktu dekat.

29 | Saya memiliki pikiran untuk keluar dari perusahaan ini.

Terima Kasih Atas Partisipasi Anda




LAMPIRAN 2

Hasil Uji Validitas

Butir r-hitung | r-tabel Ket
Stres Kerja
1 0,594 0,367 Valid
2 0,738 0,367 Valid
3 0,708 0,367 Valid
4 0,672 0,367 Valid
5 0,748 0,367 Valid
6 0,692 0,367 Valid
7 0,793 0,367 Valid
8 0,899 0,367 Valid
9 0,846 0,367 Valid
10 0,720 0,367 Valid
Lingkungan Kerja
11 0,652 0,367 Valid
12 0,512 0,367 Valid
13 0,745 0,367 Valid
14 0,867 0,367 Valid
15 0,854 0,367 Valid
16 0,605 0,367 Valid
17 0,501 0,367 Valid
18 0,703 0,367 Valid
19 0,526 0,367 Valid
Turnover Intention
20 0,461 0,367 Valid
21 0,527 0,367 Valid
22 0,839 0,367 Valid
23 0,601 0,367 Valid
24 0,843 0,367 Valid
25 0,635 0,367 Valid
26 0,846 0,367 Valid
27 0,786 0,367 Valid
28 0,611 0,367 Valid
29 0,759 0,367 Valid




LAMPIRAN 3

Hasil Uji Reliabilitas

Variabel Cronbach’s Alpha Keterangan

Stres Kerja 0,905 Reliabel
Lingkungan Kerja 0,810 Reliabel
Turnover Intention 0,878 Reliabel




LAMPIRAN 4

Hasil Analisis Deskriptif Stres Kerja

Skor Penilaian

No Permyataan STS TS S SS
F | % F |l % F | % F | %
Dimensi Beban Kerja
1 |Beban pekerjaan saya banyak. 8 104% | 10 |13.0% | 25 [325% | 34 |44.2%
Saya tidak memiliki waktu yang cukup
untuk menyelesaikan pekerjaan yang 3 39% | 12 |[15.6% | 42 |545% | 20 | 26.0%
2 |diberikan kepada saya.
Saya tidak memiliki sumber daya yang
cukup untuk menyelesaikan pekerjaan 6 78% | 11 |143%| 39 |50.6% | 21 |27.3%
3 |yang diberikan kepada saya.
Rata-rata Beban Kerja 7.4% 14.3% 45.9% 32.5%
Dimensi Konflik Peran dan Ambiguitas
Saya tidak mengetahui dengan jelas 8 |104%| 18 |23.4%| 35 |455% | 16 |20.8%
4 |tugas yang diberikan kepada saya.
Saya tidak mengetahui apa yang menjadi
tanggung jawab yang dibebankan 10 | 13.0% | 12 | 156% | 32 |416% | 23 |29.9%
5 |kepada saya.
Saya memiliki banyak pekerjaan dalam 9 11.7% | 15 | 195% | 33 |429% | 20 | 26.0%
6 |satu waktu.
Saya memilii peran lein dalam 10 |13.0%| 15 |195%| 26 |338%| 26 |33.8%
7 |pekerjaan saya.
Rata-rata Konflik Peran dan Ambiguitas 12.0% 19.5% 40.9% 27.6%
Dimensi Pengembangan Karir
Perusanaan tidak memilikimekansme | 17 55 194 | 59 | 26,006 | 14 | 182% | 26 | 33.8%
8 |promosi yang jelas untuk karyawan.
Perusahaan tidak memberikan
kesempatan kepada karyawan untuk 12 | 156% | 14 | 182% | 28 |[36.4% | 23 |29.9%
9 |berpindah ke departemen lain.
Saya tidak memiliki kesempatan untuk
mengembangkan karir saya di 2 2.6% 6 78% | 27 |351% | 42 |54.5%
10 [perusahaan ini.
Rata-rata Pengembangan Karir 13.4% 17.3% 29.9% 39.4%
Jumlah Variabel Stres Kerja | 11.0% | 17.3% | 39.1% | 32.6%
Rata-rata Stres Kerja 28.3% 71.7%




Hasil Analisis Deskriptif Lingkungan Kerja

Skor Penilaian

No Pemyataan STS TS S SS
F | % F |l % F | % F | %
Dimensi Lingkungan Kerja Fisik

Ruang kerja di perusa.haan ini memiliki 37 |as1% | 30 |3900!| 7 9.1% 3 3.9%
1 [pencahayaan yang baik.

Ruang kerja sgya memmiliki sirkulasi 30 |390%| 22 |286% | 16 |208% | 9 11.7%
2 |udara yang baik.

Kebisingan di ruang kerja saya tidak 43 |ss8% | 30 13900 3 3.9% 1 1.3%
3 [mengganggu.

Ruang k_erja saya memiliki kebersinan 31 |403% | 31 |203%!| o 117%| s 78%
4 |yang baik.

Saya merasa aman selama bekerja di 33 |a29% | 31 |203%| 9 |117%| 4 5204
5 |perusahaan.

Rata-rata Lingkungan Kerja Fisik 45.2% 37.4% 11.4% 6.0%

Dimensi Lingkungan Kerja Non Fisik

. EZ?; menmiliki kecocokan dengan rekan 21 | 273% | 23 | 20.9% | 20 | 26.0% | 13 | 16.9%

Hubungan komunikasi saya dengan

L 15 [195% | 26 |33.8% | 23 |299% | 13 | 16.9%

7 |rekan kerja baik.

Saya memillki hubungan yang Rarmonis. | g | 56 4o | 58 | 3649 | 17 | 22.19%| 4 | 5.2%
8 |dengan atasan.

Hubungan komunikasi saya dengan 18 |234% | 19 |247%| 23 |209%| 17 |22.1%
9 |atasan baik.

Rata-rata Lingkungan Kerja Non Fisik 26.6% 31.2% 26.9% 15.3%
Jumlah Variabel Lingkungan Kerja | 36.9% | 34.6% | 18.3% | 10.1%
Rata-rata Lingkungan Kerja 71.6% 28.4%

Hasil Analisis Deskriptif Turnover Intention
Skor Penilaian
No Pernyataan STS TS S SS
F | % F [ % F | % F |l %
Dimensi Thought of Quitting
Saya berpikiran untuk berpindah dari

1 |perusahaan ini karena tidak sesuai 3 3.9% 6 7.8% | 38 |49.4% | 30 | 39.0%

dengan harapan.

o [Svamenemukanpekerjaanbaruyang | o | g 90 | 7 | 9196 | 37 |481%| 26 |33.8%

sesuai harapan.
Saya berpikiran untuk berpindah dari

g [Perusahaan ini karena gaji yang 9 |117%| 8 |104%| 27 |351%| 33 |42.9%

diberikan tidak sesuai dengan tanggung
jawab saya.

4 |Samenemukanpekeraanbaruyang |, | 5 g0 | 7 | 9196 | 33 | 429%]| 35 | 45.5%

memberikan gaji yang sesuai harapan.
Rata-rata Thought of Quitting 6.8% 9.1% 43.8% 40.3%




Dimensi Intention to search another job

Saya menemukan pekerjaan lain yang

0 0 0 0
lebih baik. 7 9.1% 6 78% | 35 |455% | 29 |37.7%

Saya memiliki niat untuk mencari

0, 0, 0, 0,
pekerjaan lain yang lebih baik. 4 >2% 3 39% | 45 | 584N 25 | 32.5%

Saya tidak akan bertahan bila mendapat

. i 4 52% | 15 |195% | 27 |351% | 31 | 40.3%
tawaran dari perusahaan lain.

Saya mendapatkan tawaran dari

8 .
perusahaan lain.

5 6.5% | 20 | 26.0% | 28 |36.4%| 24 |31.2%

Rata-rata Intention to search another job 6.5% 14.3% 43.8% 35.4%

Dimensi Intention to quit

Saya tidak memiliki niat untuk tetap
9 |bertahan di perusahaan ini dalam waktu 2 26% | 10 |[13.0%| 27 |351% | 38 |49.4%
dekat.

Saya memiliki pikiran untuk keluar dari

10 . 13 |169% | 12 |156% | 25 |325%| 27 |35.1%
perusahaan ini.
Rata-rata Intention to quit 9.7% 14.3% 33.8% 42.2%
Jumlah Variabel Turnover Intention | 7.3% | 12.2% | 41.8% 38.7%

Rata-rata Turnover Intention 19.5% 80.5%




LAMPIRAN 5
Hasil Uji Asumsi Klasik

Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Turnover
Intention Stres Kerja | Lingkungan Kerja
N 7 77 7
Normal Parameters*® Mean 31,19 29,32 18,14
Std. Deviation 5,703 6,256 5,672
Most Extreme Differences Absolute ,001 ,072 ,073
Positive ,064 ,051 ,073
Negative -,091 -,072 -,054
Test Statistic ,091 ,072 ,073
Asymp. Sig. (2-tailed) ,180° ,200%¢ ,200%¢
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
d. This is a lower bound of the true significance.
Hasil Uji Linearitas antara Stres Kerja dengan Turnover Intention
ANOVA Table
Sum of Mean
Squares df Square F Sig.
Turnover Intention * Between (Combined) 1548,583 25 61,943 3,421 ,000
Stres Kerja Groups Linearity 1021,385 1| 1021,385( 56,406| ,000
Deviation from 527,197 24 21967 1,213 276
Linearity
Within Groups 923,495 51 18,108
Total 2472,078 76
Hasil Uji Linearitas antara Lingkungan Kerja dengan Turnover Intention
ANOVA Table
Sum of Mean
Squares df Square F Sig.
Turnover Intention * Between (Combined) 1129,228 21 53,773 2,202 ,010
Lingkungan Kerja  Groups Linearity 656,593 1| 656,593 26,893| 000
Deviation from 472,635 20| 23632| 968| 512
Linearity
Within Groups 1342,850 55 24,415
Total 2472,078 76




Coefficients®

Hasil Uji Multikolinearitas

Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF
1 Stres Kerja ,864 1,157
Lingkungan Kerja ,864 1,157

a. Dependent Variable: Turnover Intention

Correlations

Hasil Uji Heterokedastisitas

Unstandardized Lingkungan
Residual Stres Kerja Kerja
Spearman's rho  Unstandardized Correlation

P Residual Coefficient 1,000 -017 -008
Sig. (2-tailed) . ,883 ,944
N 77 77 77
Stres Kerja Correlation 017 1,000 299"

Coefficient ! ' '
Sig. (2-tailed) 883 . ,008
N 77 77 77

Lingkungan Kerja Correlation o

e : Coefficient -008 -299 1,000
Sig. (2-tailed) ,944 ,008 .
N 77 77 77

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




LAMPIRAN 7

Analisis Regresi Linear Berganda
Hasil Uji t

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 23,066 3,339 6,909 ,000
Stres Kerja 478 ,080 ,524 5,945 ,000
Lingkungan Kerja -,324 ,089 -,322 -3,656 ,000

a. Dependent Variable: Turnover Intention

Hasil Uji F
ANOVA?

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 1243,364 2 621,682 37,441 ,000°
Residual 1228,714 74 16,604
Total 2472,078 76

a. Dependent Variable: Turnover Intention
b. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Stres Kerja



LAMPIRAN 8

Hasil Uji Koefisien Determinasi

Hasil Analisis Koefisien Determinasi (R?) untuk Hs

Model Summary

Model

R

R Square

Adjusted R Square

Std. Error of the

Estimate

1

,709%

,503

,490

4,075

a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Stres Kerja
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