
87 

 

 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Amsori, Wendi. Pengaruh Kepuasan Kerja Karyawan Terhadap Intensi Turnover 

Pada Call Center Telkomsel di Medan.UMA Medan, 2009. 

 

Andini, Rita. Analisis Pengaruh Kepuasan Gaji, Kepuasan Kerja, Komitmen 

Organisasional Terhadap Turnover Intention ,Universitas Pandanaran 

Semarang, 2001. 

 

Arianto, Agus. Analisis Faktor - Faktor yang mempengaruhi Turnover Intentions 

pada Staf Kantor Akuntan Publik. Universitas Kristen Petra. 2009. 

 

Bangun, Wilson. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: PT Gelora Aksara 

Pratama. 2012. 

 

Bryne,Z,S. Fairness Reduce The Negative Effect Of Organizational Politics Effect 

of Organizational Politics on Turnover Intentioin, Cityship Behavioour 

Job Performancen Journal Of Busiines and Pshychology. 2005.  

Capko, J. Steps to a Performance Evaluation System. 2003. 

Djati, S,Pantja, dkk, Kajian terhadap kepuasan Kompensasi, Komitmen 

Organisasi, dan Prestasi Kerja, Universitas Kristen Petra. 2011. 

 

Gusta, Azziza, dkk, Pengaruh Stres, Kepuasan Kerja, dan Komitmen Karyawan 

terhadap Intensi Meninggalkan Organisasi pada PT. Marubeni Raya 

Depok : ,Universitas Gunadarma. 2011. 

 

Ghozali, Imam. Ekonometrika Teori Konsep dan Aplikasi dengan SPSS 17. 

Semarang: Badan Penerbit Universitas Dipenogoro. 2009.  

 

Gujarati, Damodar. Ekonometrika Dasar. Jakarta: Erlangga, 2001. 

 

---------------------. Dasar - dasar Ekonometrika. Jakarta: Erlangga, 2006. 

 

 

Hanggraeni, Kadir Dewi. Manajemen Sumber Daya Manusia, Jakarta : Lembaga 

Penerbit Fakultas Ekonomi Universitas Indonesia. 2012 

 

Kamus Inggris - Indonesia. 2000  

 

Nelwan, O. S. Pengaruh Karakteristik pekjerjaan, kepemimpinan 

transformasional, peluang promosi terhadap kepuasan kerja, komitmen 

oeganisasi, dan turnover intention, Jurnal Analisis. 2008. 



88 

 

 

 

Noe, A Raymon. Manajemen Sumber Daya Manusia Mencapai Keunggulan 

Bersaing, Jakarta: Salemba Empat. 2011. 

 

Panggabean, Mutiara. Manajemen Sumber Daya Manusia, Bogor: Ghalia 

Indonesia. 2010. 

 

Ranupandojo, Heidjrachman.  Manajemen Personalia,Yogyakarta: BPFE 

Robbins ,S. P .1986. Organizational behavior: concept, ccontroersies, and 

applications third edition.USA : Prenctice Hall Inc. 2006. 

 

Saidi, Wahyu. Manajemen Sumber Daya Manusia, Jakarta: PKMT Press. 2007 

 

Siagian ,Sondang. Manajemen Sumber Daya Manusia,Jakarta: Bumi Aksara. 

2008. 

 

Siagian , Sondang.  Manajemen Sumber Daya Manusia Tenaga Kerja 

Manajemen, Jakarta: Bumi Aksara. 2008. 

 

Spector,P.E and O Connel, BJ . The contribution of Personalyty Traits, Negative 

affectiity, Locus Control and Type Ato The SSubseuent Report of Job 

Stressors and Job Strain.Journal Of Occupational and Organizational 

Psychology. 2010. 

 

Sugiyomno. Metodologi Penelitian Pendidikan.Pendekatan Kualitatif Kunatitatif, 

Bandung : Alfabeta. 2002. 

 

Tolly, A.A.. Analisis Faktor faktor yang mempengaruhi turnover intention pada 

satf KAP. Jurnal Akuntansi Manajemen,102-125. Jurnal ISBN. 2001. 

 

Triastuty, H.. Faktor yang berpengaruh terhadap turnover intention auditor dengan 

locus control sebagai variabel moderator,Jurnal Riset Akuntansi Aksioma, 

93-116. Jurnal ISSN. 2007. 

 

Witasari, L. Analisis pengaruh kepuasan kerja dan komitmen organisasional 

terhadap turnoer intention pada Novotel Semarang.Universitas 

Diponegoro. Jurnal ISBN. 2009. 

 

Witteoak,J.W.The Relationship among group process perceptions, goal 

commitment and turnover intention in small commite groups. Jurnal Bisnis 

dan Psikologi.181-188. Jurnal Internasional. 2007. 

 

Zeffane.R.. Understandung employeeturnover:the need for a contingency 

approach.Internasional Journal of Manpower,1-14. Jurnal Internasional. 

2004 

 



89 

 

 

 

http://.detik.com/2010/08/24/kejadianturnover/ Diakses pada Hari Selasa Tanggal 

6 Januari 2013 Pukul 07.03 WIB 

 

http://a-life-sketch.blogspot.com/2010/08/24/pengertian-kompensasi/Diakses pada 

Hari Selasa Tanggal 7 Januari 2013 Pukul 06.20 WIB 

 

http://azisturindr.com/2009/12/02/pengertian-pengertian-kelompok-

tani/diaksespadaHariSelasaTanggal 7 Januari 2013 pukul 06.45 WIB 

 

http://.NewsHLAamodt/2013/08/24.Artikel Buruh Garmen Amerika Merugi. 

Diakses pada Hari Selasa Tanggal 6 Januari Pukul 08.00 WIB 

 

http://.azisturinda.andriristiawan.com/2009/11/02/Artikel Usaha Mikro Kecil 

Menengah Menjadi Harapan Baru/Diakses Pada Hari Selasa Tanggal 6 

Pukul 07.38 WIB 

 

 

 

 

 

   

 

http://.detik.com/2010/08/24/kejadianturnover/
http://a-life-sketch.blogspot.com/2010/08/24/pengertian-kompensasi/
http://azisturindr.com/2009/12/02/pengertian-pengertian-kelompok-tani/
http://azisturindr.com/2009/12/02/pengertian-pengertian-kelompok-tani/
http://.newshlaamodt/2013/08/24.Artikel%20Buruh%20Garmen%20Amerika%20Merugi.%20Diakses%20pada
http://.newshlaamodt/2013/08/24.Artikel%20Buruh%20Garmen%20Amerika%20Merugi.%20Diakses%20pada
http://.azisturinda.andriristiawan.com/2009/11/02/Artikel

