PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN STRESKERJA
TERHADAP KINERJA KARYAWAN TETAP PT “S”
JAKARTA

NIDA HANAN SYAFIAH
8215132311

Skripsi ini Disusun Sebagai Salah Satu Per syaratan Untuk M emperoleh
Gelar Sarjana Ekonomi

PROGRAM STUDI MANAJEMEN

KONSENTRASI MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA
FAKULTASEKONOMI

UNIVERSITASNEGERI JAKARTA

2017



THE INFLUENCE OF WORK ENVIRONMENT AND WORK
STRESS ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT PT “S”
JAKARTA

NIDA HANAN SYAFIAH
8215132311

.
e, Far
Do’/

Minithesisis Written As One Of The Requirements For Getting Bachelor
Degr ee of Economics

STUDY PROGRAM OF MANAGEMENT

CONCENTRATION IN HUMAN RESOURCE MANAGEMENT
FACULTY OF ECONOMIC

STATE UNIVERSITY OF JAKARTA

2017



ABSTRAK

Nida Hanan Syafiah 2017; Pengaruh Lingkungan Kerja dan Stres Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan Tetap PT “S”. Skrips, Jakarta: Konsentras
Manajemen Sumber Daya Manusia, Program Studi Manajemen, Jurusan
Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta.

Tujuan penelitian ini adalah: 1) Untuk mengetahui dan menganalisis deskripsi dari
lingkungan kerja, stress kerja, dan kinerja karyawan tetap PT “S”, 2) Untuk
mengetahui dan menganalisis apakah terdapat pengaruh antara lingkungan kerja
terhadap kinerja karyawan tetap PT “S”, 3) Untuk mengetahui dan menganalisis
apakah terdapat pengaruh antara stres kerja terhadap kinerja karyawan tetap PT
“S”, 4) Untuk mengetahui dan menganalisis apakah terdapat pengaruh antara
lingkungan kerja dan stres kerja terhadap kinerja karyawan tetap PT “S”.
Penelitian dilakukan dengan terhadap 45 karyawan tetap pada PT “S”, Jakarta.
Teknik pengumpulan data menggunakan metode survey yaitu menyebarkan
kuisioner yang kemudian diolah dengan progam SPSS 22.0. Penelitian ini
menggunakan analisis deskriptif dan explanatory. Hasil dari regres menunjukkan
bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan antara lingkungan kerja terhadap
Kinerja, terdapat pengaruh negatif dan signifikan antara stres kerja terhadap
kinerja. Lingkungan kerja dan stres kerja secara bersama-sama berpengaruh dan
signifikan terhadap kinerja dengan nilai Fhitung > Ftabel (20.529 > 3.220) dan
signifikans (0,000 < 0,05). Nila R2 sebesar 0,494 atau (49,4%). Ha ini
menunjukkan bahwa 49,4% kinerja dijelaskan oleh faktor lingkungan kerja dan
stres kerja sedangkan sisanya sebesar 50,6% dipengaruhi atau dijelaskan oleh
variabel lain.

Kata kunci: Lingkungan Kerja, Stres Kerja, Kinerja



ABSTRACT

Nida Hanan Syafiah 2017; The Influence of Work Environment and Work
Stress on Employee Performance of PT " S". Thesis, Jakarta: Human Resource
Management Concentration, Management Studies Program, Department of
Management, Faculty of Economics, State University of Jakarta.

The purpose of this research are: 1) To know and analyze the description for the
work environment, work stress, and performance of regular employees of PT "S',
2) To know and analyze whether there is influence between the work environment
on the performance of regular employees PT "S', 3 ) To know and to analyze
whether there is influence between work stress on performance of regular
employee of PT "S', 4) To know and analyze whether there is influence between
work environment and work stress to performance of regular employee of PT"S'.
This research is taken 45 regular employees at PT "S', Jakarta. The technique of
data collection used survey method by distributing questionnaires, which then
processed with program SPSS 22.0. This research using descriptive and
explanatory analysis. The results of regression shows that there is positive and
significant influence between work environment to performance, there are
negative and significant influence between work stress on performance. Work
environment and work stress are simultaneously and significant to performance
with F count> F table (20,529> 3,220) and significance (0.000 <0.05). The value
of R2is 0,494 or (49.4%). It shows that 49.4% performance is explained by work
environment factor and work stress while the rest of 50.6% is influenced or
explained by other factors.

Keywords: Work Environment, Work Stress, Performance
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