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ABSTRAK

Zahrania Maudy Pramasitha, 2016; Pengaruh Human Resource Practices
terhadap Intensi untuk Keluar dari Perusahaan Dimediasi oleh Komitmen
Organisasi pada Karyawan Sales Representative PT Tigaraksa Satria, Tbk.
Skripsi, Jakarta : Konsentrasi Manajemen Sumber Daya Manusia, Program
Studi S1 Manajemen, Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas
Negeri Jakarta.

Tujuan dari penelitian ini adalah: 1) Untuk menguji secara empiris pengaruh Human
Resource Practices terhadap komitmen organisasi pada Sales Representative PT
Tigaraksa Satria, Thk. 2) Untuk menguji secara empiris pengaruh komitmen
organisasi terhadap intensi keluar dari perusahaan pada Sales Representative PT
Tigaraksa Satria, Tbk., 3) Untuk menguji secara empiris pengaruh Human Resource
Practices terhadap intensi untuk keluar dari perusahaan pada Sales Representative PT
Tigaraksa Satria, Tbk., 4) Untuk menguji secara empiris pengaruh Human Resource
Practices terhadap intensi untuk keluar dari perusahaan dimediasi oleh komitmen
organisasi pada Sales Representative PT Tigaraksa Satria, Tbk. Penelitian dilakukan
terhadap 134 karyawan Sales Representative PT Tigaraksa Satria, Thk yang tersebar
di lima kantor cabang PT Tigaraksa Satria, Tbk. Hasil dari korelasi menunjukkan
bahwa terdapat korelasi signifikan antara Human Resource Practices terhadap intensi
untuk keluar dari perusahaan dan terdapat pengaruh serta korelasi signifikan antara
komitmen organisasi terhadap intensi untuk keluar dari perusahaan. Melalui uji
regresi, ditemukan Human Resource Practices dan komitmen organisasi secara
bersama-sama berpengaruh terhadap intensi untuk keluar dari perusahaan dengan
nilai Fhitung (22,468) >Fpie (3,01) dan signifikansi (0.000 < 0.05). Hasil analisis jalur
menunjukkan perngaruh tidak langsung Human Resource Practices terhadap intensi
untuk keluar dari perusahaan dimediasi oleh komitmen organisasi adalah sebesar
24%.

Kata kunci ~ : Human Resource Practices, Komitmen Organisasi, Intensi untuk

Keluar dari Perusahan



ABSTRACT

Zahrania Maurdy Pramasitha, 2016; The Influence Of Human Resource Practices
toward Turnover Intention Mediated with Organization Commitment on Sales
Representative at PT Tigaraksa Satria, Thk. Skripsi: Jakarta, Human Resource
Management Concentration, Management Study Program, Department of
Management, Faculty of Economics, State University of Jakarta.

This research purpose are: 1)To test empirically the influence of human resource
practices toward organization commitment on Sales Representative at PT Tigaraksa
Satria, Tbk, 2) To test empirically the influence of organization commitment toward
turnover intention on Sales Representative at PT Tigaraksa Satria, Thk, 3) To test
empirically the influence of human resource practices toward turnover intention on
Sales Representative at PT Tigaraksa Satria, Tbk, 4) To test empirically the influence
of human resource practices toward turnover intention mediated by organization
commitment on Sales Representative at PT Tigaraksa Satria, Thk. The sample used in
this research are 134 sales representative employees of PT Tigaraksa Satria, Tbk that
distributed in 5 the brach office of PT Tigaraksa Satria, Tbk. The results of
correlation showed that human resource pracitces is significantly correlated with
turnover intention and organization commitment is also significantly correlated with
turnover intention. Through regression, found that human resource practices and
organization commitment simultaneously have significant effect on turnover intention
with Feount (22,468) > Fiapie (3.01) and significance value (0.000 < 0.05). Path
analysis showed that the indirect effect of human resource practices toward turnover
intention mediated by organization commitment is 24%.

Keywords : Human Resource Practices, Organization Commitment, Turnover
Intention



KATA PENGANTAR

Puji Syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas kuasa-Nya penulis
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