DAFTAR ISl

Halaman
ABSTRAK e i
ABSTRACT et e e e e nra e e nnaes i
LEMBAR PENGESAHAN ..o i
PERNYATAAN ORISINALITAS .. iv
LEMBAR PERSEMBAHAN ... v
KATA PENGANTAR e ettt e e e e Vi
YNl I O 1 SR viii
DAFTAR TABEL ...ttt e e e Xii
DAFTAR GAMBAR ..ottt e e e aae e Xiv
DAFTAR LAMPIRAN .ttt ettt a et a e e e snaneeean XV
BAB1 PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah ..........c.cccooviiiiiiiiicicc e 1
B. Identifikasi Masalah ..........c.ccocooiiiiiiiiii 7
C. Pembatasan Masalah ..........ccccooiviniiiiiniie e 8
D. Perumusan Masalah ..o 8
E. Kegunaan Penelitian ...........ccccceiveiiiiiiiie e 9
BAB Il KAJIAN TEORETIK
A. Deskripsi Konseptual
1. Prestasi Kerja ....ooocoiieiiiiiic i 11

viii



BAB 111

2. Kepuasan KEerJa .......cceeverieiieiieie e esis e se e seesre e 15

3. MOIVAST oo 24
B. Hasil Penelitian Relevan ............ccocoiiiiiininiicecee 34
C. Kerangka TeoretiK .........ccoveiiiieiiiiiece e 41
D. Perumusan Hipotesisi Penelitian ..........c.cccoovveveiieiiiiieiicceen, 46

METODOLOGI PENELITIAN

A, Tujuan Penelitian ........cccovviiieiie e 48
B. Tempat dan Waktu Penelitian ............ccccovivieiii e 48
C. Metode Penelitian .........cccooeiiiiiiiiiiiccccee e 49
D. Populasi dan Sampling .......cccccovieiiiiiiiie s 49

E. Teknik Pengumpulan Data

1. Prestasi KErja ...coocvoeiieieiieiiee e 51
2. Kepuasan KEerJa ......cccceieerierieiiene e 52
3. MOTIVAST ..ot 56

F. Teknik Analisis Data
1. Uji Persyaratan Analisis
a. UjJi NOrmMalitas .......cocooveiieiiiiieieeeeees e 61
D, UJi LINEAIITAS ...oceoveiiiieieie e 61

2. Uji Asumsi Klasik

a. Uji MUItiKONNEArTtaS ......covevveiiiiiiiceeicec e 62
b. Uji Heteroskedastisitas ...........ccocvvverieeniiieiiinnesiesiennnns 63
3. Uji Koefisien Jalur (Path Analysisi) ........cccccoovvvirinvninnnnnnnn. 63



4. Uji Hipotesis

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Deskripsi Data

1. Data Variabel Y (Prestasi Kerja) ......ccccccovevvveveiiiciieeieiienns 68
2. Data Variabel X; (Kepuasan Kerja) ........ccceeveviveiiieeiineinnenn, 69
3. Data Variabel X5 (MOtIVasi) ......cccccvvveivieeiieiiicsie e 71

B. Analisis Data
1. Uji Persyaratan Analisis
a. Uji NOormalitas .........cccooviiiieiiiie e 74
D. UJi LINGArIAS ..c.coovviiiiecieecie e 76

2. Uji Asumsi Klasik

a.  Uji Multikolinearitas ..........ccccooveeriiieieeieeese e 77
b. Uji Heteroskedastisitas ...........cccocevvenieenininiinieiie e 78
3. Uji Koefisien Jalur (Path Analysis) ........ccccoveiininiinnennnne 80

4. Uji Hipotesis

A UJIF s 88
D UJit e 89
C. Pembahasan ... 90
D. Keterbatasan Hasil Penelitian ...........ccccoovviiiiiininecc 91



BABV KESIMPULAN, IMPLIKASI DAN SARAN

AL KESIMPUIAN .o 93
B. IMPLIKASE ...ooeeiieicciece e 95
C. SAIAN e 95
DAFTAR PUSTAKA ettt 98
LAMPIRAN-LAMPIRAN .o 101
RIWAYAT HIDUP ..o 161

Xi



Tabel 1.1

Tabel 11.1

Tabel 111.1

Tabel 111.2

Tabel 111.3

Tabel 111.4

Tabel 111.5

Tabel 111.6

Tabel IV.1

Tabel IV.2

Tabel IV.3

Tabel IV .4

Tabel IV.5

Tabel IV.6

Tabel IV.7

Tabel IV.8

Tabel IV.9

Tabel 1V.10

Tabel IV.11

DAFTAR TABEL

Halaman
Data Prestasi Kerja Karyawan ...........ccccccoocviveiieiiesiiesieene e 6
Karakteristik X dan Y ... 29
Perhitungan Pengambilan Sampel ..........cccccooiiieieiieiieccce 51
Kisi-Kisi Instrumen Variabel X; (Kepuasan Kerja) ................... 53
Skala Penilaian untuk Variabel X; (Kepuasan Kerja) ................ 53
Tabel Interpretasi Reliabilitas ...........cccccooevieviieiice, 56
Kisi-Kisi Instrumen Variabel X; (Motivasi) ........ccccooviviiinnnnns 57
Skala Penilaian untuk Variabel X; (Motivasi) ..........cccccevvenenn. 58
Distribusi Frekuensi Variabel Y (Prestasi Kerja) ........cccccoeevenenn 68
Distribusi Frekuensi Variabel X; (Kepuasan Kerja) .................. 70
Distribusi Frekuensi Variabel X; (Motivasi) .........ccccoevveiiennnns 72
Uji NOrmalitas Data ........ccccvevviiieiieniiniiieieecese s 74
Uji Linearitas Variabel X; (Kepuasan Kerja) .........cccoccevvvevieenne. 76
Uji Linearitas Variabel X; (MOtiVasi) .......ccccocveneiinininininns 77
Uji MUItIKOIINEANTTAS ......cecvveivieciieiccec e 78
UJT GIEJSEI it 79
KOETISIEN JAIUT ..o 80
Tabel ANOVA ..o 81
Tabel Summary Variabel X;dan X, terhadap Y .......cccoeevvvivenen. 82

xii



Tabel IV.12

Tabel 1V.13

Tabel IV.14

Tabel 1V.15

Tabel 1V.16

Tabel IV.17

Tabel 1V.18

Coefficients Regresi Variabel X; dan X, terhadap Y ................. 84

Correlations Variabel X; dan X, terhadap Xz ...ooovevveviieniennnnne 85
Tabel Summary Variabel X; terhadap X, ....coooovveiiieiininnnnne, 86
Rangkuman Hasil Koefisien Jalur ..........ccccooveviiiiiiiciiicnien, 86
ANALSIS JAIUN ..o 88
Tabel ANOVA ..o 88
Koefisien Regresi LINEAr ..........ccocovviiiiieieiinenc e 89

xiii



Gambar 11.1

Gambar 11.2

Gambar 1V.1

Gambar 1V.2

Gambar 1V.3

Gambar V.4

Gambar 1V.5

Gambar 1V.6

DAFTAR GAMBAR

Halaman
Elemen-Elemen Pokok Sistem Penilaian Prestasi kerja ............. 15
Hierarki Kebutuhan Maslow ..o 28
Grafik Histogram Variabel Y (Prestasi Kerja) ..........cccoevevvennene. 69
Grafik Histogram Variabel X; (Kepuasan Kerja) ..........c.ccccue.... 71
Grafik Histogram Variabel X; (Motivasi) .......ccccoeveniniinnnnnn, 73
Uji Normalitas Probability PIot ... 75
Hubungan Jalur X; dan Xzterhadap Y ..o 80
Koefisien Hubungan Jalur X;dan X, terhadap Y ......ccccccvevvenene 87

Xiv



Lampiran 1
Lampiran 2
Lampiran 3
Lampiran 4
Lampiran 5
Lampiran 6
Lampiran 7
Lampiran 8
Lampiran 9
Lampiran 10
Lampiran 11
Lampiran 12
Lampiran 13
Lampiran 14
Lampiran 15
Lampiran 16
Lampiran 17
Lampiran 18

Lampiran 19

DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Surat Permohonan 1zin Penelitian ..., 102
Surat Keterangan ......cccoccveiiiieiiiee e siee s snee e 103
Profil PErusahaan ............cccooveveiinineniisese e 104
SErUKLUr OrganiSaSH ....vecvuveeiieeiie i e 107
Instrumen Uji Coba Kepuasan Kerja ..........ccoccevvrenenineniennnnnns 108
Instrumen Uji Coba MOLIVASI ........cccvevieiiiiicie e 110
Instrumen Final Kepuasan Kerja ..........ccocvoeveieneneninesineens 112
Instrumen Final MOtIVAST .........ccooviiiniiniccereee e 114
Data Hasil Uji Coba Variabel Xj .....cocooovviiiiiiiee 116
Data Hasil Uji Coba Variabel X; ......cocoooveviiiiiiecee 117
Output SPSS Uji Validitas Variabel Xi ....cccoovveviveviiieciicc, 118
Output SPSS Uji Reliabilitas Variabel X1 ......cccooevveiviieieenene, 120
Output SPSS Uji Validitas Variabel Xy ....ccoovvvviviiieciicc, 121
Output SPSS Uji Reliabilitas Variabel X ......ccccoevviivieiieenee, 123
Data Mentah Penelitian Variabel X1 .....oooovceivviiee e 124
Data Mentah Penelitian Variabel Xo ......ccocoevvviiieiiiiiiee e 127
Data Mentah Penelitian Variabel Y ... 130
Data Variabel Xi, X2, dan' Y ....oooiiiiiiiiiiie e 132
Output SPSS Statistik DesSKriptif .........cccccevviveiierieececee, 134

XV



Lampiran 20
Lampiran 21
Lampiran 22
Lampiran 23
Lampiran 24
Lampiran 25
Lampiran 26
Lampiran 27
Lampiran 28
Lampiran 29
Lampiran 30
Lampiran 31
Lampiran 32
Lampiran 33
Lampiran 34
Lampiran 35
Lampiran 36
Lampiran 37
Lampiran 38
Lampiran 39

Lampiran 40

Proses Perhitungan Menggambar Grafik Histogram Variabel Y 135
Grafik Histogram Variabel Y ... 136
Proses Perhitungan Menggambar Grafik Histogram Variabel X; 137
Grafik Histogram Variabel X1 ....ccccoooviviiiiiiiecc e, 138

Proses Perhitungan Menggambar Grafik Histogram Variabel X,139

Grafik Histogram Variabel X, ..., 140
Output SPSS Uji NOrmalitas ..........cccocvvninieiieiiicne e 141
Output SPSS Uji LIN€ArItas ........cccccvveevverieiiesee e eie e 142
Output SPSS Uji Multikoleniaritas ...........ccccoovveieneniniennnnnn. 143
Output SPSS Uji GIEJSEr ..vvevveveeiieeecee e 144
Output SPSS Uji Koefisien Path Analysis ........c.cccccvveeiieinenne, 145
Output SPSS Korelasi Variabel X;, Xz, dan'Y ....ccoocvvvvivinnnnnn 146
Perhitungan Dimensi yang Domain Variabel X .......ccccccoove. 147
Perhitungan Indikator yang Domain Variabel X; .......ccecveveenee. 148
Perhitungan Sub Indikator yang Domain Variabel X, ................ 149
Tabel Penentuan Sampel ... 150
Tabel Nilai r Product MOmeNt ...........cooiiiieiiiinecseen 151
Tabel Nilai DIStribuS F ..o 152
Tabel Nilai DIStribuSi T ........coooiiiiiiicec e 156
Data Karyawan ... 157
Daftar Penilaian Prestasi Kerja Karyawan ............ccccccoovinnnnns 159

XVi



