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BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis penulis di KPP Pratama Kramat 

Jati mengenai ketepatan waktu penyampaian SPT Tahunan PPh Badan tahun 

2011-2014, maka dapat disimpulkan: 

1. Persentase WP Badan yang tepat waktu dalam menyampaikan SPT 

Tahunan PPh Badan cenderung menurun dari tahun 2011-2014. 

Kenaikan hanya terjadi dari tahun 2011 ke tahun 2012. Namun, 

meskipun ada kecendrungan menurun, rata-rata WP Badan di KPP 

Pratama Kramat Jati yang tepat waktu dalam menyampaikan SPT 

mencapai angka 90,21% dari tahun 2011-2014 Penurunan tingkat 

ketepatan waktu penyampaian SPT Tahunan PPh Badan  itu tidak terlalu 

signifikan. 

2. Masalah-masalah yang ditemui dalam penyampaian SPT Tahunan PPh 

Badan di KPP Pratama Jakarta Kramat Jati, diantaranya: Banyak WP 

yang menyampaikan di batas waktu terakhir penyampaian, sehingga 

menimbulkan penumpukan WP; Beberapa WP masih kurang melengkapi 

dokumen yang disyaratkan ketika menyampaikan SPT; dan banyak 

NPWP WP yang tidak valid akibat kesalahan sistem. Selain itu, upaya 

KPP Pratama Jakarta Kramat Jati dalam meningkatkan ketepatan waktu 

penyampaian SPT Tahunan PPh Badan, diantaranya adalah selalu 
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mengirimkan surat himbauan, melakukan sosialisasi dengan mengundang 

WP ke KPP Pratama Jakarta Kramat Jati, dan menyebarkan pamflet di 

tempat-tempat yang strategis. 

 

B. Saran 

Adapun saran yang dapat penulis berikan terkait dengan penulisan 

laporan Karya Ilmiah ini adalah sebagai berikut:; 

1. Disarankan kepada KPP Pratama Jakarta Kramat Jati lebih aktif lagi 

dalam upaya sosialisasi kepada WP Badan, dengan cara mendatangi 

langsung ke tempat WP; 

2. Disarankan kepada KPP Pratama Jakarta Kramat Jati agar penereapan 

sistem call center 111 dapat segera diterapkan. Jika sudah diterapkan, 

disarankan untuk terus mengingatkan WP Badan terkait penyampaian 

SPT Tahunan PPh Badan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


