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ABSTRAK 

Annisa Dwi Lestari. 8143154269. Analisis Pembagian Kerja pada Bagian 

Hubungan Masyarakat 2 PT. Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk. 

Program Studi D3 Administrasi Perkantoran. Fakultas Ekonomi. Universitas 

Negeri Jakarta. 2018. 

       Karya Ilmiah ini bertujuan untuk mengetahui tentang pembagian kerja pada 

bagian hubungan masyarakat 2 PT. Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk. Metode 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif dengan teknik 

pengumpulan data yaitu studi kepustakaan dan studi observasi. 

Dari hasil penelitian dapat diketahui bahwa pembagian kerja yang tepat sangat 

diperlukan dalam mendukung pelaksanaan kerja para pegawai menjadi lebih efektif, 

demi mencapai tujuan perusahaan yang yang telah ditetapkan sebelumnya. 

 

Kata Kunci: Pembagian Kerja, Efektivitas Kerja 
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ABSTRACT 

Annisa Dwi Lestari. 8143154269. Analysis of Division of Labor on Public 

Relations Division 2 PT. Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk. D3 Program 

Administration Office. Faculty of Economics. State University of Jakarta. 2018. 

        This Scientific Work aims to know about the working division on the part of 

public relations 2 PT. Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk. The method used in 

this research is descriptive analysis with data collection techniques namely literature 

study and observation study. 

 From the results of the study can be seen that the proper working division is 

needed in support the implementation of employment of employees become more 

effective, in order to achieve corporate goals that have been predetermined. 

 

Keywords: Working Division, Work Effectiveness 
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