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ABSTRAK 

 

LIA MAULIDIA, 8105141450. Penerapan e-commerce terhadap UMKM 

(StudiKasusSapuGelagahWatukumpul, Kab.PemalangProvinsiJawa Tengah) 

PendidikanEkonomi, FakultasEkonoi, UniversitasNegeri Jakarta. 

Kemajuan tekhnologi saat ini sudah tidak diragukan lagi. Akan tetapi 

pemanfaatane-commerce masih di dominasi oleh perusahaan-perusahaan 

besar.Pemanfaatane-commerce juga sebenarnya dapat dilakukan oleh para pelaku 

UMKM.Penelitian ini bertujuan untuk mengenalkan apa sajakah manfaat dan 

kegunaan e-commerce bagi pelaku UMKM.Penelitian ini dilakukan selama 4 

bulan terhitung dari bulan april sampai dengan juni. Metode penelitian ini 

menggunakan metode R & D (Research and Development). R & D sendiri 

merupakan metode penelitian yang digunakan untuk menghasilkan produk 

tertentu dan menguji keefektifaan produk tersebut.Hasil dari penelitian ini adalah 

sebuah media berbentuk e-book, dimana didalam e-book sendiri berisikan 

informasi apa itu e-commerce, klasifikasie-commerce, serta cara pembuatan akun 

media e-commerce.Populasi penelitian ini adalah pelaku UMKM di Desa 

watukumpul yang berjumlah 40 orang. 

Kata Kunci :E-commerce, e-book, UMKM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ABSTRACT 

 

LIA MAULIDIA, 8105141450. Application of e-commerce to MSMEs (Case 

Study of Watukumpul Regulatory Broom, Pemalang Regency, Central Java 

Province) Economic Education, Faculty of Economics, Jakarta State 

University. 

Technological advances are no doubt at this time. However, the use of e-

commerce is still dominated by large companies. Utilization of e-commerce can 

also actually be done by SMEs. This study aims to introduce what are the benefits 

and uses of e-commerce for SMEs. This research was conducted for 4 months 

from April to June. This research method uses R & D (Research and 

Development) method. R & D itself is a research method used to produce certain 

products and test the effectiveness of these products. The results of this study are 

a form of e-book media, which in e-book itself contains what information is e-

commerce, e-commerce classification, and how to create e-commerce media 

accounts. The population of this research is 40 SMEs in the village of 

Watukumpul. 

Keywords: E-commerce, e-book, UMKM 
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 Alhamdulillah segala puji kehadirat Allah SWT yang telah memberikan 

segala karunia, nikmat iman, nikmat islam, dan nikmat kesehatan yang berlimpah. 

Shalawat dan salam senantiasa di curahkan kepada Nabi Muhammad SAW 

beserta seluruh keluarga, sahabat dan para pengikutnya sampai akhir zaman. 

 Selama penulisan proposal ini, penulis sepenuhnya menyadari bahwa tidak 

sedikit kesulitan dan hambatan yang dialami. Namun, berkat kerja keras, doa, 

perjuangan, kesungguhan hati dan dorongan serta masukan-masukan positif dari 

berbagai pihak untuk penyelesaian skripsi ini semua dapat teratasi. Oleh sebab itu, 

penulis ingin menyampaikanucapan terima kasih kepada : 

1. Dr. Dedi Purwana, E.S., M.Bus., selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Jakarta 

2. Suparno, M.Pd, selaku Koordinator Program Studi Pendidikan Ekonomi 

dan selaku dosen pembimbing II yang telah memberikan waktu, 

bimbingan, arahan, motivasi dalam membimbing penulis dalam proses 

penyusunan. 

3. Dr. Siti Nurjanah, SE, M.Si, selaku dosen pembimbing I yang telah 

memberikan waktu, bimbingan, arahan, motivasi dalam membimbing 

penulis dalam proses penyusunan. 

4. Seluruh dosen Jurusan Ekonomi dan Administrasi, Program Studi 

Pendidikan Ekonomi Universitas Negeri Jakarta yang telah memberikan 



ilmu pengetahuan serta bimbingan kepada penulis selama mengikuti 

perkuliahan, semoga ilmu yang telah Bapak dan Ibu berikan mendapat 

keberkahan dari Allah SWT. 

5. Staf Fakultas Ekonomi dan Staf Jurusan Ekonomi dan Administrasi 

Universitas Negeri Jakarta yang telah membantu dalam pembuatan surat 

menyurat. 

6. Keluarga tercinta Ayahanda Nurwoko dan Untung Riyadi Ibunda Siti 

Kholipah yang tak henti-hentinya mendoakan, melimpahkan kasih sayang 

dan memberikan dukungan sepenuhnya baik secara moril dan materil 

kepada penulis. 

7. Adik-adikku tersayang Ibnu Dwi Ardiansyah dan Wildan Haidar Ali, 

Kakek tercinta H. Zaenal Abidin dan seluruh keluarga besar Ali Ma’sum 

yang selalu mendoakan, mendorong penulis untuk tetap semangat. 

8. Sahabat tersayang Delba Nabiya Putri, Risya Tri Annisa, Trirahayu Sekar 

Arum, Diah Ayu Indriani, Annisa Karrima, M. Brigade Mulyana yang 

selalu mendoakan, mensuport, memberikan motivasi dan menjadi tempat 

untuk berbagi cerita dan keluh kesah selama pengerjaan penulisan. 

9. Teman Seperjuangan Elisabeth Indah Larasati, yang selalu menemani 

bimbingan, mensuport dan mendoakan, sehingga penulis tetap semangat. 

10. Regina Tantri, Nur Fitriani, Laura Wini Febrin, Risca Zaqia Ilma, Amos 

Jonathan, Anggo Laksono, Heru Tri Laksono, Pradana Yoga Utama serta 

seluruh teman-teman seperjuangan Pendidikan Ekonomi A dan B angkatan 

2014 yang telah memberikan dukungan, bantuan, dan semangat kepada 



penulis, semoga kekeluargaan kita akan tetap terjalin dan sukses selalu 

untuk kita semua. 

 Ucapan terimakasih juga ditunjukan kepada semua pihak yang  namanya 

tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. Penulis hanya dapat memohon dan 

berdoa mudah-mudahan bantuan, bimbingan, dukungan, masukan dan doa yang 

telah diberikan menjadi pintu ridho dan kasih sayang Allah SWT. 

 Dengan demikian, penulis telah berusaha dengan segenap kemampuan 

yang ada untuk menyusun skripsi yang sebaik baiknya, namun dalam penulisan 

proposal ini masih saja dirasakan dan ditemui berbagai macam kekurangan. 

Karena itu kritik dan saran akan penulis terima dengan lapang dada. Penulis 

berharap semoga skripsi ini akan membawa manfaat yang sebesar-besarnya bagi 

penulis khususnya dan bagi pembaca umumnya. 
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