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ABSTRAK

Siti Nurbaya. 8105142705. Pengaruh_Adversity Quotient Terhadap Kinerja
Pada Karyawan PT Telkom Witel Jakarta Utara.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh yang positif dan signifikan
Adversity Quotient terhadap Kinerja pada Karyawan PT Telkom Witel Jakarta
Utara. Penelitian ini dilakukan selama 3 bulan terhitung mulai bulan Maret 2018
sampai dengan Mei 2018. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
metode survey dengan pendekatan korelasional dan menggunakan data primer
untuk variable independen adversity quotient dan data sekunder untuk variable
dependen yaitu kinerja. Populasi penelitian ini adalah seluruh karyawan PT Telkom
Witel Jakarta Utara sebanyak 250 karyawan. Populasi terjangkaunya adalah
karyawan PT Telkom Witel Jakarta Utara divisi marketing sebanyak 54 karyawan.
Sampel yang digunakan sebanyak 48 karyawan dengan menggunakan teknik acak
sederhana. Data variabel X merupakan data primer dan data Y merupakan data
sekunder. Berdasarkan hasil analisis data didapatkan persamaan regresi ¥ =
37,83+0,383X. Hasil uji F dalam tabel ANAV A menghasilkan Fniwung > Franel (26,96
> 4,05). Uji t menghasilkan thitung > tiabel (5,192 > 1,67), dapat disimpulkan bahwa
terdapat pengaruh yang signifikan antara adversity quotient terhadap kinerja. Uji
koefisien determinasi 36,95% vyaitu adversity quotient berpengaruh terhadap
Kinerja.

Kata Kunci : Adversity Quotient, Kinerja.



ABSTRACT

Siti Nurbaya. 8105142705. Effect of Adversity Quotient on Performance at
Employees of PT Telkom Witel North Jakarta.

This study aims to determine the positive and significant impact of Adversity
Quotient on Performance on Employees of PT Telkom Witel North Jakarta. This
research was conducted for 3 months starting from March 2018 to May 2018. The
method used in this study is a survey method with a correlational approach and uses
primary data for the independent variable adversity quotient and secondary data for
the dependent variable namely performance. The population of this study were all
employees of PT Telkom Witel North Jakarta with 250 employees. The affordable
population are employees of PT Telkom Witel North Jakarta marketing division of
54 employees. The sample used was 48 employees using simple random techniques.
Variable data X is primary data and Y data is secondary data. Based on the results
of data analysis obtained the regression equation Y = 37.83 + 0.383X. The F test
results in the ANAVA table produce Fcount> Ftable (26.96> 4.05). The t test
produces t count>t table (5.192> 1.67), it can be concluded that there is a significant
influence between adversity quotient on performance. Test the coefficient of

determination 36.95% that is adversity quotient influences performance.

Keywords: Adversity Quotient, Performance
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1. Skripsi ini merupakan karya asii dan belum pernah diajukan untuk
mendapatkan gelar akademik sarjana baik di Universitas Negeri Jakarta
maupun di Perguruan Tinggi lail;nya.

2. Skripsi ini belum dipublikasikan kecuali secara tertulis dengan jelas
dicantumkan dalam daftar pustaka.

3. Pernyataan ini“saya buat dengan sesungguhnya dan apabila di kemudian
hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran, maka saya bersedia
menerima sanksi élggdemik berupa pencabutan gelar yang telah diperoleh,

serta sanksi lainnya \s‘esuai dengan norma yang berlaku di Universitas

Negeri Jakarta.
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