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BAB   V.  KESIMPULAN DAN SARAN

5.1.KESIMPULAN

1) Dari hasilanalisaIndustriPoCThome test

memberikankesimpulanbahwapasarPoCThome testIndonesia

masihsangatlayak (feasible) untuk di masukiolehmerek-

merekbaru,khususnyauntuksegmenend userkelasmenengah-bawah

(middle to low segment) dengankey success factorhargayang

kompetitifdanpelayananpelanggan (customer support).

2) Dari hasilanalisa BMC parapesaingutama (main competitor)

yangdibuatmatrik BMC-nya, didapatperbandingan BMC

antarpesaingutamaini, memberikankesimpulanbahwa BMC

sebagianbesarparapesaingutamainipadaumumnyalemah di Value

Proposition, Channel,  Customer Relationship, Key Resources,  Key

Activities danKey Partnership.

3) Dari hasilanalisa SWOT PT.TPM,

didapatkesimpulanbahwakekuatan(strength)

ditambahdenganpeluangpasar(marketopportunity) yang

menjanjikanmakakondisi(Strength+opportunity)

inimerupakansinyalpositifbagi PT.TPM
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untukmasukkepasarPoCThome testIndonesiauntukmengambilpeluang

yang ada.

4) Bermodalkandata-data analisaindustri, analisa BMC

parapesaingutamadananalisa SWOT PT.TPM,makadapat di

formulasikan BMC PT.TPM, denganmembuatsetiapelemen BMC

lebihbaikdarisebagianbesarpesaingutama.

5) Berdasarkan BMC PT.TPM yang sudah di formulasiini, makaBMC

inidapatdijadikanacuandan di implementasikanolehmanajemen

PT.TPM dalammenjalankanbisnisnya.

5.2.SARAN

1) Mengingatsetiaptahunpasar (market) selalutumbuh (growth), pesaing-

pesaingbarubermunculan (threat of new entrants) danpesaing lama

hilang, hadirnyaproduk-

produkdenganinovasidanteknologibaru,perubahankebijakanpemerintah

(regulator), terjadinyaperubahankekuatandayatawarpembeli

(bargaining power of buyer), adanyaperubahandayatawarpabrikan

(bargaining power of supplier) sertaperubahanpersaingan (rivalry

among existing competitors), yang merobahindustriPoCThome testini,

makamanajemen PT.TPM harusmengevaluasidanmerevisi BMC-nya.

2) SebagaikonsekuensiterjadinyaperubahanpasarindustriPoCThome

testiniparapesaingakanmenyesuaikanperkembangan yang ada,
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sehinggamatrik BMC kompetisiakanberobah, makamanajemen

PT.TPM harusmengevaluasidanmerevisi BMC-nyasecaraperiodik.

3) Dinamikaperobahan EFAS (External Factor Analysis Summary) dan

IFAS (Internal Factor Analysis Summary) perlu di

cermatiolehmanajemen PT.TPM  untukmengevaluasidanmerevisi

BMC-nya

4) DengandemikianmanajemenPT.TPM

perluuntukmengevaluasidanmerevisi BMC-

nyasesuaidenganperubahanlingkunganbisnis, BMC

pesaingdandinamikaperobahan EFAS dan IFAS.

5) Untukpenelitianlanjutandiperlukanmempelajariperilakukonsumen

(customer behavior) sehinggabisamemformulasi BMC

perusahaandenganlebihbaik.


