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ABSTRAK

AGISTA ALIFFIONI. 8323154144. Analisis Efektivitas Penagihan Pajak dengan
Surat Paksa dan Penyitaan untuk Meningkatkan Penerimaan Pajak pada Kantor
Pelayanan Pajak Pratama Bekasi Utara. Program Studi DIII Akuntansi Fakultas
Ekonomi. Universitas Negeri Jakarta.

Karya ilmiah ini dilatar belakangi oleh masih banyaknya Wajib Pajak yang
tidak patuh menyebabkan tingginya tunggakan pajak yang akan berdampak pada
penerimaan pajak. Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui efektivitas
penagihan pajak yang meliputi Surat Paksa dan Penyitaan untuk meningkatkan
penerimaan pajak pada KPP Pratama Bekasi Utara.

Karya ilmiah ini ditulis berdasarkan data penagihan pajak dan wawancara.
Metode yang digunakan yaitu deskriptif analisis. Dari hasil penelitan dapat diketahui
efektivitas penagihan pajak dengan Surat Paksa pada tahun 2015 sebesar 44,78%, tahun
2016 sebesar 69,78%, dan tahun 2017 sebesar 29,49%. Sedangkan efektivitas
penagihan pajak dengan Penyitaan pada tahun 2015 sebesar 41,72%, tahun 2016
sebesar 55,55%, dan tahun 2017 sebesar 58,45%.

Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa, penagihan pajak menggunakan
Surat Paksa dan Penyitaan pada tahun 2015-2017 tergolong tidak efektif. Hal tersebut
diakibatkan masih banyaknya Wajib Pajak yang lalai dan juga adanya Wajib Pajak
yang tidak mampu membayar tunggakan pajaknya.

Kata Kunci: Penagihan Pajak, Surat Paksa, Penyitaan, Penerimaan Pajak, Efektivitas



ABSTRACT

AGISTA ALIFFIONI. 8323154144. The Efectiveness of Tax Collection With a Forced
Letter and Foreclosure Increase Value Added Tax Receipts In The Tax Office Pratama
Bekasi Utara. DIIl Accounting Study Program. Faculty of Economics. Universitas
Negeri Jakarta

Scientific work is motivated by so many tax payers are still disobedient causing
high value of unpaid taxes that will have impact on tax revenues. This research is meant
to find out the effectiveness of tax collection which consist of forced letters and
foreclosure to increase the tax income at tax office (KPP) Pratama Bekasi Utara.

This scientific work was written based on tax collection data and an interview. The
method used is descriptive analysis. The result of the research that the effectiveness
of tax collection with Forced Letter in 2015 was 44.78%, in 2016 it was 69.78%, and
in 2017 it was 29.49%. While the effectiveness of tax collection with Foreclosure in
2015 amounted to 41.72%, in 2016 amounted to 55.55%, and 2017 was 58.45%.

The result of the research can be conducted that tax collecting using forced
letter and foreclosure on year 2015 until 2017 is not effective. This is due to so much
of taxpayers who are negligent and there are also unable to pay their tax arrears.

Keyword: tax collection, forced letter, foreclosure, tax income, effectiveness
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